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� � � � التقرير السنوي 

� �

كلمة رئيس مجلس ا�دارة

حضرات السادة المساهمين الكرام ،،
يسُــرني باســم مجلــس ا�دارة أن أقــدم لحضراتكــم التقريــر الســنوي الســادس وا�ربعيــن لمجموعــة بنــك ا�ســكان 

للتجــارة والتمويــل، متضمنــº أهــم مــا تــم إنجازه خلال العــام 2019 والبيانــات المالية عن الســنة المنتهية فــي 31 كانون 

ا�ول 2019 والمصادق عليها من مدققي حسابات البنك، والخطة المستقبلية للعام المالي 2020، كما يشتمل التقرير 

على جميع متطلبات ا�فصاح والحاكمية المؤسسية وفق القوانين وا�نظمة والتشريعات ذات العلاقة.

حضرات المساهمين ،،
دول  من  عدد  في  السياسي  الاستقرار  بعدم  تمثلت   ،2019 العام  خلال  كبيرة  تحديات  ا�ردني  الاقتصاد  واجه 

المنطقة،  إضافة إلى التحديات الاقتصادية التي لا تزال مستمرة، و كان لها ا�ثر الكبير على تباطؤ النشاط لعدد من 

وذلك  الوطني،  الاقتصاد  لتحفيز  ا�جراءات  من  حزم  إقرار  الحكومة  على  استوجب  مما  الاقتصادية،  القطاعات 

بتوجيهات من صاحب الجلالة الهاشمية الملك عبداµ الثاني ابن الحسين، حيث بدأ أثر هذه الحزم الاقتصادية في 

تحفيز بعض القطاعات الاقتصادية، على أمل أن يستمر تنامي هذا ا�ثر.

حضرات المساهمين ،،
علــى صعيــد الوضــع المالــي للبنــك، انتهــج البنــك سياســة تحفظيــة ســاهمت بالمحافظــة علــى ســلامة وضعــه 

المالــي ومكانتــه المتقدمــة فــي القطــاع المصرفــي ا�ردنــي، إذ بلغــت حصتــه الســوقية مــن إجمالــي الموجــودات 

ما نســبته 13.9%، وحصته من إجمالي ودائع العملاء 13.7%، وبلغت أرباح المجموعة قبل الضريبة 132.2 مليون دينار 

خــلال عــام 2019 مقارنــة مــع 132 مليون دينار تــم تحقيقها خلال عام 2018، كما بلغت ا�ربــاح الصافية بعد الضريبة 

83.7 مليــون دينــار خــلال عــام 2019 مقارنــة مع 94.5 مليون دينار تــم تحقيقها خلال عــام 2018، وذلك في ضوء قرار 

ــر  ــي الجزائ ــم ف ــدى المحاك ــن إح ــتئناف م ــن والاس ــل للطع ــي قاب ــي ابتدائ ــرار قضائ ــدور ق ــوط إزاء ص ــك بالتح البن

بفــرض غرامــة ماليــة علــى بنــك ا�ســكان للتجــارة والتمويــل / الجزائــر علــى الرغــم مــن ســلامة ا�جــراءات المصرفيــة 

وقناعة البنك التامة بقوة وسلامة وضعه القانوني خلال مرحلة الاستئناف.

وفــي ضــوء نتائــج أعمــال البنك خلال العــام 2019، فقد أوصى مجلــس ا�دارة للهيئة العامة لمســاهمي البنك بتوزيع 

أرباح نقدية على السادة المساهمين بنسبة 15% من القيمة الاسمية للسهم عن العام 2019.*

*وفقº لقرار البنك المركزي ا�ردني رقم 1/1/ 4693 المؤرخ في 9 نيسان 2020 فقد تقرر تأجيل توزيع ا�رباح عن عام 2019.



� �

عبد ا�له الخطيب

رئيس مجلس ا�دارة

حضرات المساهمين ،،
انطلاقــº مــن إدراك أهميــة تعزيــز قــدرة البنــك علــى التعامــل مــع أيــة ظــروف ضاغطــة، وبهــدف دعــم ا�دارة التنفيذيــة 

للوصــول للرؤيــة المســتقبلية للبنــك وتحقيــق الاســتدامة، فقــد تــم اعتمــاد خطــة اســتراتيجية تتوخــى أقصــى درجــات 

المــوارد وتوخــي أفضــل فــرص للعمــل  الحيطــة واليقظــة أساســها ترشــيد ا�نفــاق وزيــادة كفــاءة اســتخدام 

ــة المســتقبلية  ــد الرؤي والاســتثمار، اســتنادÏ علــى تقييــم كافــة نشــاطات البنــك ســواءÏ الداخليــة أو الخارجيــة، وتحدي

وا�هداف وخطوات العمل، كما تم تطوير مؤشرات قياس ا�داء لزيادة كفاءة قياس مدى ا�نجاز.

وســنواصل مســيرتنا متطلعيــن بأمــل إلــى آفــاق مســتقبل أفضــل ونحــن علــى ثقــة بقــدرة البنــك الــذي سيســعى 

باســتمرار إلــى إحــداث نقــلات نوعيــة فــي مســتوى خدماتــه وتحســين موقعــه المحلــي وا�قليمــي مــن خــلال تنفيــذ 

خطته الاستراتيجية وتحقيق ا�هداف الواردة فيها.

وبهــذه المناســبة فإننــي أتقــدم بخالــص الشــكر إلــى كافــة المؤسســات الرســمية، خاصــº بالذكــر البنــك المركــزي 

ــل  ــدم بجزي ــا أود أن أتق ــي، كم ــاد الوطن ــة الاقتص ــي خدم ــة ف ــم المتواصل ــى جهوده ــة، عل ــة ا�وراق المالي وهيئ

الشكر لكافة المساهمين والمودعين والعملاء على دعمهم المتواصل.

كمــا أتقــدم بالشــكر والتقديــر إلــى زملائــي أعضــاء مجلــس ا�دارة لدورهــم ا�ساســي وعطائهــم المســتمر الــذي 

كان لــه أكبــر ا�ثــر فيمــا تــم إنجــازه، وإلــى الرئيــس التنفيــذي وكافــة موظفــي ا�دارة التنفيذيــة فــي مختلــف مواقــع 

عملهم على جهودهم المخلصة ومثابرتهم وعلى سعيهم المتواصل لتحقيق أهداف وتطلعات البنك.

وختامــº أرجــو لهــذه المؤسســة الرائــدة المزيــد مــن التطــور والتقــدم وا�زدهــار بمــا يخــدم بلدنــا الغالــي ويســاهم 

 µا ºالثانــي ابــن الحســين، داعيــ µباســتمرار نمــوه ورفعتــه فــي ظــل قيــادة صاحــب الجلالــة الهاشــمية الملــك عبــدا

أن يحفظه برعايته ويوفقه دائمº في قيادة ا�ردن وشعبه على دروب العزة والكرامة.

والسلام عليكم ورحمة اµ وبركاته



� � � � التقرير السنوي 
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كلمة الرئيس التنفيذي

حضرات السادة المساهمين الكرام،،
يســعدني أن أســتعرض وإياكــم أهــم ا�نجــازات التي حققتهــا مجموعة بنك ا�ســكان خلال عــام 2019، فقد واصل 

ــك  ــلاء البن ــع عم ــق م ــكل وثي ــل بش ــه والعم ــك ومطلوبات ــودات البن ــة لموج ــق ا�دارة الفعال ــوده لتحقي ــك جه البن

ــن  ــي م ــل المتأت ــي الدخ ــاع إجمال ــن ارتف ــر ع ــا أثم ــا، مم ــى تلبيته ــل عل ــم والعم ــم ومتطلباته ــس احتياجاته لتلم

العمليــات البنكيــة الرئيســية لمجموعــة البنــك بنســبة 3.5% ليصــل إلــى 361.0 مليــون دينــار لعــام 2019، مقارنــة مــع 

 Ï348.8 مليــون دينــار تــم تحقيقهــا خــلال عــام 2018، وذلك بدعم مــن كافة القطاعات التشــغيلية التي ســجلت نمو

قويº خلال العام، نتيجة لتنويع مصادر الدخل وتعزيز الكفاءة التشغيلية للعمليات. 

كمــا ســجلت مجموعــة البنــك مســتويات جيــدة فــي بنــود المركــز المالــي الرئيســية، إذ ارتفــع إجمالــي الموجــودات 

بنسبة 1.7% ليصل الى 8.4  مليار دينار كما في نهاية عام 2019، كما بلغ رصيد ودائع العملاء 5.8 مليار دينار ورصيد إجمالي 

محفظة التسهيلات الائتمانية 4.6 مليار دينار، كما بلغ رصيد حقوق الملكية 1.1 مليار دينار.

وقــد انعكســت هــذه المؤشــرات الماليــة الجيدة على مــلاءة البنك المالية، حيث بلغت نســبة كفايــة رأس المال %17.3 

وبلغت نسبة السيولة 128%، وهما أعلى من الحد ا�دنى المطلوب من البنك المركزي ا�ردني ولجنة بازل.

وعلــى صعيــد التوســع الداخلــي، فقــد وصــل عــدد فــروع البنــك العاملــة فــي ا�ردن إلــى 125 فرعــº وبحصــة ســوقية 

بلغــت حوالــي 13.3% مــن إجمالــي عــدد فــروع البنــوك فــي ا�ردن، ليحافــظ البنــك بذلــك علــى صدارتــه فــي هــذا 

المجــال، ووصــل مجمــوع أجهــزة شــبكة الصــراف اÖلــي إلــى 226 جهــازÏ وهــي تعــد أكبــر شــبكة صــراف آلــي فــي 

القطاع المصرفي ا�ردني وبحصة سوقية بلغت حوالي 12.2%، با�ضافة إلى تبني حلول مصرفية إلكترونية مبتكرة 

ــة  ــودة الخدم ــي ج ــاء ف ــة والارتق ــية عالي ــازات تنافس ــة ذات امتي ــات مصرفي ــات ومنتج ــلاق خدم ــة، وإط ومتكامل

والعناية بالعملاء من ا�فراد والشركات.



� �

وفــي مجــال نشــاط الفــروع الخارجيــة والبنــوك التابعــة للبنــك فقــد حققــت العمليــات التشــغيلية لفــروع البنــك فــي 

الخــارج نتائــج جيــدة، كمــا أن البنــوك التابعــة فــي كل مــن الجزائــر وبريطانيــا وســوريا حققــت أيضــº مســتويات نمــو 

جيــدة فــي مختلــف أنشــطتها التشــغيلية علــى الرغــم مــن اســتمرار صعوبــة الظــروف السياســية والاقتصاديــة فــي 

بعض مواقع البنك الخارجية.

ــي  ــاني ف ــة الشميس ــي منطق ــد ف ــة الجدي ــى ا�دارة العام ــى مبن ــال إل ــك بالانتق ــام البن ــام 2019 قي ــهد ع ــا ش كم

العاصمــة عمــان، والــذي يتميــز بتصميمــه العصــري الفريــد الــذي يراعــي ا�رشــادات الخاصــة بالتصميــم المســتدام، 

والواجهــات الذكيــة المــزودة بأنظمــة داخليــة مرنــة تســمح للبنــك باســتيعاب التطــورات الصناعيــة والتكنولوجيــة 

ــة  ــت بسلاس ــد تم ــد ق ــى الجدي ــى المبن ــال إل ــة الانتق ــى أن عملي ــارة إل ــدر ا�ش ــة، وتج ــدات مكثف ــرور بتجدي دون الم

ــة  ــل حديث ــة عم ــر بيئ ــذي وف ــة، وال ــذه الغاي ــº له ــد خصيص ــج أُع ــق برنام ــة وف ــة والمهني ــن الدق ــة م ــة عالي وبدرج

ومتطورة لتقديم أفضل خدمة للعملاء.

وخــلال العــام، حققــت مبــادرات المســؤولية الاجتماعيــة التــي نفذهــا البنــك أهدافهــا الموضوعــة لهــا وســاهمت 

في تعزيز وتمكين المجتمعات المحلية التي يعمل فيها البنك. 

ــدم  ــا أتق ــا، كم ــل لن ــم والمتواص ــم الدائ ــى دعمه ــك عل ــس إدارة البن ــل لمجل ــكر الجزي ــدم بالش ــام، أتق ــي الخت وف

بالشــكرلكافة موظفــي البنــك علــى إخلاصهــم وتفانيهــم فــي عملهــم وإســهامهم فــي مســيرة عطــاء البنــك 

الممتدة منذ التأسيس إلى يومنا هذا وإلى المستقبل بإذن اµ تعالى.

والشكر موصول لمؤسساتنا الرسمية وللبنك المركزي ا�ردني وهيئة ا�وراق المالية على دعمهم وجهودهم.

وفقنــا اµ لمــا فيــه خيــر ونجــاح مؤسســتنا كــي تســتمر فــي خدمــة الاقتصــاد الوطنــي فــي ظــل قيــادة حضــرة 

صاحب الجلالة الهاشمية الملك عبد اµ الثاني ابن الحسين حفظه اµ ورعاه. 

واللّـه ولي التوفيق،،،

عمار الصفدي 

الرئيس التنفيذي



جسر لندن

بنك ا�ردن الدولي

بريطانيا
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تحليل ومناقشة
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تحليل ا�داء المالي

واصــل بنــك ا�ســكان خــلال عــام 2019 تحقيــق نتائــج ماليــة تشــغيلية قويــة علــى الرغــم مــن اســتمرار التحديــات 

والظروف ا�قليمية والاقتصادية الصعبة وارتفاع حدة المنافسة في ا�سواق المصرفية. 

فقد تمكنت مجموعة بنك ا�سكان خلال عام 2019 من تحقيق أرباح قبل الضريبة بلغت 132.2 مليون دينار مقابل 

132.0 مليــون دينــار تــم تحقيقهــا فــي الســنة الســابقة، كمــا واصلــت إدارة البنــك اتبــاع سياســة تحــوط مثلــى تلتــزم 

ــك  ــات البن ــة (IFRS9) وتعليم ــر المالي ــداد التقاري ــي �ع ــار الدول ــق المعي ــة بتطبي ــات الخاص ــل بالمتطلب ــكل كام بش

المركزي ا�ردني، حيث تم اقتطاع مخصصات ائتمانية بمبلغ 55.1 مليون دينار خلال عام 2019، ومن شــأن اقتطاع 

هــذه المخصصــات المســاهمة فــي تدعيــم قــوة المركــز المالــي للبنــك وتعزيــز ملاءتــه الماليــة والائتمانيــة 

للاستمرار في أداء دوره الحيوي في تعزيز النمو الاقتصادي في المملكة.

وبلــغ صافــي أربــاح عــام 2019 مــا مقداره 83.7 مليــون دينار مقابل 94.5 مليــون دينار تم تحقيقها خــلال عام 2018، 

ــدى  ــن إح ــتئناف م ــن والاس ــل للطع ــي قاب ــي ابتدائ ــرار قضائ ــدور ق ــوط إزاء ص ــك بالتح ــرار البن ــوء ق ــي ض ــك ف وذل

المحاكــم الابتدائيــة فــي الجزائــر بفــرض غرامــة ماليــة علــى بنــك ا�ســكان للتجــارة والتمويــل /الجزائــر، حيــث قــام 

البنــك بالاحتفــاظ بمخصصــات للتحــوط إزاء هــذا القــرار علــى الرغــم مــن ســلامة ا�جــراءات المصرفيــة وقناعــة البنــك 

التامة بقوة الوضع القانوني خلال مرحلة الاستئناف.

وواصــل البنــك خــلال عــام 2019 تحقيــق معــدلات نمــو جيــدة فــي مختلــف مؤشــراته الماليــة، حيــث ارتفــع إجمالــي 

الدخل بمقدار 12.2 مليون دينار أو ما نسبته 3.5% ليصل إلى 361.0 مليون دينار مقارنة مع 348.8 مليون دينار خلال 

العــام الســابق، وهــذا الارتفــاع فــي إجمالــي الدخــل يعــود إلــى ارتفــاع صافــي إيــرادات الفوائــد مــن 281.0 مليــون 

دينــار خــلال عــام 2018 إلــى 296.7 مليــون دينار خلال عــام 2019، أي بارتفاع مقداره 15.7 مليون دينار ونســبته %5.6، 

وكذلــك ارتفــاع صافــي إيــرادات العمــولات مــن 25.9 مليــون دينــار خلال عــام 2018 إلــى 26.8 مليون دينــار خلال عام 

2019، أي بارتفاع مقداره 0.9 مليون دينار وبما نسبته %3.4.

� �



الموجودات
 ارتفع إجمالي موجودات البنك في نهاية عام 2019 بما نسبته 1.7% ليصل إلى 8.4 مليار دينار مقارنة مع 8.3 

مليار دينار في نهاية عام 2018، فيما بلغت الحصة السوقية للبنك ما نسبته 13.9% من مجموع موجودات 

القطاع المصرفي في ا�ردن، ويوضح الرسم البياني أدناه تطور إجمالي الموجودات خلال ا�عوام (2015 – 2019):

8,441
8,3008,145

7,820
7,923

2015 2016 2017 2018 2019

مليون دينار

تطور إجمالي الموجودات

ودائع العملاء
وصــل رصيــد ودائــع العمــلاء فــي نهاية عام 2019 إلــى 5.8 مليار دينــار، فيما بلغت الحصة الســوقية للبنك ما نســبته 

ــور  ــاه تط ــي أدن ــم البيان ــح الرس ــي ا�ردن، ويوض ــي ف ــاع المصرف ــدى القط ــلاء ل ــع العم ــوع ودائ ــن مجم 13.7% م

أرصدة ودائع العملاء خلال ا�عوام (2015 – 2019):

5,811

5,874
5,828

5,648

5,810

2015 2016 2017 2018 2019

مليون دينار

تطور ودائع العملاء
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التسهيلات الائتمانية 
بلغ رصيد إجمالي محفظة التسهيلات الائتمانية المباشرة في نهاية عام 2019 ما مقداره 4.6 مليار دينار، فيما 

بلغت الحصة السوقية للبنك ما نسبته 13.0% من مجموع التسهيلات الائتمانية لدى القطاع المصرفي في 

ا�ردن، ويوضح الرسم البياني أدناه تطور أرصدة إجمالي التسهيلات الائتمانية خلال ا�عوام (2015 – 2019): 

حقوق الملكية
يتمتــع البنــك بمتانة قاعدته الرأســمالية، حيث ارتفعت حقوق الملكية بما نســبته 4.0% فــي نهاية عام 2019 لتصل 

إلى 1.1 مليار دينار.

نسبة السيولة ونسبة كفاية رأس المال
تتمتع مجموعة بنك ا�ســكان بنســب ســيولة مرتفعة، حيث بلغت بنهاية عام 2019 ما نســبته 128%، كما بلغت نســبة 

كفاية رأس المال ما نسبته 17.25%، وهي أعلى من الحد ا�دنى المطلوب من قبل البنك المركزي ا�ردني ولجنة بازل.

هــذا وتصبــح نســبة كفايــة رأس المــال بعــد إلغــاء أثــر ا�ربــاح المقتــرح توزيعهــا بموجــب تعميــم البنــك المركــزي ا�ردنــي 

رقم 4693/1/1 تاريخ 9 نيسان / أبريل 2020 ما نسبته %18.08.

4,599
4,646

4,489

4,313
3,777
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مليون دينار

تطور إجمالي التسهيلات الائتمانية المباشرة 
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باب الفرج – برج الساعة

المصرف الدولي للتجارة والتمويل

سوريا
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أنشطة البنك
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الخدمات المصرفية ل¤فراد 
عــزز بنــك ا�ســكان خــلال عــام 2019 مســيرة عطائــه الممتــدة منذ أكثــر من 45 عامــº كان فيهــا وما زال عنوانــº للعمل 

الــدؤوب والتميــز فــي تقديــم ا�فضــل علــى صعيــد المنتجــات والخدمــات المصرفيــة لÚفــراد، حيــث حــرص البنــك 

ــواع  ــة أن ــاملة لكاف ــدة وش ــات جدي ــات وخدم ــرح منتج ــلال ط ــن خ ــه م ــات عملائ ــات واحتياج ــن متطلب ــى تأمي عل

حســابات الودائــع با�ضافــة إلــى توفيــر الحلــول التمويليــة الشــخصية، فضــلاً عــن باقــة واســعة مــن بطاقــات الدفــع 

المباشــر والبطاقــات الائتمانيــة التــي توفــر لحامليهــا أقصــى درجــات المرونــة والقــوة الشــرائية، با�ضافــة إلــى 

العديــد مــن المنتجــات والخدمــات التــي تتواكــب مــع التطــور المصرفــي الرقمــي، ا�مــر الــذي يؤكــد علــى جاهزيــة 

البنك التامة للتكيف مع مختلف تحديات السوق والتطورات التي تشهدها الصناعة المصرفية.

وفــي ضــوء ارتفاع حجم المنافســة في ســوق الخدمــات المصرفية لÚفــراد، تبنى البنك خلال عــام 2019 خطة عمل 

طموحــة اســتهدفت بالدرجــة ا�ولــى تعزيــز مســتوى رضــى العمــلاء مــن خــلال رفــع كفــاءة قنــوات البنــك 

المصرفيــة التقليديــة وا�لكترونيــة، با�ضافــة إلــى تفعيــل الجهــود البيعيــة والتســويقية عبــر إطــلاق العديــد مــن 

الحمــلات الترويجيــة لمجموعــة واســعة مــن المنتجــات والخدمــات التــي تــم اســتحداثها أو تطويرهــا لتوائــم 

احتياجــات العمــلاء، ليبقــى بنــك ا�ســكان الوجهــة المصرفيــة المفضلــة لكافــة أبنــاء المجتمــع ا�ردنــي مــن 

مختلف الشرائح والفئات العمرية على صعيد الخدمات المصرفية لÚفراد.

شبكة الفروع وأجهزة الصراف ا§لي
كأولويــة اســتراتيجية فقــد حــرص بنــك ا�ســكان خــلال عــام 

2019 علــى رفــع كفــاءة عملياتــه التشــغيلية، وذلــك مــن 

المحليــة  فروعــه  لشــبكة  الدوريــة  المراجعــة  خــلال 

ــي  ــارها الجغراف ــار انتش ــن الاعتب ــذ بعي ــع ا�خ ــة م والخارجي

الاقتصاديــة  وا�نشــطة  والعمرانــي  الســكاني  والتطــور 

المولــدة للمعامــلات المصرفيــة، وفــي ضــوء ذلــك فقــد 

قــام البنــك بنقــل مقــر عــدد مــن الفــروع ومنهــا نقــل فــرع 

ــة  ــق رؤي ــد وف ــة الجدي ــى ا�دارة العام ــى مبن ــاني إل الشميس

مصرفيــة معاصــرة لمفهــوم الفــروع الخدماتيــة المتطــورة 

ذات الجودة الشاملة لخدمة العملاء.



� �

بالمحصلــة فقــد حافــظ البنــك على موقعــه الريادي في المملكــة من حيث عدد الفــروع والبالغ 125 فرعــº بما فيها 

الفــرع المتنقــل وفــرع ا�طفــال وســبعة فــروع متواجــدة فــي مراكــز التســوق التجاريــة (المــولات) مخصصــة 

لتقديــم الخدمــات المصرفيــة المســائية، لتصــل بذلــك حصته الســوقية إلى حوالــي 13.3%، فيما بلغت شــبكة فروع 

مجموعة بنك ا�ســكان المحلية والدولية 180 فرعº في كل من ســوريا والجزائر ولندن وفلســطين والبحرين، إضافةً 

إلى مكاتب التمثيل في كل من العراق وا�مارات العربية المتحدة وليبيا.

أمــا علــى صعيــد شــبكة أجهــزة الصراف اÖلي، فقد حــرص البنك على تجديــد 55 جهاز صراف آلي كجــزء من المرحلة 

ــى  ــك عل ــل البن ــال، وعم ــذا المج ــي ه ــا ف ــه التكنولوجي ــت إلي ــا توصل ــر م ــرح آخ ــزة وط ــة ا�جه ــد كاف ــى لتجدي ا�ول

تطويــر الخدمــات التــي تقدمهــا هــذه الصرافــات وبمــا يســاهم فــي الجهــود البيعيــة والتســويقية لمنتجاتــه 

وخدماتــه المختلفــة، إضافــة إلــى العمــل علــى زيــادة ا�جهــزة فــي العديــد مــن المواقــع الاســتراتيجية فــي 

أجهــزة   5 فيهــا  بمــا   Ïجهــاز  226 اÖلــي  الصــراف  شــبكة  أجهــزة  عــدد  ليصــل  المملكــة  أنحــاء  مختلــف 

بتقديــم الخدمــات المصرفيــة للمناطــق غيــر المخدومــة مصرفيــº، وبذلــك حافــظ البنــك  صــراف آلــي متنقلــة تقــوم 

على صدارته للسوق المصرفي ا�ردني وبحصة سوقية بلغت حوالي %12.2.

تبني الحلول المصرفية ا�لكترونية
يلتــزم بنــك ا�ســكان فــي توفيــر حلــول مصرفيــة إلكترونيــة مبتكــرة ومتكاملــة لعملائــه إيمانــº منــه بــأن تقديــم 

هــذه الحلــول هــو الســبيل إلــى التميــز المســتدام فــي الســوق، وضمــن هــذا ا�طــار فقــد شــهد عــام 2019 إطــلاق 

سلسلة من المبادرات الرقمية والمتمثلة بما يلي:

•  تــم خــلال العــام 2019 تنفيــذ عمليــة إحــلال واســعة لشــبكة أجهــزة الصــراف اÖلــي، وتــم اســتبدال ا�جهــزة بأخــرى 

جديــدة تحاكــي الانطلاقــة المصرفيــة ا�لكترونيــة التــي يحــرص البنــك علــى مواكبتهــا وتعمــل علــى تعزيــز 

ــك  ــلاء البن ــدة لعم ــات جدي ــة خدم ــزة الحديث ــت ا�جه ــد أتاح ــبكة ككل، وق ــة للش ــة العالي ــة والجاهزي التوافري

كخدمة العملاء المكفوفين وخدمة إيداع الشيكات المباشرة.

•  إطــلاق بطاقــات الدفــع المســبق الرقميــة (Virtual Card)، والتــي يســعى البنــك إلــى إحلالهــا بــدلاً مــن البطاقــات 

البلاســتيكية، والتــي تتيــح حلــول دفــع مبتكــرة مــن خــلال القنــوات ا�لكترونيــة "إســكان موبايــل" و "إســكان أون 

لايــن" لاســتعمالها علــى نقــاط البيــع وأجهــزة الصــراف اÖلــي مــن خــلال تقنيــة الاتصــال مــن مــدى قريــب 

(NFC)، با�ضافة إلى دعم الشراء عبر ا�نترنت بأعلى معايير ا�مان.

•  تطويــر تطبيــق ا�ســكان موبايــل، حيــث شــملت عمليــة التطويــر إدخــال العديــد مــن الميــزات والتحديثــات منهــا 

زيــادة ســرعة وكفــاءة التطبيــق، والتعــرف القائــم علــى الخصائــص البيولوجيــة مثــل بصمــة ا�صبــع، ويتيــح 

التطبيــق لعمــلاء البنــك إجــراء العديــد مــن الخدمــات مثــل اســتعراض حــركات الحســاب وإجــراء التحويــلات 

المختلفة وتسديد الفواتير في أي وقت ومن أي مكان.
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ما في داعي تجيب الحجّة لتفاصل
كرتك.. بيمون!

إطلاق خدمات ومنتجات مصرفية جديدة 
انصــب تركيــز البنــك خــلال عــام 2019 على اســتحداث وتطويــر مجموعة شــاملة من المنتجــات والخدمــات المصرفية 

ذات الامتيــازات التنافســية العاليــة والمصممــة خصيصــº لتناســب متطلبــات العمــلاء وأســلوب حياتهــم بالتــوازي مــع 

طــرح مجموعــة متكاملــة مــن البرامــج التــي تخــص فئــات محــددة مــن العمــلاء، كمــا حــرص البنــك علــى ترويــج هــذه 

الخدمــات والمنتجــات مــن خــلال حمــلات إعلانيــة واســعة الانتشــار ســواءٌ أكان ذلــك مــن خــلال شــبكة فــروع البنــك 

وشاشــات أجهــزة الصــراف اÖلــي أم مــن خــلال وســائل ا�عــلام المختلفــة ومواقــع التواصــل الاجتماعــي المختلفــة 

وتوجيــه الرســائل الترويجيــة للعمــلاء القائميــن والمحتمليــن، وتضمنــت الخدمــات والمنتجــات المصرفيــة الجديــدة 

ما يلي:

•  توســيع مظلــة مراكــز خدمــة عمــلاء إدج (EDGE) المخصصــة لخدمــة كبــار العمــلاء بمســتوى عــالٍ مــن الرفاهيــة 

وبمنتهــى الحرفيــة وا�تقــان مــن خــلال افتتــاح مراكــز جديــدة للخدمــة ورفدهــا بمــدراء علاقــة مؤهليــن، لتشــمل 

مظلــة مراكــز الخدمــة فــروع عبــدون، الجاردنــز، المدينــة المنــورة، الرابيــة، عبــد اµ غوشــة، الجبيهــة، ضاحيــة ا�ميــر 

راشد، دابوق، والمركز الرئيسي في مبنى ا�دارة العامة الجديد للبنك في منطقة الشميساني.

وتقــوم فلســفة  إدج (EDGE) والتــي انطلقــت فــي عــام 2018 علــى تقديــم باقــة مــن الامتيــازات وفق عــدة معايير 

لتصنيــف العمــلاء المســتهدفين ومنحهــم خدمــات متطــورة تواكــب العصــر وتنطلــق بتجربــة العميــل إلــى آفــاقٍ 

جديدة.

ــابات  ــز حس ــال جوائ ــي مج ــك ف ــادة البن ــن ري ــº م ــدة، فانطلاق ــة جدي ــر بحل ــابات التوفي ــز حس ــج جوائ ــلاق برنام •  إط

التوفيــر ا�كبــر وا�كثــر علــى مســتوى جوائــز حســابات التوفيــر فــي الســوق المصرفــي ا�ردنــي، أطلــق البنــك خــلال 

ــز  ــم جوائ ــث تقدي ــن حي ــن م ــدد الرابحي ــادة ع ــي زي ــلاء ويراع ــرائح العم ــف ش ــتهدف مختل ــز يس ــام جوائ ــام نظ الع

ــع  ــون ورب ــا ملي ــة قيمته ــام والبالغ ــة الع ــي نهاي ــرى ف ــزة الكب ــى الجائ ــولاً إل ــح وص ــن راب ــر م ــهرية �كث ــة وش يومي

مليون دينار موزعة على خمسة رابحين.
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•  إطــلاق منتــج الحســاب البنكــي ا�ساســي، وهــو حســاب جــاري بالدينــار ا�ردنــي يســتهدف ا�فــراد الذيــن لا يملكــون 

حســابات مصرفيــة أو تعامــلات بنكيــة، حيــث يأتــي إطــلاق هــذا المنتــج حرصــº مــن البنــك علــى تعزيــز مبــدأ الشــمول 

 ºــ ــمولين مالي ــر المش ــراد غي ــجيع ا�ف ــأنها تش ــن ش ــي م ــي، والت ــزي ا�ردن ــك المرك ــات البن ــال لتعليم ــي والامتث المال

ولديهــم الرغبــة فــي التعامــل المصرفــي مــن خــلال التســهيلات والامتيــازات التــي يقدمهــا المنتــج والمتمثلــة بعــدم 

وجود حد أدنى لفتح الحساب والاستفادة من الخدمات ا�ساسية ا�خرى.

•  تطويــر منتــج قــروض الســيارات، وذلــك مــن خــلال التعــاون مــع عــدد مــن وكلاء الســيارات لتشــجيع العمــلاء علــى 

ــة 100%، ومنهــا  ــازات تنافســية ونســب تمويــل تصــل لغاي تمويــل شــراء ســياراتهم بمــا يتضمنــه المنتــج مــن امتي

حملــة قــروض الســيارات بالتعــاون مــع الشــركة الوطنيــة للســيارات (KIA)، والشــركة المركزيــة للتجــارة والمركبــات 

(TOYOTA)، في ظل إجراءات عمل وموافقات بأوقات قياسية ترضي توقعات العملاء والشركاء.

تميز بطاقات بنك ا�سكان
توفــر بطاقــات بنــك ا�ســكان بشــقيها بطاقــات الدفــع المباشــر والبطاقــات الائتمانيــة (الفيــزا والماســتركارد) مزايــا 

وخدمــات رفيعــة المســتوى لحامليهــا، ممــا حقــق زيــادة ملموســة فــي معــدلات اســتخدامها واســتقطاب شــرائح 

جديــدة مــن العمــلاء، ومــا كان لذلــك أن يتحقــق لــولا التحســينات التــي أجراهــا البنــك فــي هــذا المجــال مــن حيــث 

ــلات  ــا حم ــكان يدعمه ــك ا�س ــات بن ــي بطاق ــة لحامل ــروض الحصري ــازات والع ــات والامتي ــن الخدم ــد م ــلاق العدي إط

تسويقية وترويجية على نطاق واسع، وتتمثل الخدمات الجديدة بما يلي:

•  إطــلاق خدمــة تحويــل أرصــدة البطاقــات الائتمانيــة بعنــوان "إنــت الكســبان مــع بطاقــات بنــك ا�ســكان" والتــي 

ــة  ــكان الائتماني ــك ا�س ــات بن ــدى بطاق ــة بإح ــم الائتماني ــتبدال بطاقاته ــن اس ــرى م ــوك ا�خ ــلاء البن ــن عم تمك

وبفائدة 0% على الرصيد المحول.

•  إطــلاق خدمــة التقســيط بفائــدة 0% عنــد اســتخدام البطاقات الائتمانية بعنــوان " كل عقدة وإلها حــل " والهادفة 

إلــى تشــجيع عمــلاء حملــة البطاقــات الائتمانيــة علــى اســتعمال هــذه البطاقــات فــي شــراء احتياجاتهــم مــن 

التجار المشاركين في برنامج تقسيط المشتريات.

•  إطلاق خدمة تقسيط المشتريات للبطاقات الائتمانية من خلال مركز الخدمة الهاتفية "إسكان 7/24" تحت عنوان 

"مــع برنامــج التقســيط 7/24 اتصــال واحد بقســطلك جميع مشــترياتك باســتخدام بطاقتــك الائتمانيــة" والهادفة 

إلى تشجيع عملاء البنك من حملة البطاقات الائتمانية لاستعمال البطاقات في شراء جميع مشترياتهم.
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•  إطلاق خدمة تســديد المبالغ المســتحقة على البطاقات الائتمانية من خلال نظام eFAWATEERcom، ا�مر الذي 

من شأنه توفير خيارات تسديد متنوعة لعملاء البنك.

•  إطــلاق خدمــة تجــاوز ســقف البطاقــة الائتمانيــة ولغايــة 10% مــن قيمة الســقف المتاح علــى البطاقــة، وبما يمكن 

العملاء من تغطية مصاريفهم الطارئة في حال استغلال كامل السقف.

•  توســيع مظلــة برنامــج المكافــآت (Loyalty Program) ليشــمل بطاقــات الدفــع المباشــر، ممــا يتيــح لحاملــي 

بطاقــات الدفــع المباشــر (فيــزا وماســتر كارد) الاســتفادة مــن النقــاط عنــد تنفيــذ حــركات علــى مشــترياتهم عبــر 

نقاط البيع (POS) والتي ستمكنهم من استبدالها بالمكافآت النقدية، وأي خيارات أخرى عن طريق التطبيق.

ــارك  ــان المب ــهر رمض ــد ا�م، وش ــل عي ــددة مث ــبات مح ــتهدف مناس ــي تس ــات الت ــن المنتج ــة م ــلاق مجموع •  إط

وتقديم خدمات منوعة وغنية تستهدف شرائح محددة من العملاء.  

الارتقاء في جودة الخدمة والعناية بالعملاء
يولــي بنــك ا�ســكان أهميــة كبيــرة لمرتكــزات العنايــة الكاملــة بالعمــلاء والجــودة فــي تقديــم الخدمــة والارتقــاء 

فــي أدائهــا، ولضمــان تحقيــق هــذه المرتكــزات؛ يحــرص البنــك علــى إجــراء اســتطلاعات ودراســات دوريــة لقيــاس 

مســتوى الخدمــة المقدمــة ورضــى العمــلاء عنهــا بشــكل عــام وعناصــر تقديــم الخدمــة بشــكل خــاص، وإجــراءات 

الحصــول علــى الخدمــة والوقــت المعيــاري �داء الخدمــة والتميــز فــي تقديمهــا ومــدى تلبيــة الخدمــات والمنتجــات 

لاحتياجات العملاء.

ولضمــان تقييــم الخدمــة بشــفافية عاليــة؛ يحــرص البنــك علــى الاســتعانة بشــركات استشــارية متخصصــة بإجــراء 

.(Mystery Shopper) استطلاعات ودراسات ميدانية ومنها دراسة رضى العملاء ودراسة المتسوق الخفي

ــا  ــرد عليه ــلاء، وال ــن العم ــة م ــكاوى المقدم ــات والش ــارات والاقتراح ــع الاستفس ــل م ــص التعام ــق متخص ــى فري ويتول

بإيجابية ومهنية عالية، ومتابعتها وحلها بشكل جذري ضمن وقت محدد وبالتنسيق مع مراكز العمل المختلفة.

مــن جهــة أخــرى يحــرص البنــك علــى تنظيــم ا�نشــطة والفعاليــات واللقــاءات الدوريــة لفئــات محــددة مــن عمــلاء 

البنك، ا�مر الذي من شأنه تحسين رضى العملاء وتعزيز ولائهم تجاه البنك مستقبلاً.
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ا�عمال المصرفية للشركات 
ــية  ــد الرئيس ــد الرواف ــر أح ــك، ويعتب ــي البن ــة ف ــطة الرئيس ــد ا�نش ــركات أح ــة للش ــال المصرفي ــاط ا�عم ــل نش يمث

لáيــرادات والربحيــة، وعلــى الرغــم مــن تباطــؤ النشــاط الاقتصــادي المحلــي وا�قليمــي والعالمــي، وتزايــد التوتــرات 

السياســية والاقتصاديــة التــي ألقــت بظلالهــا علــى الحركــة التجاريــة العالميــة والمحليــة، إلا أن البنــك تمكــن خــلال 

العــام 2019 مــن القيــام بــدوره الرئيــس فــي تمويــل القطاعــات الحيويــة فــي الاقتصــاد المحلــي، ونجــح فــي 

تعزيــز ريادتــه فــي هــذا المجــال داخــل المملكــة وفــي مختلــف القطاعــات، وترســيخ علاقــات قويــة ومســتدامة مــع 

كافــة عملائــه مــن الشــركات وجعلــه خيــارÏ مفضــلاً للعديــد منهــم، لمــا يســتند إليــه البنــك مــن إمكانيــات كبيــرة 

وخبرة طويلة في هذا المجال.

النمو في ا�عمال والعمل  الائتمانية والبحث عن مزيد من  البنك على تحسين جودة المحفظة  وقد انصب تركيز 

التسويقية  الجهود  وتكثيف  القائمين،  العملاء  خدمة  في  التميز  طريق  عن  عملائه  قاعدة  وتوسيع  تعزيز  على 

للعملاء المحتملين، وتطوير برامج جديدة تناسب احتياجات العملاء المتنوعة.

وتــم خــلال العــام اســتحداث برنامــج خــاص بالتعــاون مــع مبــادرة الشــرق ا�وســط (موقــع تمويلــي) لتأهيــل 

المقترضيــن وخلــق فــرص تســويق جديــدة، وتــم الســير فــي إجــراءات التعامــل مــع بنــك الاســتثمار ا�وروبــي 

ــي  ــك ا�وروب ــطة SME's، والبن ــرة والمتوس ــركات الصغي ــة للش ــدة موجه ــة جدي ــج تمويلي ــاد برام ــات اعتم (EIB) لغاي

�عادة ا�عمار والتنمية (EBRD) لغايات اعتماد برنامج متخصص لتمويل الاعتمادات (عمليات التجارة الدولية).

من  الاستراتيجية،  أولوياته  أحد  والمتوسطة  الصغيرة  الشركات  قطاع  في  البنك  حضور  وتركيز  تعزيز  يعتبر  حيث 

فرص  باستحداث  يسهم  بما  والمتوسطة  الصغيرة  الشركات  قطاع  دعم  في  الفاعلة  بالمساهمة  التزامه  خلال 

توظيف جديدة، إضافة إلى المبادرات التي يتبناها البنك لتسهيل تمويل هذا القطاع، ودعمº لهذا التوجه فقد قام 

البنك باستحداث وحدة أعمال خاصة بفروع شرق وجنوب عمان بهدف تحسين مستوى الخدمة المقدمة لعملاء 

الشركات الصغيرة والمتوسطة وتسهيل الوصول لهم واستقطاب المزيد من تعاملاتهم، ويدرس البنك مستقبلاً 

استحداث وحدات أعمال مشابهة في مناطق مختلفة من المملكة.

ــركات  ــلاء الش ــة عم ــة لخدم ــدة خاص ــتحداث وح ــيتم اس ــة س ــة الائتماني ــر العملي ــك لتطوي ــعي البن ــار س ــي إط وف

ــهم  ــا يس ــات مم ــة بالعملي ــام المرتبط ــة المه ــذ كاف ــوم بتنفي ــث تق Commercial Banking Support Unit وبحي

في توفير وقت أكبر لمدراء العلاقة للتســويق وزيارة العملاء.

ــات  ــة Transaction Banking Center لغاي وتــم خــلال العــام أيضــº اســتحداث مركــز خــاص بالمعامــلات المصرفي

اســتقطاب تعامــلات عمــلاء الشــركات فــي مجــال الحســابات الجاريــة والودائــع وتســويق خدمــات إدارة النقــد 

والســيولة لهــم با�ضافــة إلــى تطويــر الخدمــات ا�لكترونيــة القائمــة ودراســة إطــلاق خدمــات جديــدة وبمــا 

يتناسب مع احتياجات العملاء ومراجعة آخر التطورات في السوق المصرفي في هذا المجال.

ــركات إدارة  ــلاء الش ــح لعم ــذي يتي ــClient Trade º وال ــرة إلكتروني ــر المباش ــهيلات غي ــام إدارة التس ــلاق نظ ــم إط وت

 ºــ ــص) آلي ــالات، البوال ــادات، الكف ــات (الاعتم ــم طلب ــلال تقدي ــن خ ــرة م ــر المباش ــهيلات غي ــن التس ــم م محفظته

وتحميــل المســتندات والوثائــق اللازمــة ومتابعــة الطلــب والاطــلاع علــى تفاصيــل الحــركات دون الحاجــة إلــى 

مراجعة الفرع.



� � � � التقرير السنوي 
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الخزينة والاستثمار

حافــظ البنــك علــى النمــو المتــوازن فــي أنشــطة الخزينــة والاســتثمار ا�مــر الــذي ســاهم فــي تحقيــق عوائــد 

ــتثمارية  ــة اس ــق سياس ــي تطبي ــتمرار ف ــلال الاس ــن خ ــك م ــر وذل ــن المخاط ــة م ــتويات مقبول ــن مس ــتقرة ضم مس

ــدة  ــش الفائ ــين هام ــوال وتحس ــف ا�م ــض كل ــى تخفي ــز عل ــع التركي ــة م ــواق العالمي ــر ا�س ــار مخاط ــذ بالاعتب تأخ

والالتزام التام بالمتطلبات الرقابية وأفضل الممارسات المهنية. 

هــذا وقــد أولــى البنــك خدمــات الخزينــة والاســتثمار لديــه اهتمامــº كبيرÏ خــلال عــام 2019؛ إذ ركــز على توفيــر خدمات 

ومنتجــات ذات مســتوى عالــي الجــودة للعمــلاء مــن خــلال فريــق عمــل محتــرف ومتخصــص يتمتــع بفهــم عميــق 

ودراية واسعة با�سواق المالية المحلية وا�قليمية والعالمية. 

ــة  ــلات ا�جنبي ــل بالعم ــلاء: التعام ــتثمار للعم ــة والاس ــال الخزين ــي مج ــك ف ــا البن ــي يقدمه ــات الت ــن الخدم وتتضم

والمعــادن الثمينــة مــن خــلال التعامــل بالهامــش والحساب/حســاب، إضافــةً إلــى تقديــم خدمــة العقــود اÖجلــة 

والتعامل بها، وخدمة التعامل بعقود مقايضة العملات.

كما يوفر البنك مجموعة متكاملة من الخدمات الاستثمارية والاستشارية لتلبية احتياجات عملائه أفرادÏ ومؤسسات في 

هذا المجال من تقديم خدمة الوساطة لÚسهم والخيارات والسندات العالمية وا�قليمية والمحلية، وتسويق الصناديق 

الاستثمارية وتقديم خدمة الحفظ ا�مين ووكيل الدفع والتسجيل لÚوراق المالية، وخدمتي أمانة وإدارة ا�صدار للسندات 

الصادرة عن الشركات، وكذلك خدمة إدارة ا�صدار ا�ولي لÚسهم (IPO) والسندات للشركات العامة والخاصة، وخدمة 

إدارة ا�صول، وخدمات التقييم ودراسات الجدوى، وغيرها من خدمات الاستشارات المالية.

المؤسسات المالية 
يتمتــع بنــك ا�ســكان بشــبكة واســعة مــن البنــوك العالميــة وا�قليميــة المراســلة والمنتشــرة فــي مختلــف أنحــاء 

العالــم يصــل عددهــا إلــى مــا يقــارب 500 بنــك في أكثــر من 70 دولــة مختلفــة، تغطي مختلــف احتياجــات البنك من 

الخارجيــة،  الفــروع  عــن  فضــلاً  الخزينــة،  وأعمــال  الدوليــة  التجــارة  بنشــاطات  المتعلقــة  المصرفيــة  العمليــات 

والمكاتــب التمثيليــة والشــركات التابعــة لمجموعــة بنــك ا�ســكان، ا�مــر الــذي يلبــي احتياجــات عمــلاء البنــك مــن 

أفراد وشركات ومؤسسات مالية ويعزز مكانته كبنك رائد في السوقين المحلي وا�قليمي. 

وقــد قــام البنــك  خــلال العــام 2019 بــإدارة علاقاتــه مــع مختلــف البنــوك المراســلة بكفــاءة عاليــة، واســتطاع 

ــك  ــع تل ــترك م ــاون المش ــات التع ــز عملي ــي تعزي ــدت ف ــورة تجس ــا بص ــات وتطويره ــك العلاق ــى تل ــة عل المحافظ

البنــوك وتمريــر المزيــد مــن العمليــات المصرفيــة الدوليــة المتعلقــة بالاعتمــادات، الكفــالات والحــوالات، حيــث حــرص 

ــى  ــº عل ــت إيجابي ــة انعكس ــورة فعال ــك بص ــلاء البن ــة لعم ــة الدولي ــات المصرفي ــع الاحتياج ــة جمي ــى تلبي ــك عل البن

أعمالهم ونشاطاتهم من جهة، وتعزيز ربحية البنك ورضى عملائه من جهة أخرى.

ومــن الجديــر ذكــره قيــام البنــك بتوقيــع عــدد مــن الاتفاقيــات الدوليــة والمشــاركة فــي عــدد مــن قــروض التجمــع 

ــك  ــى دور بن ــدÏ عل ــاطاته وتأكي ــيع نش ــك وتوس ــات البن ــهيلاً لعملي ــة تس ــة مختلف ــات مالي ــوك ومؤسس ــي لبن البنك

ا�سكان الفعال ومكانته الراسخة على الصعيد المحلي، ا�قليمي والدولي. 

ــكار  ــي ابت ــتمرار ف ــلة والاس ــوك المراس ــع البن ــه م ــي علاقات ــدم ف ــن التق ــد م ــق المزي ــه تحقي ــب عيني ــك نص ــع البن ويض

الخدمات المصرفية التي تلبي احتياجاتهم سعيº لتحقيق رؤية البنك وأهدافه الاستراتيجية.
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الفروع الخارجية والشركات التابعة 

يقــدم بنــك ا�ســكان مــن خــلال شــبكة فروعــه الخارجيــة وشــركاته التابعــة ومكاتــب تمثيلــه المنتشــرة فــي 8 دول 

ــر  ــركات، ا�م ــراد والش ــي ا�ف ــي قطاع ــه ف ــاملة لعملائ ــة الش ــة والمالي ــات المصرفي ــن الخدم ــة م ــة متكامل مجموع

الــذي ســاهم فــي تنميــة علاقــات البنــك المتميــزة بعملائــه مــن المصدريــن والمســتوردين مــن جهــة، وتعزيــز التبــادلات 

التجارية والاستثمارات الخارجية بين ا�ردن والدول التي ينتشر فيها البنك من جهة أخرى.

ويمتــد تواجــد البنــك فــي منطقــة الشــرق ا�وســط وشــمال أفريقيــا ليصــل إلــى المملكــة المتحــدة، مــن خــلال شــبكة 

 ،(º15 فرع) في نهايــة عام 2019، حيث تتــوزع الفروع في كل من فلســطين ºفــروع وشــركات تابعــة بلــغ عددهــا 55 فرع

ــب  ــى مكات ــة إل ــدة، إضاف ــة المتح ــر، والمملك ــوريا، والجزائ ــن س ــي كل م ــة ف ــوك التابع ــد)، والبن ــرع واح ــن (ف والبحري

ــي ا�ردن  ــة ف ــركات تابع ــد ش ــا يوج ــدة، كم ــة المتح ــارات العربي ــراق وا�م ــا والع ــن ليبي ــي كل م ــرة ف ــل المنتش التمثي

تتمثــل فــي الشــركة المتخصصــة للتأجيــر التمويلــي، وشــركة المركــز المالــي الدولــي. وتســهم شــبكة البنــك 

ــلال  ــº خ ــة قوي ــركات التابع ــة والش ــروع الخارجي ــة الف ــث كان أداء مجموع ــه؛ حي ــار أعمال ــة وازده ــي تنمي ــة ف الخارجي

العام 2019، إذ ساهمت بما نسبته 19.4% من إجمالي أرباح مجموعة بنك ا�سكان قبل الضريبة. 

التطوير المؤسسي
يحــرص البنــك علــى القيــام بمهامــه ومســؤولياته وبمــا ينســجم مــع رســالته وأهدافــه وخططــه الاســتراتيجية، 

البشــرية،  وا�مكانيــات  للطاقــات  ا�مثــل  والاســتغلال  الداخليــة،  العمــل  إجــراءات  تحســين  علــى  البنــك  ويعمــل 

ــراءات  ــاءة ا�ج ــتوى وكف ــع مس ــي رف ــاهم ف ــذي س ــر ال ــه، ا�م ــرة لدي ــا المتوف ــن التكنولوجي ــوى م ــتفادة القص والاس

وا�عمــال وجعلهــا أكثــر فاعليــة، ممــا نجــم عنــه تحســين الكفــاءة التشــغيلية لــدى كافــة مراكــز العمــل فــي البنــك، 

با�ضافة إلى تحسين إنتاجية الموظفين، وتقديم مستوى رفيع من الخدمة للعملاء.

ولــدى البنــك هيــكل تنظيمــي يعكــس أفضــل الممارســات المصرفيــة، يقــوم علــى أســاس تحديــد المســؤوليات 

والصلاحيات، وا�شراف الفعال على ا�داء. 

الموارد البشرية 
أعماله، وخلال  البشرية تشكل محور نجاح  بأن كوادره  لديه ويؤمن  البشري  العنصر  بأهمية   ºتام  ºإيمان البنك  يؤمن 

العام 2019 استمر البنك في توفير بيئة عمل صحية ومناسبة لموظفيه من خلال تحسين المستوى المعيشي لهم، 

تحفيز  إلى  إضافة  الوظيفي،  الرضا  نسبة  رفع  إلى  بدورها  تؤدي  التي  والمبادرات  المنهجيات  من  العديد  وإيجاد 

الموظفين وخلق نوع من المنافسة ا�يجابية بينهم تحقيقº لرفع الكفاءة وا�نتاجية بالعمل، ومن أهم المبادرات 

التي قام بها البنك في هذا المجال ما يلي:

•  واصل البنك إقامة برنامج الموظف المثالي لتعزيز السلوك ا�يجابي وا�داء المتميز بين موظفي البنك كافة. 

•  استحداث مبادرة تكريم الفرع المتميز في بنك ا�سكان لحث موظفي الفروع على بذل المزيد من الجهود 

والسعي للتميز في ا�داء.

•  استحداث برنامج المكافآت الفورية Spot Bonus Program للموظفين ا�كفاء والمميزين.

 Executive إعداد برنامج للاستثمار بالموظفين المميزين الجدد وخلق مسار وظيفي لهم من خلال برنامجي  •

.Training ,On Job Training

.Sales Incentives Scheme إعداد سياسة حوافز لموظفي البيع  •



التوظيف 
يحرص البنك على تحسين وإثراء جودة الخدمة المقدمة لعملائه بما يدعم تحقيق أهدافه الاستراتيجية،  وذلك من 

خلال استقطاب الكفاءات البشرية المؤهلة والموهوبة، وواصل البنك خلال العام زيادة عدد كوادره عالية الكفاءة 

على  مستمر  بشكل  والعمل  البشرية  الكوادر  من  الفعلية  بالاحتياجات  دوائره  لرفد  الكفاءات  أفضل  وجذب 

نقل  فرص  توفير  إلى  با£ضافة  عملهم،  مجالات  في  التطور  على  قدرتهم  وتعزيز  الكوادر  هذه  على  المحافظة 

وترقية للموظفين الداخليين واختيار الموظفين المتميزين والمؤهلين من خلال تطبيق أسس المنافسة المعتمدة 

للكفاءات   Employer of choice مفضلة  كوجهة  البنك  سمعة  ترسيخ  إلى  با£ضافة  والمهنية،  الشفافية  على 

الشابة المحلية من الخريجين الجدد وأصحاب الخبرة .

ــة،  ــتوى المملك ــى مس ــة عل ــرص الوظيفي ــر الف ــال توفي ــي مج ــة ف ــات المحلي ــر المؤسس ــم وأكب ــد أه ــك أح ــد البن ويع

ويفخــر بتوظيفــه للشــابات ا¯ردنيــات للالتحــاق بالعمــل بشــتى الوظائــف £يمانــه بــدور المــرأة ا¯ساســي فــي بنــاء 

وتقــدم المجتمعــات، حيــث تجــاوزت نســبة مشــاركة ا£نــاث لديــه 42% مــن حجــم القــوة العاملــة فــي البنــك. 

كمــا ســعى البنــك إلــى اســتلام واســتقبال طلبــات التوظيــف مــن الباحثيــن عــن العمــل مــن خــلال عــدة مصــادر أهمهــا: 

منصــة التوظيــف المعتمــدة علــى الموقــع ا£لكترونــي للبنــك، وأيــام التوظيــف المفتوحــة، ومعــارض التوظيــف، حيــث 

شــارك البنــك خــلال عــام 2019 فــي العديــد مــن المعــارض الوظيفيــة التــي تــم تنظيمهــا مــن قبــل جامعتــي 

ــي الــذي أقامتــه شــركة أخطبــوط كأحــد الرعــاة  ــة إلــى المعــرض الوظيف ــة، با£ضاف ــرة ســمية والجامعــة ا¯ردني ا¯مي

الذهبييــن، ومعــرض Spark الوظيفــي، وســاهمت هــذه المعــارض فــي تعريف عــدد كبير من المرشــحين وراغبــي العمل 

بالبنك بالمزايا الوظيفية لديه والمنتجات وخدمات البنك والوظائف الشاغرة لديه.

وحــرص البنــك علــى تعزيــز تواجــده علــى مواقــع التوظيــف ا£لكترونــي المتميــزة والمعروفــة فــي مجــال التوظيــف 

كموقــع لينكــد إن LinkedIn - أحــد مواقــع التواصــل الاجتماعــي والــذي يعــد مــن أهــم شــبكات التواصــل المهنــي، 

ممــا أدى إلــى تعريــف أكبــر عــدد ممكــن مــن متابعــي هــذا الموقــع ، وقــد ارتفــع عــدد المتابعيــن لصفحــة البنــك 

على موقع LinkedIn بشكل ملحوظ.

وفي إطار سعي البنك الدائم  لخلق قيادات مستقبلية من بين أبنائه، استمر البنك بتطبيق مشروع إدارة المواهب 

معتمدة  ومعايير  أسس  ضمن   ،2019 للعام  الموهوبين  الموظفين  قائمة  تحديد  خلال  من  الوظيفي  والتعاقب 

لهذه الغاية ليتم الاستثمار بهم وإخضاعهم لبرامج تدريبية مكثفة.

� � � � التقرير السنوي 
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التدريب والتطوير 
ــي  ــب ف ــج التدري ــن ومناه ــب الموظفي ــارات ومواه ــر مه ــى تطوي ــز عل ــي التركي ــام 2019 ف ــلال الع ــك خ ــتمر البن اس

ــج  ــج والبرام ــزت المناه ــة، ورك ــك التدريبي ــات البن ــب احتياج ــة جوان ــة كاف ــي لتغطي ــل البنك ــب العم ــف جوان مختل

التدريبيــة التــي يقدمهــا البنــك إلــى موظفيــه علــى أربعــة محــاور رئيســية،  وهــي (جــودة التدريــب، منهجيــة التدريــب 

ــلال  ــه خ ــك لموظفي ــا البن ــي وفره ــة الت ــدورات التدريبي ــملت ال ــية). وش ــدرة التنافس ــة، الق ــب، الفعالي ــب الطل حس

ــي  ــم ف ــن أدائه ــززت م ــم وع ــادة تمكينه ــي زي ــاهمت ف ــي س ــاملة الت ــج الش ــن البرام ــة م ــة متنوع ــام مجموع الع

مختلــف الوظائــف التــي يشــغلونها، ونظــم البنــك خــلال العــام 2019 عــددÏ مــن البرامــج التدريبيــة التــي تجمــع ما بين 

   ،STAR الجانب النظري والجانب التطبيقي، ومن أهم هذه البرامج: برنامج تأهيل الموظفين الجدد  "الصرافين"،  برنامج

برنامــج Horizon، برنامــج Lead،  برنامــج تاهيــل موظفــي الادج، برنامــج تأهيــل موظفــي القنــوات ا�لكترونيــة، إضافــة 

إلــى تقديــم البنــك للعديــد مــن البرامــج التدريبيــة المتنوعــة مــن خــلال منصتــه الخاصــة بالتعليــم والتدريــب 

ــة  ــة تدريبي ــام 2019 (24654) فرص ــلال ع ــك خ ــا البن ــي وفره ــة الت ــرص التدريبي ــدد الف ــغ ع ــن"، وبل ــي "تمكي ا�لكترون

منهــا (20806) شــهادة تدريبيــة مــن خــلال منصــه تمكيــن للتعليــم ا�لكترونــي و(3848) فرصــة تدريبيــة علــى شــكل 

دورات تقليدية .

إدارة المخاطر
يلتزم البنك بتطبيق ضوابط حوكمة شاملة وتدابير واضحة ومنسجمة مع أفضل الممارسات العالمية والتشريعات 

أهدافه  مع  يتماشى  وبما  للمخاطر  الحكيمة  ا�دارة  يضمن  مما  المخاطر،  �دارة  والدولية  المحلية  والقوانين 

الاستراتيجية. 

وامتثالاً للتشريعات والمعايير الصادرة محليº ودوليº يحرص البنك على التواصل الدائم مع الجهات الرقابية والتشريعية، 

مع وضع ا�جراءات اللازمة لرصد مواضع الخطر الناجمة والتبليغ الفوري عن أية انتهاكات بهدف اتخاذ التدابير اللازمة. 

وضمن إطار التطوير والتحسين لعملية إدارة المخاطر فقد قام البنك خلال عام 2019 بما يلي:

لهذه  الدورية  الفحوصات  إجراء  مع  بالتزامن  البنكية،  با�نظمة  المرتبطة  والصلاحيات  العمل  �جراءات  شاملة  مراجعة  إجراء   •

ا�نظمة.

• التوســع فــي تطبيــق منهجيــة التقييــم الذاتــي للمخاطــرControl Risk Self-Assessment (CRSA) مــن خــلال 

استحداث مؤشرات جديدة.

ــل  ــع أفض ــب م ــينات تتواك ــلات وتحس ــراء تعدي ــلال إج ــن خ ــال م ــتمرارية ا�عم ــج اس ــة برنام ــاءة وفاعلي ــع كف • رف

المعايير العالمية.

.ICAAP تطبيق منهجيات قياس متقدمة في احتساب التقييم الداخلي لرأس المال •

.Economic Capital, RAROC, EVA :تطبيق المنهجيات الحديثة في إدارة رأس المال في البنك مثل •

• إعــداد الدراســات وا�بحــاث الاقتصاديــة التــي تقــوم علــى دراســة عوامــل الســوق وأثرهــا علــى أعمــال البنــك مــن 

جهة وتلبية متطلبات الجهات الرقابية والمعايير الدولية من جهة أخرى.

ــة  ــط أمني ــر ضواب ــة توفي ــار أهمي ــن الاعتب ــذةً بعي ــيبراني، آخ ــن الس ــي إدارة ا�م ــº ف ــورة تكنولوجي ــاليب متط ــق أس • تطبي

ملائمة للتصدي �ي مخاطر إلكترونية محتملة.

� �



• إعــداد ســيناريوهات ا�جهــاد لمختلــف أنــواع المخاطــر (مخاطــر الائتمــان، الســوق والســيولة، التشــغيل، أمــن 

ــزي  ــك المرك ــى البن ــالها إل ــج وإرس ــق النتائ ــرى، وتوثي ــة أخ ــر جوهري ــة مخاط ــيبراني) وأي ــن الس ــات وا�م المعلوم

ا�ردني وبما يضمن التوافق مع التعليمات الصادرة.

ــص  ــث يخت ــس ا�دارة، حي ــرة بمجل ــط مباش ــه ويرتب ــتقلاً بذات ــº مس ــك قطاع ــي البن ــر ف ــاع إدارة المخاط ــد قط ويع

ــة  ــة بكاف ــط المرتبط ــداد الضواب ــة �ع ــتراتيجيات اللازم ــأن الاس ــات بش ــع التوصي ــة ورف ــم ومتابع ــؤولية تقيي بمس

المخاطر المحتملة.

ــن إدارة  ــل ع ــات والتفاصي ــن المعلوم ــد م ــر المزي ــذا التقري ــي ه ــة ف ــم المالي ــي القوائ ــم 46 ف ــاح رق ــدم ا�يض ويق

المخاطر لدى البنك. 

مراقبة الامتثال   
يــدرك البنــك التحديــات العديــدة التــي تفرضهــا بيئــة العمــل ذات ا�نظمــة التشــريعية المتغيــرة والصارمــة، ولذلــك 

ــريعات  ــة والتش ــة ا�نظم ــال لكاف ــلال الامتث ــن خ ــه م ــي تواجه ــات الت ــة التحدي ــوده لمجابه ــك كل جه ــز البن يرك

واللوائح الصادرة عن الجهات التشريعية المختصة.

ويحرص البنك على دمج سياسة الامتثال لديه في صلب عملياته اليومية كجزء من ثقافة العاملين لديه، ا�مر الذي 

من شأنه حماية سمعته وتعزيز مصداقيته لدى كافة أصحاب المصالح.

وضمن هذا ا�طار فقد واصل البنك خلال عام 2019 تطبيق التدابير الوقائية والاحترازية الكفيلة بعدم تعرضه 

للعقوبات القانونية أو الدولية، وتجنب ضلوعه أو استخدامه في عمليات غسل ا�موال وتمويل ا�رهاب، ويعتمد 

تطبيق سياسة الامتثال في البنك على ا�جراءات الرئيسية التالية:

المحلية  التشريعات  مع  توافقها  من  والتأكد  البنك  في  الامتثال  مراقبة  وإجراءات  لسياسات  الدورية  المراجعة   •

والدولية لمكافحة هذه العمليات غير المشروعة والتحديث المستمر لقوائم الحظر الدولية.

• رفــع تقريــر العمــلاء ا�مريكييــن إلــى مصلحــة الضرائــب ا�مريكيــة امتثــالاً لمتطلبــات قانــون الامتثــال الضريبــي فــي 

.FATCA الولايات المتحدة ا�مريكية

• الرد على كافة الاستفسارات الواردة من الجهات الرقابية وا�بلاغ عن أي أنشطة قد تنطوي على عمليات أو حركات 

مالية مشبوهة، وتلبية متطلبات البنوك المراسلة والتعامل مع شكاوى العملاء الواردة.

• تعزيــز ثقافــة الامتثــال لــدى كافــة موظفــي البنــك مــن خــلال عقــد الورشــات والنــدوات التدريبيــة لمختلــف مراكــز 

العمــل خاصــة لموظفــي الخــط ا�ول (Front Line)، با�ضافــة إلــى إعــداد نشــرات توعيــة وتثقيــف، وإصــدار تعاميم 

خاصــة بهــدف تعريــف الموظفيــن بهــذا الجانــب خاصــة فيمــا يتعلــق بنشــر ثقافــة التعــرف علــى العمــلاء وبــذل 

العناية الواجبة لتحقيق ذلك.

• تحديــث الموقــع ا�لكترونــي الداخلــي للبنــك وتضمينــه لكافــة ا�نظمــة والقوانيــن والتشــريعات المرتبطــة 

بسياسة الامتثال.

 (Regulatory Compliance Management System) إجراء فحوصات الامتثال من خلال نظام إدارة الامتثال التنظيمي •

بشكل دوري وتنفيذ الزيارات التفقدية لفروع البنك الداخلية والخارجية للتأكد من التزامها بتطبيق التعليمات.

• استقبال ودراسة شكاوى العملاء والتحقيق فيها واتخاذ ا�جراءات اللازمة لمعالجتها بما يضمن عدم تكرارها.

ــات  ــع التوصي ــم م ــكل منتظ ــس ا�دارة بش ــن مجل ــة ع ــال المنبثق ــة الامتث ــا للجن ــة ورفعه ــر اللازم ــداد التقاري • إع

اللازمة إذا تطلب ا�مر.

� � � � التقرير السنوي 
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كما شهد عام 2019 تحديث وتطبيق عدد من ا�نظمة التي من شأنها تعزيز هذا الجانب ومنها:

.SAS AML تطوير نظام مكافحة غسل ا�موال لمراقبة الحركات والتعاملات المالية •

• تطبيق نظام CDD الذي من شأنه تعزيز إجراءات العناية الواجبة بالعملاء.

أنظمة المعلومات 
واصل البنك خلال العام 2019 جهوده الرامية إلى متابعة كل ما هو جديد من تقنيات مصرفية، لمواكبة التطور 

الذكية  الهواتف  على  المصرفية  والتطبيقات  ا�نترنت  لشبكة  الكبير  والانتشار  والمتسارع  المتزايد  التكنولوجي 

وتعاظم أهميتها، وقد تمكن البنك من مواكبة هذه التغيرات الكبيرة عن طريق تطوير قنواته المصرفية الرقمية، 

وتعزيز وتطوير الخدمات المقدمة لعملائه، والنجاح في تلبية كافة احتياجاتهم المصرفية، وبما يضمن تحسين 

تجربتهم الرقمية وييسر من معاملاتهم المصرفية التي يقومون بها، ويمنحهم ثقة أكبر �تمام معاملاتهم في 

أي مكان في العالم وفي أي وقت.

الصناعة  في  الجديدة  الابتكارات  وتبني  العاملة،  أنظمته  على  التحسينات  من  العديد  إدخال  في  البنك  ونجح 

المصرفية، ليحافظ على ريادته المصرفية وسمعته كبنك سباق نحو التطور والتحديث، وبما يدعم النمو التشغيلي 

لعملياته كافة، ويزيد قدرته التنافسية في القطاع المصرفي ا�ردني.

أنظمة  حاكمية  متطلبات  تطبيق  واصل  فقد  الرقابية،  الجهات  وتشريعات  تعليمات  مع  البنك  توافق  عن   Ïوتعبير

توافرية  لرفع  والتحسينات  التعديلات  من  مجموعة  تطبيق  يتم  كما  لها،  المصاحبة  والتكنولوجيا  المعلومات 

وتطبيق  السيبراني،  ا�من  مشروع  استكمال  إلى  با�ضافة  المعلومات  أنظمة  من  المقدمة  والخدمات  ا�نظمة 

مجموعة من الحلول والتقنيات ا�منية لتحسين منظومة ا�من والحماية لديه.

التسويق والترويج 
فــي إطــار ســعي البنــك المســتمر لمواكبــة التطــورات المختلفــة التــي تشــهدها الصناعــة المصرفيــة، نفــذ البنــك 

خــلال العــام 2019 اســتراتيجية تســويقية نجحــت فــي الوصــول إلــى كافــة الشــرائح المســتهدفة مــن عمــلاء البنــك 

القائميــن والمســتهدفين وتحقيــق الانتشــار ا�علانــي وتعزيــز الصــورة الذهنيــة للبنــك، مــن خــلال اســتخدام المزيــج 

ا�علانــي الــذي يجمــع الوســائل ا�علانيــة المرئيــة والمســموعة والمقــروءة مــع التركيــز علــى ا�عــلان الرقمــي 

ومواقع التواصل الاجتماعي والتي أصبحت تحقق الانتشار الترويجي ا�كبر.

وشــهد العــام 2019 إطــلاق العديــد مــن الحمــلات التســويقية لمنتجــات وخدمــات البنــك المختلفــة، بهــدف تحفيــز 

العمــلاء وتشــجيعهم علــى الاســتفادة منهــا، ومــن أبــرز الحمــلات التســويقية التــي تــم إطلاقهــا فــي مجــال 

المنتجــات حمــلات نذكــر منهــا تلــك الخاصــة بحســابات التوفيــر، تحويــل الرواتــب، القــروض الشــخصية بســعر فائــدة 

Toyota، منتــج  وشــركة   Kia بالتعــاون شــركة  منافــس، القــروض الســكنية، قــروض الســيارات ومنهــا مــا كان 

ــز والتــي ينفــرد البنــك فــي القطــاع المصرفــي بتقديمهــا، خدمــات ادج، إضافــة إلــى خدمــات  الودائــع �جــل بجوائ

الاستثمار.



الاستدامة وأنشطة المسؤولية الاجتماعية
البنك  لتعزيز دوره تجاه المجتمع، ولهذا أخذ   1973 سعى بنك ا�سكان ضمن نهج ثابت ومستمر منذ نشأته عام 

والبيئية،  والاقتصادية  الاجتماعية  بأبعادها  الاستدامة  ومبادئ  الاجتماعية  المسؤولية  برامج  تطبيق  عاتقه  على 

أفضل  إلى  البنك  تقود  التي  الاستراتجية  الخطط  وإعداد  ا�هداف  رسم  في  به  يسترشد   ºأساسي  ºنهج لتصبح 

مستويات الاتقان والفعالية في العمل وبما يرسخ صورة ذهنية إيجابية ومميزة للبنك بصفته أحد أعمدة الاقتصاد 

الوطني، وجزءÏ لا يتجزأ من نسيج المجتمع ا�ردني وركيزة أساسية في عملية التنمية المستدامة، علاوةً على تعزيزه 

ثقافة الشفافية وتبني قواعد الحوكمة السليمة.

كلّ عُقدة..

وإلها حَل

ما تعقّدها... اشتري اليوم وقسّط بفائدة %0

وفي مجال البطاقات تم إطلاق عدد من الحملات كان من أبرزها الحملات الخاصة بالبطاقات الائتمانية، والحملات 

المرتبطة بمناسبات معينة مثل حملة عيد ا�م، وحملة الاسترجاع النقدي في شهر رمضان المبارك بالشراكة مع 

كارفور، وبرنامج تقسيط المشتريات من خلال البطاقات الائتمانية، وحملة خدمة تحويل أرصدة البطاقات الائتمانية 

القطرية،  الجوية  المشتركة مع الخطوط  الترويجية  المنافسة، والحملة  البنوك  المصدرة من  البطاقات  واستبدال 

بالتعاون مع عدد من مراكز التسوق والمطاعم،  ببرنامج الخصومات على المشتريات  الترويجية الخاصة  والحملة 

.Black Friday & Cyber Monday وحملة

بتطبيق  الخاصة  الحملات  أبرزها  من  كان  للبنك،  الالكترونية  بالقنوات  الخاصة  الترويجية  الحملات  يخص  فيما  أما 

تعزيز  على  الحملات  هذه  وعملت  موبايل،  إسكان  خلال  من  يونيون  ويسترن  حوالات  وخدمات  موبايل،  إسكان 

التواصل الدائم والفعال مع العملاء وابقاءهم على اطلاع دائم على أحدث الخدمات التي يقدمها البنك.

� � � � التقرير السنوي 
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أعلى  إظهار  مع  ملموس  واقع  إلى  وتحويلها  الاجتماعية  رسالته  ترجمة   2019 العام  خلال  ا�سكان  بنك  واصل  فقد 

مستويات الالتزام تجاه المجتمع، إذ حرص البنك على تسخير جهوده وإمكانياته لخدمة المجتمع والمساهمة في تنميته.

عجلة  دفع  في  يسهم  الذي  ا�برز  الوطني  المشروع  تمثل  الاجتماعية  المسؤولية  بأن  الراسخ  البنك  إيمان  من   ºوانطلاق

واضحة  استراتيجية  وفق  المجتمع  فئات  مختلف  بين  والتكافل  التضامن  روح  تكريس  على  حرص  فقد   ،ºقدم التنمية 

ا�ردني  والصندوق  للسرطان،  الحسين  مؤسسة  ومنها  المجتمع  لخدمة  استراتيجية  شراكات  ببناء  تمثلت  وشاملة 

الهاشمي للتنمية البشرية (جهد)، ومركز ا�سعاف الجوي، وتكية أم علي وغيرها.

مع  ينسجم  وبما  قطاعاتها  اختلاف  على  المؤسسات  من  للعديد  والنقدي  العيني  والدعم  التبرع  عن  البنك  يتوان  ولم 

العبد اµ لÚطفال، ومعهد  رانيا  الملكة  التبرع لكل من مستشفى  الاجتماعية، وقد تم  للمسؤولية  الاستراتجية  خطته 

ا�علام ا�ردني، ومؤسسة إيليا نقل، وصندوق الغارمات، وصندوق أسر الشهداء وغيرها الكثير من المؤسسات والجمعيات 

والمبادرات الهادفة إلى تنمية المجتمع.

الاجتماعية  المسؤولية  استراتيجية  أهداف  تحقيق  في  الفاعل  ودورهم  موظفيه  طاقات  في  البنك  إدارة  من   ºوإيمان

المبادرات  في  للمشاركة  موظفيه  أمام  المجال  إتاحة  بهدف  ا�سكان"  "عطاء  فريق  البنك  أطلق  البنك،  لدى  المعتمدة 

التطوعية التي يطلقها او يشارك بها البنك، بهدف تعزيز ثقافة التطوع لدى الموظفين وتطبيق مبدأ المواطنة الصالحة. 

أبرزها المساهمة برسم جدارية في مدينة السلط ضمن  وقد شارك فريق "عطاء ا�سكان" بعدة نشاطات تطوعية كان 

نشاطات مركز الحسين للسرطان في شهر أكتوبر لمكافحة سرطان الثدي، وزراعة 500 شجرة مثمرة في ا�غوار الوسطى 

الطعام  سكب  في  علي  أم  تكية  نشاطات  ضمن  الفاعلة  والمساهمة  الطبيعة،  لحماية  العربية  الجمعية  مع  بالتعاون 

خلال شهر رمضان ومبادرات أخرى عديدة مكنت الموظفين من استشعار ا�ثر ا�يجابي للعمل التطوعي ليكونوا قدوة 

للآخرين في هذا المجال.

كما أولى البنك خلال العام 2019 اهتمامº كبيرÏ لتنفيذ عدة فعاليات داخلية بما يسهم بنشر جو من التآلف بين الموظفين 

في  الجديد  ا�دارة  مبنى  إلى  الانتقال  مع  بالتزامن  النقلة"  "مبروك  بحملة  ذلك  تمثل  لديهم،  ا�يجابية  معاني  ويرسخ 

الشميساني، وحملة" قد التحدي" التي طبقها  البنك تزامنº مع اليوم العالمي لمكافحة السرطان لحث الموظفين على 

استخدام الدرج بدلاً من المصعد، وحملة "النخوة بدمك" للتبرع بالدم بالتعاون مع  بنك الدم ا�ردني.

وتجدر ا�شارة في هذا المجال إلى أن بنك ا�سكان للتجارة والتمويل يصدر تقرير استدامة وفقº �حدث معايير إعداد تقارير 

.(GRI) من قبل المبادرة العالمية �عداد التقارير ºالاستدامة العالمية، والذي تم اعتماده أيض

� �



� � � � �خطة عمل البنك لعام 

تــمّ الاعتمــاد فــي وضــع أهــداف خطــة العمــل لعــام 2020 علــى مجموعــة مــن الفرضيــات والتوقعات لحجــم النمو 

فــي مختلــف أنشــطة ومجــالات عمــل البنــك وبمــا يفــوق معــدلات النمــو المتوقعــة للقطــاع المصرفــي ا�ردنــي، 

وذلك بهدف تحقيق نمو مستدام في أرباح البنك وتعزيز حصته السوقية.

وقد جاءت هذه التوجهات ضمن أربعة محاور رئيسية هي:

 محور السوق والعملاء

ــح  ــأن يصب ــكان ب ــك ا�س ــة بن ــق رؤي ــى تحقي ــل عل • العم

ــات  ــر خدم ــق توفي ــن طري ــلاء، ع ــل للعم ــك المفض البن

مصرفيــة مبتكــرة ذات جــودة عاليــة فــي قطاعــيّ 

تلبــي  بطريقــة  والشــركات  والمؤسســات  ا�فــراد 

وتواكــب  توقعاتهــم،  وتتجــاوز  احتياجاتهــم 

المستجدات في ا�سواق المالية والمصرفية. 

ــة  ــك لكاف ــي البن ــويقي ف ــاط التس ــاءة النش ــع كف • رف

ا�نشطة والعمليات.

• تعزيــز نشــاط البنــك فــي مجــال البطاقــات الائتمانيــة، 

ورفع معدلات استغلال السقوف الممنوحة لها. 

• تعزيــز الصــورة ا�يجابيــة عــن البنــك لــدى المجتمــع مــن 

خــلال الاســتمرار بالــدور الفعّــال للبنــك فــي مجــال 

المسؤولية الاجتماعية.

• رفــع درجــة رضــى العمــلاء عــن مســتوى الخدمــات 

ــث أن  ــة، حي ــال كاف ــوات الاتص ــلال قن ــن خ ــة م المقدم

التــي  التنافســية  الميــزة  يمثــل  الخدمــة  مســتوى 

يسعى البنك لتحقيقها والتميز بها عن المنافسين. 

وتطويــر  العمــلاء،  مــن  الشــباب  فئــة  علــى  التركيــز   •

جــدوى  ودراســة  القائمــة  والخدمــات  المنتجــات 

 ºوفقــ جديــدة  وخدمــات  منتجــات  إدخــال 

إجــراءات  وتطويــر  ومتطلباتهــم  لاحتياجاتهــم 

العمل المناسبة لذلك. 

• تعميــق أواصــر العلاقــة بيــن البنــك وكافــة عملائــه مــن 

خــلال دراســة احتياجاتهــم والعمــل علــى تلبيتهــا والتعــرف 

التــي تواجههــم فــي تعاملهــم مــع  المشــاكل  علــى 

البنك وحلّها دون إبطاء وفي وقت حدوثها.

علــى  العمــلاء  وتحفيــز  تشــجيع  فــي  الاســتمرار   •

استخدام القنوات ا�لكترونية.

المحور المالي
• تحقيــق نمــو مســتدام فــي ا�ربــاح وتعزيــز حقــوق 

الملكية لمساهمي البنك.

• تحقيق نمو في إجمالي الدخل.

• تنويــع مصــادر الدخــل وتعزيــز مســاهمة ا�يــرادات 

المتأتية من غير الفوائد.

• رفــع معــدل العائــد علــى الموجــودات ومعــدل العائــد 

على حقوق الملكية.

• تحقيــق نمــو فــي ميزانيــة البنــك مــع التركيــز علــى 

تســاهم  والتــي  العاليــة  النوعيــة  ذات  الموجــودات 

مجــال  وفــي  الدخــل  زيــادة  فــي  أكبــر  بشــكل 

المطلوبــات تركيــز الجهــود لجــذب مصــادر أمــوال 

مــع  الربحيــة  لتعزيــز  منخفضــة  تكلفــة  ذات 

المحافظة على نسب سيولة مريحة.

• تحسين صافي هامش الفوائد.

• تحســين جــودة المحفظــة الائتمانيــة مــن خــلال بــذل 

أقصــى جهــد ممكــن فــي معالجــة الديــون غيــر العاملــة 

ضمــن  أخــرى  حســابات  تصنيــف  مــن  والحــد  القائمــة 

الديــون غيــر العاملــة ومضاعفــة الجهــود المبذولــة فــي 

التحصيل وتحقيق وفورات إضافية في المخصصات.

النفقــات  وترشــيد  الرأســمالية،  المصاريــف  ضبــط   •

ا�داريــة والعموميــة بشــكل فعــال وتحســين مؤشــر 

كافــة  فــي  ا�نفــاق  ترشــيد  خــلال  مــن  الكفــاءة 

مجــالات العمــل وبــذل المزيــد مــن الجهــد فــي ضبــط 

المصاريف باختلاف أشكالها.

� � � � التقرير السنوي 
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محور الموارد البشرية

• رفــع درجــة رضــى الموظفيــن وولائهــم للبنــك وتحســين 

مبــادرة  بتطبيــق  الاســتمرار  خــلال  مــن  إنتاجيتهــم 

ــن  ــة الموظفي ــتمرار بمتابع ــع الاس ــي م ــف المثال الموظ

بأنظمــة  أدائهــم  وربــط  بهــم  والاهتمــام  المتميزيــن 

للحوافز والمكافآت المادية والمعنوية. 

تقــدم  تحكــم  واضحــة  وتعليمــات  أســس  وضــع   •

الموظفين لتعبئة الوظائف الشاغرة في البنك.

ــين  ــي تحس ــرية ف ــوارد البش ــة دور إدارة الم ــز فعالي • تعزي

مســتوى جــودة الخدمــة المقدمــة للعمــلاء مــن خــلال 

وتأهيلهــا  وتدريبهــا  البشــرية  الكفــاءات  اســتقطاب 

المختلفــة  العمــل  ومراكــز  الفــروع  رفــد  لغايــات 

باحتياجاتها من الموارد البشرية.

تتناســب  التــي  اللازمــة  التدريبيــة  الفــرص  توفيــر   •

والاحتياجــات الفعليــة للموظــف ووظيفتــه بمــا يســهم 

بالارتقاء بأداء الموظفين ومهاراتهم.

• تعزيــز العمــل بــروح الفريــق الواحــد وتفعيــل التواصــل بيــن 

مختلــف إدارات ومراكــز العمــل، والســرعة والمرونــة فــي 

التجاوب لمتطلبات تنفيذ وإنجاز ا�عمال المطلوبة. 

ــف  ــة تصني ــا عملي ــتند عليه ــة تس ــس واضح ــاد أس • اعتم

ــة للتقييــم قــادرة  الفــروع وتقييــم أدائهــا، وبنــاء معادل

علــى توجيــه وتحفيــز الطاقــات نحــو خدمــة العمــلاء 

المســتهدفات، وتقيــس بموضوعيــة جهــد  وتحقيــق 

كل موظف في مكان عمله.

• الاعتمــاد فــي تقييــم الموظفيــن علــى معاييــر تحقيــق 

ا�هــداف ومؤشــرات قيــاس ا�داء، وتهيئــة الصــف الثانــي 

والخبــرات  بالمعــارف  وإمدادهــم  الموظفيــن  مــن 

العلمية والعملية اللازمة لتنمية مهاراتهم.

محاســبة  مفهــوم  لتعزيــز  اللازمــة  ا�جــراءات  اتخــاذ   •

المســؤولية بهــدف الحــد مــن التجــاوزات وا�خطــاء التــي 

الشــكاوى  مــن  الحــد  وكذلــك  البنــك  بمصالــح  تضــر 

الفعلية التي ترد من العملاء.

محور العمليات

والشــبكات  المعلومــات  وحمايــة  أمــن  تعزيــز   •

ا�لكترونية للبنك.

إجــراءات  وتطويــر  مراجعــة  عمليــة  فــي  الاســتمرار   •

العمل في البنك لضمان فعاليتها وسلاستها.

ــاءة  ــك بكف ــا البن ــرض له ــد يتع ــي ق ــر الت • إدارة المخاط

والتعليمــات  القوانيــن  لكافــة  والامتثــال  وفعاليــة، 

الصادرة من الجهات التشريعية والرقابية.

بشــكل  والخارجــي  الداخلــي  التفــرع  عمليــة  إدارة   •

فعّــال بمــا يضمــن تقديــم أفضــل الخدمــات للعمــلاء 

ضمن مناطق تواجدهم.

ــات  ــق خدم ــة لتطبي ــل اللازم ــط العم ــداد خط ــدء بإع • الب

البنــك الرقمــي وأتمتــة ا�عمــال لتحســين ســرعة ونوعيــة 

الخدمــات المقدمــة للعمــلاء، مــع الاســتمرار فــي رفــع 

وتنويــع  المتوفــرة،  ا�لكترونيــة  القنــوات  كفــاءة 

الخدمــات المقدمــة مــن خلالهــا، وتوجيــه العمــلاء نحــو 

اســتخدام القنــوات البديلــة مثــل تطبيقــات خدمــات 

البنــك علــى الهواتــف الذكيــة وا�نترنــت والبنــك الفــوري، 

ــي  ــة الت ــك المختلف ــات البن ــن خدم ــتفادة م ــك للاس وذل

يتــم تقديمهــا مــن خــلال هــذه القنــوات، وتوضيــح مزايــا 

استخدامها للعملاء.

• رفــع كفــاءة عمليــة إدارة المشــاريع فــي البنــك وتســريع 

دورة إنجــاز المشــاريع فــي جميــع مراحلهــا، بمــا يحقــق 

ا�هداف والغايات المطلوبة من تنفيذها. 

ــركات  ــة والش ــروع الخارجي ــات الف ــدرات وإمكان ــز ق • تعزي

التابعــة مــن خــلال تقديــم الدعــم والمســاندة لهــا مــن 

البنــك،  فــي  العمــل  ومراكــز  الدوائــر  كافــة  قبــل 

والاســتمرار بتعزيــز كفاءتهــا ومســاهمتها فــي زيــادة 

أربــاح البنــك مــن خــلال مشــاركة أعضــاء ا�دارة التنفيذيــة 

للبنك بفعالية في مجالس إدارة هذه الشركات.

� �
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تقرير مدقق الحسابات المستقل

ع م/ 010923

الى السادة المساهمين 

بنك ا�سكان للتجارة والتمويل 

(شركة مساهمة عامة محدودة)

عمان - المملكة الاردنية الهاشمية 

تقرير حول القوائم المالية الموحدة

الـــرأي

ــدودة)  ــة مح ــاهمة عام ــركة مس ــل (ش ــارة والتموي ــكان للتج ــك ا�س ــدة لبن ــة الموح ــم المالي ــق القوائ ــا بتدقي قمن

(البنــك) وشــركاته التابعــة المشــار اليهــا (بالمجموعــة) والتــي تتكــون مــن قائمــة المركــز المالــي الموحــد كمــا فــي 

31 كانــون ا�ول / ديســمبر 2019، وكل مــن قوائــم ا�ربــاح أو الخســائر الموحــدة والدخل الشــامل الموحــدة والتغيرات 

فــي حقــوق الملكيــة الموحــدة وقائمــة التدفقــات النقديــة الموحــدة للســنة المنتهيــة بذلــك التاريــخ وإيضاحــات 

حول القوائم المالية متضمنة ملخص للسياسات المحاسبية الهامة ومعلومات ايضاحية أخرى.

فــي رأينــا ، إن القوائــم الماليــة الموحــدة المرفقــة تظهــر بصــورة عادلــة ، مــن جميــع النواحــي الجوهريــة ، المركــز 

المالــي الموحــد لبنــك ا�ســكان للتجــارة والتمويل كمــا في 31 كانــون ا�ول / ديســمبر 2019 وأدائه المالــي وتدفقاته 

النقديــة الموحــدة للســنة المنتهيــة بذلــك التاريــخ وفقــº للمعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة كمــا تــم إعتمادهــا مــن 

قبل البنك المركزي الاردني .

اساس الـــــرأي

لقــد قمنــا بتدقيقنــا وفقــº للمعاييــر الدوليــة للتدقيــق . إن مســؤولياتنا بموجــب تلــك المعاييــر موضحــه فــي فقــرة 

"مســؤولية مدقــق الحســابات حــول تدقيــق القوائــم الماليــة " فــي تقريرنــا . إننــا مســتقلون عــن المجموعــة وفــق 

ميثــاق قواعــد الســلوك المهنــي للمحاســبين القانونييــن الصــادر عــن المجلــس الدولــي لمعاييــر الســلوك المهنــي 

ــة  ــم المالي ــا للقوائ ــة بتدقيقن ــرى المتعلق ــي الاخ ــلوك المهن ــات الس ــى متطلب ــة ال ــن با�ضاف ــبين القانونيي للمحاس

الموحــدة للبنــك فــي الاردن، وقــد أوفينــا بمســؤوليتنا المتعلقــة بمتطلبــات الســلوك المهنــي ا�خــرى . ونعتقــد بــأن 

بينات التدقيق الثبوتية التي حصلنا عليها كافيه ومناسبة لتوفر أساسا لرأينا .

امور التدقيق الرئيسية

ــدة  ــة الموح ــم المالي ــا للقوائ ــي تدقيقن ــة ف ــر أهمي ــي ، ا�كث ــا المهن ــي تقديرن ــية ، ف ــق الرئيس ــور التدقي ــر أم تعتب

للســنة الحاليــة. وقــد تــم تنــاول هــذه ا�مــور فــي ســياق تدقيقنــا للقوائــم الماليــة ككل ، وفــي تشــكيل رأينــا حولهــا 

، ولا نبدي رأيا منفصلا حولها.

لقــد قمنــا بالمهــام المذكــورة فــي فقــرة مســؤولية مدقــق الحســابات والمتعلقــة بتدقيــق القوائــم الماليــة 

ــم  ــي ت ــراءات الت ــذ ا�ج ــمل تنفي ــا يش ــإن تدقيقن ــه ، ف ــاء علي ــك بن ــة بذل ــور المتعلق ــة ا�م ــة لكاف ــدة ، با�ضاف الموح

ــراءات  ــج إج ــدة . ان نتائ ــة الموح ــم المالي ــي القوائ ــة ف ــاء الجوهري ــر ا�خط ــا لمخاط ــتجابة لتقييمن ــا للاس تصميمه

ــا  ــر أساس ــاه ، توف ــا ادن ــار إليه ــور المش ــة ا�م ــة بمعالج ــراءات المتعلق ــك ا�ج ــي ذل ــا ف ــا ، بم ــا به ــي قمن ــق الت التدقي

لرأينا حول تدقيق القوائم المالية الموحدة المرفقة.

� � � � التقرير السنوي 
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تم تقديم وصف حول كيفية دراسة كل امر من ا�مور المشار اليها ادناه ضمن إجراءات التدقيق: 

� �

كيـف تجاوب تدقيقنا مع أمور التدقيق الرئيسيةامور التدقيق الرئيسية

1- كفاية مخصص الخسائر ا�ئتمانية

     المتوقعة للتسهيلات الائتمانية

يــرد فــي ا�يضــاح رقــم (10) حــول  كمــا 

البنــك  لــدى  الموحــدة،  الماليــة  القوائــم 

تسهيلات إئتمانية مباشرة بحوالي 4,6 مليار 

دينــار كمــا فــي 31 كانــون ا�ول 2019 والتي 

إجمالــي  مــن   %54.5 نســبته  مــا  تمثــل 

الموجودات.

المتوقعــة  ا�ئتمانيــة  الخســائر  تحديــد  إن 

للبنــك فيمــا يتعلــق بالتســهيلات ا�ئتمانيــة 

تقديــر  هــو  المطفــأة  بالتكلفــة  المقاســة 

ــرًا  جوهــري ومعقــد يتطلــب مــن ا�دارة تقدي

جوهريــ¥ فــي تقييــم جــودة ا�ئتمــان وتقديــر 

إن  المحفظــة.  فــي  الكامنــة  الخســائر 

عــدة  مــن  تنشــأ  الماليــة  القوائــم  مخاطــر 

جوانــب وتتطلــب حكمًــا جوهريًــا مــن جانــب 

ا�دارة ، مثــل تقديــر احتماليــة التخلــف عــن 

للمراحــل  التعثــر  عنــد  والخســارة  الســداد 

فــي  الهامــة  الزيــادة  وتحديــد   ، المختلفــة 

قيمــة  انخفــاض  وحالــة  الائتمــان  مخاطــر 

الائتمــان (التعثــر) واســتخدام تقنيــات النمــاذج 

التعديــلات  با�عتبــار  وا�خــذ  المختلفــة 

ا�ئتمــان  خســائر  إحتســاب  عنــد  اليدويــة. 

المتوقعــة ، أخــذ البنــك فــي ا�عتبــار مؤشــرات 

جــودة ا�ئتمــان لــكل مــن قــرض والمحافــظ ، 

ويقــوم بتقســيم القــروض والســلف حســب 

درجــات المخاطــر وتقديــرات الخســائر لــكل 

ــر  ــف المخاط ــا ومل ــى طبيعته ــاءً عل ــرض بن ق

هــذه  مراجعــة  تتضمــن  بهــا.  الخــاص 

ا�حــكام والافتراضــات المعقــدة تحديًــا علــى 

لطبيعــة  نظــرًا  الحســابات  مدقــق  حكــم 

المطلــوب  والجهــد  التدقيــق  أدلــة  ومــدى 

لمعالجة هذه ا�مور.

ــة  ــم وفعالي ــار تصمي ــمل اختب ــق يش ــج للتدقي ــا منه ــد اتبعن لق

التشــغيل للرقابــة الداخليــة المتعلقــة بتحديــد خســائر الائتمــان 

علــى  القائمــة  الجوهريــة  التدقيــق  وإجــراءات  المتوقعــة 

المخاطــر. إن إجراءاتنــا الخاصــة بالرقابــة الداخليــة تركــزت علــى 

الخســائر  منهجيــة  حــول  ا�جــراءات  لضوابــط  الحوكمــة 

القــروض  بيانــات  ودقــة  واكتمــال   ، المتوقعــة  ا�ئتمانيــة 

ومراجعــة   ، المتوقعــة  الخســارة  نمــاذج  فــي  المســتخدمة 

ا�دارة للنتائــج ، وتحقــق ا�دارة مــن صحتهــا والموافقــة عليهــا ، 

تطبيــق  واتســاق   ، المقترضيــن  مخاطــر  تصنيــف  وتحديــد 

السياســات المحاســبية وعمليــة إحتســاب المخصصــات بشــكل 

إفرادي.

إن ا�جــراءات الموضوعيــة ا�ساســية التــي قمنــا بهــا لمعالجــة 

أمــر التدقيــق الرئيســي ، تضمنــت ولكــن لــم تقتصــر علــى مــا 

يلي:

• لعينــة مــن القــروض والتــي تــم أختيارهــا بنــاء علــى المخاطــر ، 

أجرينــا مراجعــة مفصلــة ل¿ئتمــان ، وقمنــا بتقييــم مــدى 

ملاءمــة المعلومــات لتقييــم الجــدارة الائتمانيــة وتصنيــف 

المتعلقــة  الافتراضــات  وتحدينــا  للمقترضيــن  المراحــل 

مثــل   ، المتوقعــة  الائتمــان  الخســارة  مخصــص  بإحتســاب 

التدفقــات النقديــة المســتقبلية المقــدرة وتقييمــات الضمــان 

تطبيــق  اتســاق  فــي  النظــر  وكذلــك  الاســترداد  وتقديــرات 

ــا  ــك ، قمن ــى ذل ــلاوة عل ــة. ع ــاض القيم ــة انخف ــك لسياس البن

واكتمــال  والدقــة  الموافقــة  علــى  الضوابــط  بتقييــم 

مخصصــات انخفــاض القيمــة وضوابــط الحوكمــة ، بمــا فــي 

التــي  الرئيســية  واللجــان  ا�دارة  اجتماعــات  تقييــم  ذلــك 

مخصصــات  علــى  الموافقــة  عمليــة  مــن  جــزءًا  تشــكل 

انخفاض قيمة القروض ؛

• بالنســبة للقــروض التــي لــم يتــم اختبارهــا بشــكل فــردي ، 

 ، النمــاذج  وضــع  عمليــة   علــى  الضوابــط  بتقييــم  قمنــا 

والمتضمنــة مراقبــة النمــوذج والتحقــق منــه والموافقــة عليــه. 

والدقــة  النمــوذج  مخرجــات  علــى  الضوابــط  اختبرنــا  لقــد 

الحســابية وإحتســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة مــن خــلال 

إعــادة التنفيــذ أو إحتســاب عناصــر خســائر الائتمــان المتوقعــة 

بشــكل مســتقل بنــاءً علــى مصــدر المســتندات ذات الصلــة 

بمشاركة متخصصي النماذج لدينا. 
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الائتمانيــة  الخســائر  احتســاب  يتــم 

التعرضــات  علــى  للبنــك  المتوقعــة 

الائتمانيــة وفقــº لمتطلبــات المعيــار الدولــي 

ــة"  ــم (9) "ا�دوات المالي ــة رق ــر المالي للتقاري

البنــك  قبــل  مــن  إعتمادهــا  تــم  كمــا 

المركــزي الاردنــي. يتــم اســتثناء التعرضــات 

الاردنيــة  الممنوحــة للحكومــة  الائتمانيــة 

مخصــص  احتســاب  مــن  وبكفالتهــا 

الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة ، بالاضافــة 

الــى ذلــك ، يتــم تعديــل الخســائر الائتمانيــة 

ترتيبــات  اي  با�عتبــار  لÚخــذ  المتوقعــة 

خاصة مع البنك المركزي الاردني .

مســألة  حــول  المعلومــات  مــن  لمزيــد 

التدقيــق الرئيســية هــذه ، يرجــى ا�طــلاع 

حــول  و(46)   (10) رقــم  ا�يضاحيــن  علــى 

القوائم المالية الموحدة.

وفحصنــا   ، الرئيســية  الافتراضــات  بتحــدي  وقمنــا  كمــا 

مصــدر  الــى   ºرجوعــ عينــة  وتتبعنــا  ا�حتســاب  منهجيــة 

الرئيســية مثــل  الافتراضــات  بتقييــم  البيانــات. كمــا وقمنــا 

الحــدود القصــوى المســتخدمة لتحديــد الزيــادة الهامــة فــي 

المســتقبلية  النظــرة  وســيناريوهات  الائتمــان  مخاطــر 

لáقتصاد الكلي بما في ذلك ا�وزان ذات العلاقة ؛

• قمنــا بتقييــم التعديــلات اللاحقــة للنمــاذج وتعديــلات ا�دارة 

التــي  البيانــات  القيــود علــى  و  الرئيســية  النمــاذج  فــي ســياق 

هــذه  معقوليــة  مــدى  تقييــم  أجــل  مــن  البنــك  حددهــا 

ــد  ــائر عن ــر والخس ــة التعث ــى احتمالي ــز عل ــع التركي ــلات ، م التعدي

التعثر المستخدمة في قروض الشركات ، وتحدينا مبرراتها ؛

النظــرة  معلومــات  معقوليــة  مــدى  بتقييــم  قمنــا   •

المســتقبلية المدمجــة فــي إحتســاب انخفــاض القيمــة مــن 

الســيناريوهات  لتحــدي  لدينــا  المتخصصيــن  إشــراك  خــلال 

لÚخــذ  المطبــق  والــوزن  المختــارة  المتعــددة  الاقتصاديــة 

بعين ا�عتبار الخسائر غير النمطية ؛ 

الائتمانيــة  الخســائر  مبلــغ  كان  اذا  فيمــا  بتحديــد  قمنــا   •

المركــزي  البنــك  لتعليمــات  وفقــا  قيــده  تــم  المتوقعــة 

ا�ردني.

• لقــد قمنــا بالتعــاون مــع متخصصــي تكنولوجيــا المعلومــات 

الداخلييــن لدينــا باختبــار تطبيقــات تكنولوجيــا المعلومــات 

المســتخدمة فــي عمليــة انخفــاض قيمــة الائتمــان والتحقــق 

ــا  ــاذج بم ــلات للنم ــتخدمة كمدخ ــات المس ــلامة البيان ــن س م

ونمــاذج  المصــدر  ا�نظمــة  بيــن  البيانــات  نقــل  ذلــك  فــي 

ــتندة  ــط المس ــم الضواب ــا بتقيي ــا وقمن ــة. كم ــاض القيم انخف

والقيــاس  بالاعتــراف  المتعلقــة  واليدويــة  النظــام  إلــى 

لمخصص انخفاض القيمة.
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2- مخصص القضايا والدعاوي 

     القانونية

لمخصــص  والقيــاس  الاعتــراف  يتطلــب 

عــن  وا�فصــاح  والقيــاس  القضايــا 

يتعلــق  فيمــا  المحتملــة  الالتزامــات 

الدعــاوي القانونيــة اســتخدام ا�حــكام 

والتقديــرات مــن قبــل إدارة البنــك، ونتيجــة 

لذلــك ، يعــد هــذا ا�مــر أحــد أمــور التدقيــق 

الرئيسية في تدقيقنا.

والدعــاوي  القضايــا  عــن  ا�فصــاح  تــم 

القانونيــة المقامــة علــى البنــك ومخصــص 

القضايــا ضمــن ا�يضاحيــن رقــم (20) و(51) 

حــول القوائــم الماليــة الموحــدة ، كمــا تــم 

فــي  المحتملــة  ا�تزامــات  عــن  ا�فصــاح 

ــة  ــم المالي ــول القوائ ــم (50) ح ــاح رق ا�يض

الموحدة.

قمنا بتقييم تصميم وتطبيق الرقابة في هذا المجال.

قبــل  مــن  تأكيــد  خطــاب  علــى  وحصلنــا  ناقشــنا  لقــد 

الدعــاوى  حــول  للبنــك  الداخلــي  القانونــي  المستشــار 

والمطالبــات القانونيــة ا�خــرى القائمــة ومــا يتعلــق بهــا مــن 

التزامات محتملة على البنك نتيجة لهذه ا�مور.

المستشــار  قبــل  مــن  تأكيــد  خطــاب  علــى  حصلنــا  لقــد 

والمطالبــات  الدعــاوى  حــول  للبنــك  الخارجــي  القانونــي 

القانونيــة ا�خــرى القائمــة ومــا يتعلــق بهــا مــن التزامــات 

محتملة على البنك نتيجة لهذه ا�مور.

ــه ا�دارة  ــت عن ــذي افصح ــص ال ــد المخص ــم رصي ــا بتقيي قمن

فــي قائمــة المركــز المالــي الموحــدة فيمــا يتعلــق بالدعــاوى 

القضائيــة والمطالبــات القانونيــة ا�خــرى لتحديــد مــا إذا كان 

كافية.

ــة  ــات المحتمل ــة بالالتزام ــات المتعلق ــم ا�فصاح ــا بتقيي قمن

كانــت  إذا  مــا  لتحديــد  القانونيــة  المطالبــات  عــن  الناشــئة 

ــر  ــة للتقاري ــر الدولي ــات المعايي ــع متطلب ــة م ــة ومتوافق كافي

المالية.

3- أنظمة تكنولوجيا المعلومات 

     والضوابط على التقارير المالية

تكنولوجيــا  أنظمــة  حددنــا  لقــد 

المعلومــات والضوابــط الخاصــة بالتقاريــر 

الماليــة للبنــك كأمــر تدقيــق رئيســي بســبب 

الحجــم الكبيــر والمتنــوع للمعامــلات التــي 

البنــك  بواســطة  يوميًــا  معالجتهــا  تتــم 

وتعتمــد علــى التشــغيل الفعــال للضوابــط 

علــى  المعتمــدة  واÖليــة  اليدويــة 

ــن  ــر م ــاك خط ــات. هن ــا المعلوم تكنولوجي

والضوابــط  اÖليــة  المحاســبة  إجــراءات  أن 

مصممــة  ليســت  الصلــة  ذات  الداخليــة 

بدقــة ولا تعمــل بشــكل فعــال. علــى وجــه 

الخصــوص ، تعتبــر الضوابــط المدمجــة ذات 

الصلــة ضروريــة للحــد مــن احتمــال الخطــأ 

البيانــات  أو  التطبيــق  للتغييــر فــي  نتيجــة 

ا�ساسية.

يعتمــد منهــج التدقيــق لدينــا علــى الضوابــط اÖليــة ، وبالتالــي 

تــم تصميــم ا�جــراءات التاليــة لاختبــار الوصــول والرقابــة علــى 

أنظمة تكنولوجيا المعلومات:

• حصلنــا علــى فهــم للتطبيقــات ذات الصلــة بالتقاريــر الماليــة 

والبنية التحتية التي تدعم هذه التطبيقات.

ــات ذات  ــا المعلوم ــة لتكنولوجي ــة العام ــار الرقاب ــا باختب • قمن

إنشــاؤها  يتــم  التــي  والمعلومــات  اÖليــة  بالرقابــة  الصلــة 

الوصــول  أمــان  تغطــي  والتــي  اÖلــي  الحاســب  بواســطة 

وتغييرات البرامج ومركز البيانات وعمليات الشبكة.

بواســطة  إنشــاؤها  تــم  التــي  المعلومــات  بفحــص  قمنــا   •

مــن  الماليــة  التقاريــر  فــي  المســتخدمة  اÖلــي  الحاســب 

التطبيقــات ذات الصلــة والضوابــط الرئيســية علــى منطــق 

هذه التقارير.

• لقــد أجرينــا اختبــارات علــى عناصــر الرقابــة اÖليــة الرئيســية 

فــي أنظمــة تكنولوجيــا المعلومــات المهمــة ذات الصلــة 

بإجراءات ا�عمال



معلومات أخرى

ــر  ــي التقري ــواردة ف ــات ال ــن المعلوم ــرى م ــات ا�خ ــون المعلوم ــرى . تتك ــات ا�خ ــن المعلوم ــؤولة ع إن ا�دارة مس

ــر  ــا بالتقري ــم تزويدن ــع ان يت ــا نتوق ــا. انن ــابات حوله ــق الحس ــر مدق ــدة وتقري ــة الموح ــم المالي ــر القوائ ــنوي غي الس

الســنوي بتاريــخ لاحــق لتقريرنــا . لا يشــمل رأينــا حــول القوائــم الماليــة الموحــدة المعلومــات ا�خــرى وإننــا لا نبــدي اي 

نوع من التأكيد او استنتاج حولها .

فيمــا يتعلــق بتدقيــق القوائــم الماليــة الموحــدة ، فــإن مســؤوليتنا هــي قــراءة المعلومــات ا�خــرى المذكــورة أعــلاه 

ــع  ــري م ــكل جوه ــة بش ــر متوافق ــرى غي ــات ا�خ ــت المعلوم ــا اذا كان ــم فيم ــث نُقيّ ــا ، بحي ــة لن ــح متاح ــا تصب عندم

ــرى  ــات ا�خ ــا أو ان المعلوم ــلال تدقيقن ــن خ ــا م ــل إليه ــم التوص ــي ت ــات الت ــدة او المعلوم ــة الموح ــم المالي القوائ

تتضمن اخطاء جوهرية.

مسؤوليات الادارة والقائمين على الحوكمة في اعداد القوائم المالية الموحدة

ــة  ــر الدولي ــº للمعايي ــة وفق ــورة عادل ــا بص ــدة وعرضه ــة الموح ــم المالي ــذه القوائ ــداد ه ــن إع ــؤولة ع إن الادارة مس

للتقاريــر الماليــة كمــا تــم إعتمادهــا مــن قبــل البنــك المركــزي الاردنــي. وتشــمل هــذه المســؤولية الاحتفــاظ بالرقابــة 

ــن  ــة م ــة خالي ــورة عادل ــدة بص ــة الموح ــم المالي ــداد القوائ ــن اع ــا م ــبة لتمكنه ــا الادارة مناس ــي تجده ــة الت الداخلي

أخطاء جوهرية ، سواء كانت ناشئة عن الاحتيال او عن الخطأ.

عنــد إعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة ، ان الادارة مســؤولة عــن تقييــم قــدرة البنــك علــى الاســتمرار كمنشــأة مســتمرة، 

والافصــاح ، حســبما يقتضيــه الحــال ، عــن المســائل المتعلقــة بالاســتمرارية واســتخدام مبــدأ الاســتمرارية المحاســبي 

إلا إذا قررت الادارة تصفية البنك أو ايقاف عملياته ، أو أنه لا يوجد لديها بديل واقعي الا القيام بذلك .

ويعتبر القائمين على الحوكمة مسؤولين عن ا�شراف على طريقة إعداد التقارير المالية للمجوعة .

مسؤوليات مدقق الحسابات حول تدقيق القوائم المالية الموحدة

ــن  ــة م ــدة ككل خالي ــة الموح ــم المالي ــت القوائ ــا إذا كان ــول فيم ــد معق ــى تأكي ــول عل ــل بالحص ــا تتمث إن اهدافن

ــا . ان  ــمل رأين ــذي يش ــق ال ــر التدقي ــدار تقري ــأ ، وإص ــن خط ــال أو ع ــن احتي ــئة ع ــت ناش ــواء كان ــة ، س ــاء جوهري أخط

التأكيــد المعقــول هــو مســتوى عــالٍ مــن التأكيــد ، ولا يشــكل ضمانــة بــان تكشــف دائمــº عمليــة التدقيــق التــي تمّــت 

وفقــا للمعاييــر الدوليــة للتدقيــق أي خطــأ جوهــري فــي حــال وجــوده . مــن الممكــن ان تنشــأ الاخطــاء عــن الاحتيــال 

ــرارات  ــى الق ــا عل ــع تأثيره ــن المتوق ــا إذا كان م ــة فيم ــردي أو مجتمع ــكل ف ــة بش ــر جوهري ــأ ، وتعتب ــن الخط أو ع

الاقتصادية المتخذة من المستخدمين بناءً على هذه القوائم المالية الموحدة .

كجــزء مــن عمليــة التدقيــق وفقــا لمعاييــر التدقيــق الدوليــة ، فإننــا نمــارس الاجتهــاد المهنــي ونحافــظ علــى الشــك 

المهني طيلة فترة التدقيق . كما نقوم أيضا :

• بتحديــد وتقييــم مخاطــر الاخطــاء الجوهريــة فــي القوائــم الماليــة الموحــدة ، ســواء كانــت ناشــئة عــن احتيــال أو 

عــن خطــأ ، والتخطيــط والقيــام بإجــراءات التدقيــق بمــا يســتجيب مــع تلــك المخاطــر والحصــول علــى أدلــة تدقيــق 

ــك  ــوق تل ــال تف ــن الاحتي ــج ع ــري نات ــأ جوه ــاف خط ــدم اكتش ــر ع ــا . ان مخاط ــا لرأين ــر أساس ــبة توف ــة ومناس كافي

الناتجــة عــن الخطــأ ، حيــث يشــمل الاحتيــال علــى التواطــؤ والتزويــر والحــذف المتعمــد والتحريفــات أو تجــاوز نظــام 

الرقابة الداخلي . 

• بفهــم لنظــام الرقابــة الداخلــي ذو الصلــة بالتدقيــق مــن أجــل تخطيــط إجــراءات تدقيــق مناســبة حســب الظــروف، 

ولكن ليس من أجل إبداء رأي حول فعالية الرقابة الداخلية للبنك . 

� � � � التقرير السنوي 
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• بتقييــم مــدى ملاءمــة السياســات المحاســبية المتبعــة ومعقوليــة التقديــرات المحاســبية والايضاحــات المتعلقــة 

بها المعدة من قبل ا�دارة .

• باســتنتاج حــول مــدى ملائمــة اســتخدام الادارة لمبــدأ الاســتمرارية المحاســبي ، وبنــاء علــى أدلــة التدقيــق التــي تــم 

 ºالحصــول عليهــا ، فــي حــال وجــود حالــة جوهريــة مــن عــدم التيقــن متعلقــة بأحــداث أو ظـــــروف قــد تثيــر شــك

جوهريــº حــول قــدرة البنــك علــى الاســتمرار . وفــي حــال الاســتنتاج بوجــود حالــة جوهريــة مــن عــدم التيقــن ، 

ــا إلــى الافصاحــات ذات الصلــة الــواردة فــي القوائــم الماليــة الموحــدة ، أو  يتوجــب علينــا لفــت الانتبــاه فــي تقريرن

ــا. هــذا ونعتمــد فــي اســتنتاجاتنا علــى  ــا تعديــل رأين فــي حــال كانــت هــذه الافصاحــات غيــر كافيــة يتوجــب علين

أدلــة التدقيــق التــي تــم الحصــول عليهــا حتــى تاريــخ تقريرنــا ، ومــع ذلــك قــد تــؤدي الاحــداث أو الظــروف 

المستقبلية بالبنك إلى التوقف عن القدرة على الاستمرار. 

• تقييــم العــرض ا�جمالــي ، لهيــكل ومحتــوى القوائــم الماليــة ، بمــا فــي ذلــك ا�فصاحــات ، وفيمــا إذا كانــت 

القوائم المالية الموحدة تظهر العمليات والاحداث ذات العلاقة بطريقة تحقق العرض العادل.

• الحصــول علــى أدلــة تدقيــق كافيــة وملائمــة حــول المعلومــات الماليــة للشــركات وأنشــطة العمــل ضمــن 

ــه  ــن التوجي ــؤولون ع ــا مس ــدة . إنن ــة الموح ــم المالي ــول القوائ ــداء رأي ح ــة" لاب ــركاته التابع ــك وش ــة "البن المجموع

والاشراف وا�داء حول تدقيق المجموعة . نبقى المسؤولين بشكل وحيد حول رأي تدقيقنا. 

نقــوم بالتواصــل مــع القائميــن علــى الحوكمــة فيمــا يتعلــق علــى ســبيل المثــال لا الحصــر بنطــاق وتوقيــت التدقيــق 

ونتائج التدقيق الهامة ، بما في ذلك أي خلل جوهري في نظام الرقابة الداخلي يتبين لنا من خلال تدقيقنا.

كمــا نقــوم بتزويــد القائميــن علــى الحوكمــة بمــا يفيــد امتثالنــا لقواعــد الســلوك المهنــي المتعلقــة بالاســتقلالية ، 

والتواصــل معهــم بخصــوص جميــع العلاقــات وغيرهــا مــن المســائل التــي مــن الممكــن الاعتقــاد بانهــا تؤثــر علــى 

استقلاليتنا و حيثما ينطبق إجراءات الحماية ذات العلاقة . 

مــن الامــور التــي تــم التواصــل بشــأنها مــع القائميــن علــى الحوكمــة ، نقــوم بتحديــد أكثــر هــذه الامــور أهميــة فــي 

تدقيــق القوائــم الماليــة الموحــدة للســنة الحاليــة ، والتــي تعــد أمــور تدقيــق رئيســية . نقــوم بشــرح هــذه الامــور فــي 

تقريرنــا حــول التدقيــق إلا إذا حــال القانــون أو ا�نظمــة دون الافصــاح العلنــي عنهــا ، أو عندمــا نقــرر فــي حــالات نــادرة 

ــوق  ــا ان تف ــع منه ــلبية يتوق ــرات س ــاح تأثي ــال كان للافص ــي ح ــا ف ــي تقريرن ــن ف ــر معي ــر ام ــم ذك ــة ، ان لا يت للغاي

منفعتها المصلحة العامة بشكل معقول . 

تقرير حول المتطلبات القانونية

يحتفــظ البنــك بقيــود وســجلات محاســبية منظمــة بصــورة أصوليــة تتفــق مــع القوائــم الماليــة الموحــدة ونوصــي 

الهيئة العامة للمساهمين بالمصادقة عليها.
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عمان – المملكة الاردنية الهاشمية

27 شباط 2020

ديلويت آند توش (الشرق الاوسط) – ا�ردن

شفيق كميل بطشون

إجازة رقم (740)



 

إن ا�يضاحات المرفقة تشكل جزءÏ من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها ومع تقرير التدقيق المرفق.
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قائمة المركز المالي الموحدة كما في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019

الموجــودات:

نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية - بالصافي

أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية - بالصافي

إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية - بالصافي

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال ا�رباح أو الخسائر 

تسهيلات ائتمانية مباشرة - بالصافي

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر

موجودات مالية بالتكلفة المطفأة - بالصافي

ممتلكات ومعدات - بالصافي

موجودات غير ملموسة - بالصافي

موجودات حق الاستخدام 

موجودات ضريبية مؤجلة

موجودات أخرى

مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية:

المطلوبات:

ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

ودائع عملاء

تأمينات نقدية

أموال مقترضة

مخصصات متنوعة 

مخصص ضريبة الدخل

مطلوبات ضريبية مؤجلة

التزامات عقود تأجير

مطلوبات أخرى

مجموع المطلوبات

حقوق الملكية:

حقوق مساهمي البنك

رأس المال المكتتب به والمدفوع

علاوة ا�صدار

احتياطي قانوني

احتياطي خاص

فروقات ترجمة عملات أجنبية

احتياطي القيمة العادلة - بالصافي

ا�رباح المدورة

مجموع حقوق مساهمي البنك

حقوق غير المسيطرين

مجموع حقوق الملكية

مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

5

6

7

8

10

9

11

12

13

19/أ

21/هـ

14

15

16

17

18

20

21/أ

21/هـ

19/ب

22

23

23

23

24

25

26

27

1,114,595,764

452,515,681

56,296,849

3,673,524

4,158,821,005

388,454,051

1,826,623,951

185,136,052

23,582,588

28,702,451

73,911,906

128,935,815

8,441,249,637

725,249,222

5,810,512,968

278,903,172

146,914,579

49,697,700

43,188,532

6,569,323

26,734,220

229,666,079

7,317,435,795

315,000,000

328,147,537

235,755,327

11,184,797

(112,455,441)

5,400,864

285,267,050

1,068,300,134

55,513,708

1,123,813,842

8,441,249,637

1,182,417,706

552,436,392

37,578,850

3,735,411

4,255,354,746

372,003,362

1,486,802,987

186,565,718

23,628,921

-

76,354,109

123,159,399

8,300,037,601

615,208,559

5,873,760,855

286,986,276

125,858,988

53,814,157

49,752,994

4,141,270

-

210,420,928

7,219,944,027

315,000,000

328,147,537

219,222,999

10,798,320

(113,597,748)

(2,219,625)

268,842,701

1,026,194,184

53,899,390

1,080,093,574

8,300,037,601

2018إيضاح

دينـــــــــــــار

2019

دينـــــــــــــار
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إن ا�يضاحات المرفقة تشكل جزءÏ من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها ومع تقرير التدقيق المرفق.

قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019

الفوائد الدائنة 

الفوائد المدينة 

صافي إيرادات الفوائد

صافي إيرادات العمولات 

صافي إيرادات الفوائد والعمولات

أرباح عملات أجبنية

أرباح (خسائر) موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال ا�رباح أو الخسائر

توزيعات نقدية من موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر

إيرادات أخرى

إجمالي الدخل

المصروفات

نفقات الموظفين 

استهلاكات وإطفاءات  

مصاريف أخرى 

مصروف مخصص خسائر ائتمانية متوقعة – بالصافي

مخصصات متنوعة - بالصافي

إجمالي المصروفات

الربح للسنة قبل الضرائب

ضريبة الدخل

الربح للسنة

ويعود إلى:

مساهمي البنك 

حقوق غير المسيطرين 

الحصة ا�ساسية والمخفضة للسهم من ربح السنة مساهمي البنك

30

31

32

33

34

35

36

12و13و19

37

38

20

21/ ب

39

446,277,759

(149,533,212)

296,744,547

26,785,632

323,530,179

10,449,425

10,450

226,968

26,762,472

360,979,494

82,381,180

22,830,232

54,146,653

55,135,145

14,311,332

228,804,542

132,174,952

(48,467,752)

83,707,200

80,866,565

2,840,635

83,707,200

فلس / دينار

0.257 دينار

418,271,541

(137,274,756)

280,996,785

25,899,994

306,896,779

11,208,811

(460,109)

169,739

31,009,571

348,824,791

75,981,500

15,824,709

54,067,600

62,693,808

8,256,576

216,824,193

132,000,598

(37,473,860)

94,526,738

90,316,409

4,210,329

94,526,738

فلس / دينار

0.287 دينار

إيضاح
2018

دينـــــــــــــار

2019

دينـــــــــــــار



 

قائمة الدخل الشامل الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019

إن ا�يضاحات المرفقة تشكل جزءÏ من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها ومع تقرير التدقيق المرفق.

الربح للسنة

بنود الدخل الشامل ا¸خر التي قد يتم تحويلها لاحق· إلى ا�رباح والخسائر

فروقات ترجمة عملات أجبنية

صافي التغير في احتياطي تقييم الموجودات المالية بالقيمة العادلة 

من خلال الدخل الشامل اÖخر بعد الضريبة – أدوات دين

بنود الدخل الشامل ا¸خر التي لن يتم تحويلها لاحق· إلى ا�رباح والخسائر

صافي التغير في احتياطي تقييم الموجودات المالية بالقيمة العادلة 

من خلال الدخل الشامل بعد الضريبة – أدوات حقوق ملكية

مجموع بنود الدخل الشامل ا¸خر للسنة بعد الضريبة

مجموع الدخل الشامل للسنة

ويعود إلى: 

مساهمي البنك 

غير المسيطرين

83,707,200

889,126

7,853,731

(233,242)

8,509,615

92,216,815

89,629,361

2,587,454

92,216,815

94,526,738

(8,706,550)

(1,826,051)

(284,115)

(10,816,716)

83,710,022

81,249,910

2,460,112

83,710,022

2018

دينــار

2019

دينــار

� � � � التقرير السنوي 

� �
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315,000,000

-

315,000,000

--------
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--
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--------

315,000,000 
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328,147,537

-
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--------

328,147,537
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--
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--------

328,147,537

219,222,999

-

219,222,999

------

16,532,328

-

235,755,327

206,742,971
--
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------

12,480,028

-

219,222,999

26272627

------------

37,608,684

-

(37,608,684)

----------

( 113,597,748)

-

(113,597,748)

---

1,142,307

1,142,307

---

(112,455,441)

(106,641,415)

--

(106,641,415)

---

(6,956,333)
( 6,956,333)

---

113,597,748

10,798,320

-

10,798,320

------386,477

-

11,184,797

(2,219,625)

-

(2,219,625)

-

7,853,731

(233,242)

-

7,620,489

---

5,400,864

(109,459)

--

(109,459)

-

(1,826,051)

(284,115)

-
( 2,110,166)

---

(2,219,625)

268,842,701

(287,049)

268,555,652

80,866,565

---

80,866,565

13,638

(16,918,805)

(47,250,000)

285,267,050

273,604,841

(55,220,989)

37,608,684

255,992,536

90,316,409

---
90,316,409

5,097

(14,471,341)

(63,000,000)

268,842,701

1,026,194,184

(287,049)

1,025,907,135

80,866,565

7,853,731

(233,242)

1,142,307

89,629,361

13,638

-

(47,250,000)

1,068,300,134

1,063,160,166

(55,220,989)

-

1,007,939,177

90,316,409

(1,826,051)

(284,115)

(6,956,333)

81,249,910

5,097

-

(63,000,000)

1,026,194,184

53,899,390

(83,337)

53,816,053

2,840,635

--

(253,181)

2,587,454

--

(889,799)

55,513,708

53,070,195

(69,975)

-

53,000,220

4,210,329

--

(1,750,217)

2,460,112

--

(1,560,942)

53,899,390

1,080,093,574

(370,386)

1,079,723,188

83,707,200

7,853,731

(233,242)

889,126

92,216,815

13,638

-

(48,139,799)

1,123,813,842

1,116,230,361

(55,290,964)

-

1,060,939,397

94,526,738

(1,826,051)

(284,115)

(8,706,550)

83,710,022
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-

(64,560,942)

1,080,093,574
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إن ا�يضاحات المرفقة تشكل جزء« من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها ومع تقرير التدقيق المرفق.

� � � � التقرير السنوي 

� �

قائمة التدفقات النقدية الموحدة  للسنة المنتهية 
في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019

ا�نشطة التشغيلية 
الربح للسنة قبل الضرائب  

تعديلات لبنود غير نقدية:
استهلاكات وإطفاءات 

مخصص خسائر ائتمانية متوقعة
صافي خسائر غير متحققة من تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال ا�رباح أو الخسائر

صافي إيرادات الفوائد والعمولات المستحقة
تأثير تغيرات أسعار الصرف على النقد وما في حكمه

مخصص مصروف تعويض نهاية الخدمة 
إطفاء علاوات وخصم ا�صدار

مخصصات متنوعة
أخرى

التدفقات النقدية من عمليات التشغيل قبل التغير في الموجودات والمطلوبات
النقص (الزيادة) في الموجودات 

ا�يداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية (التي يزيد استحقاقها عن 3 أشهر)
التسهيلات ا�ئتمانيه المباشرة

الموجودات المالية محددة بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر
الموجودات ا�خرى

الزيادة (النقص) في المطلوبات
ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية (التي يزيد استحقاقها عن 3 أشهر)

ودائع العملاء
التامينات النقدية

المطلوبات ا�خرى
المخصصات المتنوعة

التدفقات النقدية من عمليات التشغيل قبل ضريبة الدخل 
ضريبة الدخل المدفوعة

صافي التدفقات النقدية من عمليات التشغيل
ا�نشطة الاستثمارية

(شراء) موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل 
بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل

(شراء) موجودات مالية بالتكلفة المطفأة
استحقاق موجودات مالية بالتكلفة المطفأة

(شراء) ممتلكات ومعدات
المتحصل من بيع ممتلكات ومعدات 

(شراء) موجودات غير ملموسة
المسدد مقابل التزامات ا�يجارات

صافي (الاستخدامات) النقدية في عمليات الاستثمار
 ا�نشطة التمويلية

ا�موال المقترضة
المسدد من ا�موال المقترضة

أرباح مدفوعة للمساهمين
حقوق غير المسيطرين 

صافي (الاستخدامات) النقدية في عمليات التمويل
صافي (النقص) الزيادة في النقد وما في حكمه

تأثير تغير أسعار الصرف على النقد وما في حكمه
النقد وما في حكمه في بداية السنة

النقد وما في حكمه في نهاية السنة

 

132,174,952

22,830,232

55,135,145

155,561

(1,088,028)

(3,017,264)

7,681,497

(2,095,051)

14,311,332

4,173,664

230,262,040

(18,705,180)

46,126,214

(93,674)

(4,170,130)

(80,088,970)

(63,247,887)

(8,083,104)

8,968,981

(26,082,475)

84,885,815

(53,352,248)

31,533,567

(120,269,899)

113,666,056

(655,478,562)

318,672,790

(11,973,120)

147,193

(5,288,935)

(7,976,544)

(368,501,021)

21,055,591

-

(45,047,795)

(889,799)

(24,882,003)

(361,849,457)

4,009,878

1,267,129,014

909,289,435

132,000,598

15,824,709

62,901,888

558,248

(3,587,350)

(3,612,862)

3,245,903

1,103,230

8,256,576

2,432,574

219,123,514

268,059

(164,103,201)

(526,448)

(15,744,283)

78,042,047

45,628,284

20,379,487

19,101,482

(12,974,559)

189,194,382

(52,514,979)

136,679,403

(96,189,680)

107,083,327

(374,159,226)

301,109,431

(17,632,584)

257,270

(4,090,536)

-

(83,621,998)

23,400,330

(11,678,127)

(62,947,665)

(1,560,942)

(52,786,404)

271,001

(4,347,410)

1,271,205,423

1,267,129,014

إيضاح
2018

دينـــــــــــــار

2019

دينـــــــــــــار

40

38
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إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019

1   عــــام
- تأســس بنك ا�ســكان للتجارة والتمويل (البنك) خلال عام 1973 وتم تســجيله كشــركة مســاهمة عامة محدودة 
أردنية، يقع مركزها الرئيسي في عمان – المملكة ا�ردنية الهاشمية وفقº لقانون الشركات رقم (12) لسنة 1964.
- يقوم البنك بتقديم جميع ا�عمال المصرفية والمالية المتعلقة بنشاطه من خلال مركزه الرئيسي بمدينة عمان 
الشركات  خلال  ومن   (16) وعددها  والبحرين  فلسطين  في  وخارجها   (125) وعددها  المملكة  داخل  وفروعه 

التابعة له في ا�ردن وسوريا والجزائر وبريطانيا.
- أسهم البنك مدرجة في بورصة عمان لÚوراق المالية.

- تــم إقــرار القوائــم الماليــة الموحدة من قبل مجلــس إدارة البنك بتاريخ 23 كانون الثانــي / يناير 2020 وهي خاضعة 
لموافقة الهيئة العامة للمساهمين.

2   أهم السياسات المحاسبية 

أسس إعداد القوائم المالية الموحدة
تم إعداد القوائم المالية الموحدة للبنك وفقº للمعايير الصادرة عن مجلس معايير المحاسبة الدولية والتفسيرات 
تم  كما  الدولية  المحاسبة  معايير  مجلس  عن  المنبثقة  الدولية  المالية  التقارير  تفسيرات  لجنة  عن  الصادرة 

اعتمادها من البنك المركزي ا�ردني. 
البنك  قبل  من  اعتماده  تم  وما  تطبيقها  يجب  كما  المالية  للتقارير  الدولية  المعايير  بين  ا�ساسية  الفروقات  إن 

المركزي ا�ردني تتمثل في ما يلي: 
رقم  ا�ردني  المركزي  البنك  لتعليمات   ºوفق المتوقعة  الائتمانية  الخسائر  مخصصات  تكوين  يتم   -
ووفقº لتعليمات السلطات   2018 حزيران   6 (2018/13) "تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية (9)" تاريخ 

الرقابية في البلدان التي يعمل فيها البنك  أيهما أشد،  إن الفروقات الجوهرية تتمثل فيما يلي:
الائتمانية على  التعرضات  أو بكفالتها بحيث تتم معالجة  ا�ردنية  الدين الصادرة عن الحكومة  • تستثنى أدوات 

الحكومة ا�ردنية وبكفالتها دون خسائر ائتمانية. 
للمعيار   ºوفق الاحتساب  نتائج  مقارنة  يتم  فإنه  الائتمانية  التعرضات  مقابل  الائتمانية  الخسائر  احتساب  عند   •
الدولي للتقارير المالية رقم (9) مع تعليمات البنك المركزي ا�ردني رقم (2009/47 ) تاريخ 10 كانون ا�ول 2009  

لكل مرحلة على حده وتؤخذ النتائج ا�شد.
- يتم تعليق الفوائد والعمولات على التسهيلات الائتمانية غير العاملة الممنوحة للعملاء وفقº لتعيلمات البنك 

المركزي ا�ردني ووفقº لتعليمات السلطات الرقابية في البلدان التي يعمل فيها البنك أيهما أشد.
وذلك  أخرى  موجودات  ضمن  الموحد  المالي  المركز  قائمة  في  للبنك  ملكيتها  آلت  التي  الموجودات  تظهر   -
بالقيمة التي آلت ملكيتها للبنك أو القيمة العادلة أيهما أقل، ويعاد تقييمها في تاريخ القوائم المالية الموحدة 
بشكل إفرادي، ويتم قيد أية تدني في قيمتها كخسارة في قائمة الربح أو الخسارة الموحدة ولا يتم تسجيل 
الزيادة كإيراد يتم أخذ الزيادة اللاحقة في قائمة الربح أو الخسارة الموحدة إلى الحد الذي لا يتجاوز قيمة التدني 
العقارات  لقاء  تدريجي  مخصص  احتساب   2015 العام  بداية  من   Ïاعتبار تم  كما   .ºسابق تسجيله  تم  الذي 
المركزي  البنك  لتعميم   ً  Ïاستناد سنوات   4 عن  تزيد  فترة  استملاكها  على  مضى  والتي  ديون  لقاء  المستملكة 
2017. علمº بأن البنك المركزي  شباط   14 تاريخ   (2510/1/10) ورقم   2014 آذار   27 تاريخ   (4076/1/15) ا�ردني رقم 
أقر فيه تمديد العمل بالتعميم رقم   2018 تشرين أول   25 ) بتاريخ  ا�ردني قد أصدر تعميم رقم (13967/1/10 

(16607/1/10) بتاريخ 17 كانون ا�ول 2017، 



  

رقم  المركزي  البنك  تعميم  وبموجب  هذا   .2019 العام  نهاية  حتى  المخصص  احتساب  تأجيل  فيه  أكد  حيث 

العقارات  مقابل  المطلوبة  المخصصات  اقتطاع  إستكمال  يتم   2019 الثاني  تشرين   21 بتاريخ   (16239/1/10)

 Ïالمستملكة وبواقع (5%) من مجموع القيم الدفترية لتلك العقارات (بصرف النظر عن مدة مخالفتها) وذلك اعتبار

من العام 2021 وبحيث يتم الوصول إلى النسبة المطلوبة البالغة (50%) من تلك العقارات مع نهاية العام 2029.

في  للبنك  الخارجية  الاستثمارات  بعض  مقابل  الموحدة  المالية  القوائم  في  إضافية  مخصصات  احتساب   يتم   -

بعض الدول المجاورة.

- تم إعداد القوائم المالية الموحدة وفقº لمبدأ التكلفة التاريخية باستثناء بعض ا�دوات المالية والتي تم قياسها 

بالقيمة العادلة في نهاية كل قترة مالية كما هو موضح في السياسات المحاسبية أدناه.

- إن الدينار ا�ردني هو عملة إظهار القوائم المالية الموحدة والذي يمثل العملة الوظيفية للبنك . 

- إن السياسات المحاسبية المتبعة في إعداد القوائم المالية الموحدة متماثلة مع السياسات المحاسبية التي تم 

اتباعها في إعداد القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول 2018 باستثناء أثر تطبيق معايير 

التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة والتي أصبحت سارية المفعول للفترات المالية التي بدأت في أو بعد 

ا�ول من كانون الثاني 2019 والواردة في ا�يضاح (3 - أ و 3  - ب) .

أسس توحيد القوائم المالية
وتتحقق  لسيطرته  والخاضعة  له  التابعة  والشركات  للبنك  المالية  القوائم  الموحدة  المالية  القوائم  تتضمن 

وذلك  التابعة  للشركات  والتشغيلية  المالية  السياسات  في  التحكم  على  القدرة  للبنك  يكون  عندما  السيطرة 

البنك  بين  فيما  والمصروفات  وا�يرادات  وا�رصدة  المعاملات  استبعاد  ويتم  أنشطتها،  من  منافع  على  للحصول 

والشركات التابعة .

يمتلك البنك كما في 31 كانون ا�ول / ديسمبر 2019 الشركات التابعة التالية:

أ - الشركات التابعة الخارجية 

المدفوع والبالغ  من رأسمال المصرف   %49.063 الملكية  تبلغ نسبة  للتجارة والتمويل / سوريا:  الدولي  - المصرف 

5.25 مليار ليرة سوري ، ونظرÏ �ن البنك لديه القدرة للسيطرة على السياسات التشغيلية والمالية وإدارة المصرف 

المصرفية  ا�عمال  بكافة  المصرف  ويقوم  المرفقة،  المالية  القوائم  في  المصرف  حسابات  توحيد  تم  فقد 

للتجارة والتمويل يملك شركة  الدولي  المصرف  إن  2003، كما  المصرف لعام  الملكية في هذا  التجارية، وتعود 

تابعة هي شركة المركز المالي الدولي سوريا وتبلغ نسبة مساهمته 85% من رأس المال البالغ 100 مليون ليرة 

سوري كما ان بنك ا�سكان للتجارة والتمويل يملك 5% من رأسمال هذه الشركة.

مليار دينار جزائري،   15 البالغ  البنك  رأسمال  من   %85 الملكية  تبلغ نسبة  والتمويل/الجزائر:  للتجارة  بنك ا�سكان   -

ويقوم البنك بكافة الاعمال المصرفية التجارية، وتعود الملكية في هذا البنك لعام 2002. 

- بنك ا�ردن الدولي / لندن: تبلغ نسبة الملكية فيه 75% من راسماله المدفوع والبالغ 65 مليون جنيه استرليني (65 

مليون سهم) ويقوم البنك بكافة ا�عمال المصرفية.

ب - الشركات التابعة المحلية 

دينار،  مليون   5 البالغ  المدفوع  رأسمالها  في   %77.5 البنك  ملكية  نسبة  تبلغ  ا�ردن:  الدولي/  المالي  المركز  شركة   -

وتقوم الشركة بأعمال الوساطة المالية لدى بورصة عمان وغيرها من البورصات (أسواق ا�وراق المالية) في المملكة 

ا�ردنيّة الهاشمية وخارجها، وتقوم بعمليات بيع وشراء ا�وراق المالية وتداولها لحساب الغير و/أو لحسابها، وتعود 

الملكية في هذه الشركة لعام 1998.
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مليون   30 البالغ  المدفوع  من رأسمالها   %100 الملكية  تبلغ نسبة  ا�ردن:  التمويلي/  للتأجير  المتخصصة  - الشركة 

دينار (30 مليون سهم)، وتقوم الشركة بأعمال التأجير التمويلي للآليات والمعدات وا�جهزة على اختلاف أنواعها، 

با�ضافة إلى القيام بتأجير العقارات وا�راضي والسيارات بكافة أشكالها و/أو أية أمور أخرى يُمكن للشركة شراؤها 

بهدف تأجيرها تأجيرÏ تمويليº، وتعود الملكية في هذه الشركة لعام 2005.

ألف   40 والبالغ  المدفوع  رأسمالها  من   %100 الملكية  تبلغ نسبة  ا�ردن:  العقارية/  ا�ردنية للاستثمارات  الشركة   -

دينار، وتقوم الشركة بإدارة موظفي الخدمات غير البنكية، وتعود الملكية في هذه الشركة لعام 1997.

يتم توحيد نتائج عمليات الشركات التابعة في قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة من تاريخ تملكها وهو التاريخ الذي 

يجري فيه فعليº انتقال سيطرة البنك على الشركات التابعة ، ويتم توحيد نتائج عمليات الشركات التابعة التي تم 

فيه  البنك  يفقد  الذي  التاريخ  وهو  منها  التخلص  تاريخ  حتى  الموحدة  الخسائر  أو  ا�رباح  قائمة  في  منها  التخلص 

السيطرة على الشركات التابعة.

وتتحقق السيطرة عندما يكون للبنك :

• القدرة على السيـطرة على المنشأة المستثمَر بها ؛

• تتعرض للعوائد المتغيرة ، أو لها الحق في العوائد المتغيرة ، الناتجة من ارتباطاتها مع المنشآة المستثمَر بها ؛ و

• لها القدرة على استعمال سلطتها للتأثير على عوائد المنشأة المستثمَر بها.

ويعيد البنك تقديره بشأن ما إذا كان يسيطر على الشركات المستثمر بها أم لا إن أشارت الحقائق والظروف أن ثمة 

تغيرات على واحد أو أكثر من نقاط تحقق السيطرة المشار إليها أعلاه.

وفي حال انخفضت حقوق تصويت البنك عن أغلبية حقوق التصويت في أي من الشركات المستثمر بها، فيكون له 

ذات  التابعة  الشركة  أنشطة  توجيه  على  القدرة  البنك  لمنح  التصويت  حقوق  تكفي  عندما  السيطرة  على  القدرة 

الصلة من جانب واحد. ويأخذ البنك في الاعتبار جميع الحقائق والظروف عند تقدير ما إذا كان للبنك حقوق تصويت 

في المنشأة المستثمر بها تكفي لمنحه القدرة على السيطرة من عدمها. ومن بين تلك الحقائق والظروف :

• حجم حقوق التصويت التي يملكها البنك بالنسبة لحجم وتوزيع حقوق التصويت ا�خرى ؛

• حقوق التصويت المحتملة التي يحوز عليها البنك وأي حائزي حقوق تصويت أخرين أو أطراف أخرى؛

• الحقوق الناشئة من الترتيبات التعاقدية ا�خرى ؛ و

• أية حقائق وظروف إضافية تشير إلى أنه يترتب للبنك ، أو لا يترتب عليه ، مسؤولية حالية لتوجيه ا�نشطة ذات الصلة 

وقت اتخاذ القرارات المطلوبة، بما في ذلك كيفية التصويت في اجتماعات الهيئات العامة السابقة.

عندما يفقد البنك السيطرة على أي من الشركات التابعة ، يقوم البنك بــ:

• إلغاء الاعتراف بموجودات الشركة التابعة (بما فيها الشهرة) ومطلوباتها ؛

• إلغاء الاعتراف بالقيمة الدفترية �ي حصة غير مسيطر عليها ؛

• إلغاء الاعتراف بفرق التحويل المتراكم المقيد في حقوق الملكية ؛

• إلغاء الاعتراف بالقيمة العادلة للمقابل المستلم ؛

• إلغاء الاعتراف بالقيمة العادلة �ي استثمار محتفظ به ؛

• إلغاء الاعتراف بأي فائض أو عجز في قائمة ا�رباح أو الخسائر ؛

• إعادة تصنيف بحقوق ملكية البنك المقيدة سابقº في الدخل الشامل اÖخر إلى قائمة ا�رباح أو الخسائر أو ا�رباح 

المدورة كما هو ملائم.

لتصويت في أي من الشركات المستثمر بها،
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المحاسبية  السياسات  نفس  بإستخدام  للبنك  المالية  الفترة  لنفس  التابعة  للشركات  المالية  القوائم  إعداد  يتم 

المتبعة في البنك ، وإذا كانت الشركات التابعة تتبع سياسات محاسبية تختلف عن تلك المتبعة في البنك فيتم إجراء 

التعديلات اللازمة على القوائم المالية للشركات التابعة لتتطابق مع السياسات المحاسبية المتبعة في البنك .

تمثل حقوق غير المسيطرين الجزء غير المملوك من قبل البنك من حقوق ملكية الشركات التابعة .

معلومات القطاعات 

قطاع ا�عمال يمثل مجموعة من الموجودات والعمليات التي تشترك معº في تقديم منتجات أو خدمات خاضعة 

يتم  التي  للتقارير   ºوفق قياسها  يتم  والتي  أخرى  أعمال  بقطاعات  المتعلقة  تلك  عن  تختلف  وعوائد  لمخاطر 

استعمالها من قبل الادارة التنفيذية وصناع القرار في البنك.

القطاع الجغرافي يرتبط في تقديم منتجات أو خدمات في بيئة اقتصادية محددة خاضعة لمخاطر وعوائد تختلف 

عن تلك المتعلقة بقطاعات تعمل في بيئات اقتصادية أخرى.

صافي ايرادات الفوائد

يتم إثبات إيرادات ومصروفات الفوائد لجميع ا�دوات المالية باستثناء تلك المصنفة كمحتفظ بها للمتاجرة أو تلك 

كـ  الفوائد"  إيرادات  "صافي  في  الموحدة  الخسائر  أو  ا�رباح  قائمة  خلال  من  العادلة  بالقيمة  المحددة  أو  المقاسة 

"إيرادات فوائد" و "مصروفات فوائد " في قائمة ا�رباح أو الخسائر باستخدام طريقة الفائدة الفعالة. كما تُدرج الفوائد 

على ا�دوات المالية المقاسة بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحد ضمن حركة القيمة العادلة 

خلال الفترة. 

معدل الفائدة الفعال هو السعر الذي يتم خصم التدفقات النقدية المستقبلية المقدرة لÚداة المالية خلال العمر 

المتوقع لÚداة المالية أو عند الاقتضاء ، لفترة أقصر ، إلى صافي القيمة الدفترية لÚصل المالي أو المطلوبات المالية.  

كما تقدر التدفقات النقدية المستقبلية بمراعاة جميع الشروط التعاقدية لÚداة.

الدفترية  القيمة  على  الفعال  الفائدة  معدل  بمبدأ  العمل  خلال  من  الفوائد  مصروفات   / الفوائد  إيرادات  تُحتسب 

ا�جمالية للموجودات المالية غير المتدنية ائتمانيº (أي على أساس التكلفة المطفأة لÚصل المالي قبل التسوية �ي 

المالية  الموجودات  وبخصوص  المالية.  للمطلوبات  المطفأة  التكلفة  إلى  أو  متوقعة)  ائتمانية  خسارة  مخصص 

المتدنية ائتمانيº، تُحتسب إيرادات الفوائد من خلال تطبيق معدل الفائدة الفعال على التكلفة المطفأة للموجودات 

المالية المتدنية ائتمانيº (أي إجمالي القيمة الدفترية مطروحº منه مخصص خسائر الائتمان المتوقعة). أما بخصوص 

يعكس  الفعال  الفائدة  معدل  فإن   ،ºائتماني متدنية  وهي  عليها  ا�ستحواذ  تم  أو  نشأت  التي  المالية  الموجودات 

الخسائر الائتمانية المتوقعة في تحديد التدفقات النقدية المستقبلية المتوقع استلامها من ا�صل المالي.

تتضمن إيرادات ومصروفات الفوائد في قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة للبنك أيضº الجزء الفعال من تغيرات القيمة 

وبخصوص  الفائدة.  سعر  لمخاطر  النقدية  التدفقات  تحوطات  في  تحوط  كأدوات  المصنفة  للمشتقات  العادلة 

تحوطات القيمة العادلة لمخاطر أسعار الفائدة حول مصاريف وإيرادات الفوائد ، يُدرج أيضº الجزء الفعال من تغيرات 

القيمة العادلة للمشتقات المحددة، وتدرج كذلك تغيرات القيمة العادلة للمخاطر المحددة للبند المتحوط له في 

إيرادات ومصروفات الفوائد، كما وتتضمن مصاريف الفوائد قيمة الفوائد مقابل التزامات عقود ا�يجار.

صافي إيرادات العمولات

يتضمن صافي إيرادات ومصروفات العمولات رسومº غير الرسوم التي تشكل جزءÏ لا يتجزأ من معدل الفائدة الفعال 

. كما تتضمن العمولات المدرجة في هذا الجزء من قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحد للبنك العمولات المفروضة على 

خدمة القرض ، وعمولات عدم الاستخدام المتعلقة بالتزامات القروض عندما يكون من غير المحتمل أن يؤدي ذلك 

إلى ترتيب محدد لáقراض وعمولات التمويل المشترك للقروض. 
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تُحتسب مصاريف عمولات فيما يتعلق بالخدمات عند استلام الخدمات.

العقود مع العملاء التي ينتج عنها اعتراف بأدوات مالية قد يكون جزء منها ذا صله بالمعيار الدولي للتقارير المالية 

رقم (9) أو (15)، في هذه الحالة يتم الاعتراف بالعمولات بالجزء الذي يخص المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (9) 

والجزء المتبقي يتم الاعتراف به حسب المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (15).

صافي إيرادات المتاجرة

المالية  لÚصول  العادلة  القيمة  في  التغيرات  من  والخسائر  المكاسب  جميع  المتاجرة  إيرادات  صافي  يشمل 

والمطلوبات المالية المحتفظ بها للمتاجرة. لقد اختار البنك عرض حركة القيمة العادلة الكاملة �صول ومطلوبات 

المتاجرة في دخل المتاجرة ، بما في ذلك أي إيرادات ومصروفات وأرباح أسهم ذات صلة.

صافي الدخل من ا�دوات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر

يشمل صافي الدخل من ا�دوات المالية ا�خرى بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر جميع المكاسب 

والخسائر الناتجة عن التغيرات في القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال 

قائمة ا�رباح أو الخسائر باستثناء الموجودات المحتفظ بها للمتاجرة. لقد اختار البنك عرض الحركة بالقيمة العادلة 

بما في ذلك   ، البند  الخسائر في هذا  أو  ا�رباح  العادلة من خلال قائمة  بالقيمة  للموجودات والمطلوبات  بالكامل 

إيرادات الفوائد والمصروفات وأرباح ا�سهم ذات الصلة.

في  التحوط  محاسبة  تُطَبَق  لا  حيثما  الاقتصادي  للتحوط  بها  المحتفظ  للمشتقات  العادلة  القيمة  حركة  تُعرض 

"صافي الدخل من أدوات مالية أخرى بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر ". ومع ذلك ، وفيما يتعلق 

بعلاقات التحوط بالقيمة العادلة المخصصة والفعالة ، تُعرض المكاسب والخسائر على أداة التحوط في نفس سطر 

البند في قائمة ا�رباح أو الخسائر كبند متحوط له. وبخصوص التدفقات النقدية المعيّنة والفعالة وعلاقات محاسبة 

التحوط بشأن صافي الاستثمار ، تدرج أرباح وخسائر أداة التحوّط ، بما في ذلك أي عدم فعالية تحوّطية مدرجة في 

قائمة ا�رباح أو الخسائر، في نفس البند كبند متحوط له يؤثر على قائمة ا�رباح أو الخسائر.

إيراد توزيعات ا�رباح

تتحقق إيرادات توزيعات ا�رباح عند إثبات حق استلام المدفوعات ، وهو التاريخ السابق �رباح ا�سهم المدرجة ، وعادةً 

التاريخ الذي يوافق فيه المساهمون على توزيعات أرباح ا�سهم غير المدرجة.

يعتمد توزيع أرباح ا�سهم في قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحد على تصنيف وقياس الاستثمار في ا�سهم ، أي:

• بخصوص أدوات حقوق الملكية المحتفظ بها للمتاجرة ، تدرج إيرادات توزيعات ا�رباح في قائمة ا�رباح أو الخسائر 

ضمن بند أرباح (خسائر) الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر ؛ و

• بخصوص أدوات حقوق الملكية المصنفة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر ، تُدرج أرباح ا�سهم في 

قائمة ا�رباح أو الخسائر ضمن بند توزيعات ارباح من الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل 

اÖخر ؛ و

المحتفظ  وغير  اÖخر  الشامل  الدخل  خلال  من  العادلة  بالقيمة  المُصنّفة  غير  الملكية  حقوق  أدوات  بخصوص   •

�غراض المتاجرة، تُدرج إيرادات توزيعات ا�رباح كدخل صافي من أدوات أخرى بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح 

أو الخسائر.
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ا�دوات الماليـة
الاعتـراف المبدئـي والقياس:

في   ºطرف البنك  يصبح  عندما  للبنك  الموحد  المالي  المركز  قائمة  في  المالية  والمطلوبات  بالموجودات  يُعترف 

ا�حكام التعاقدية لÚداة ويتم الاعتراف بالقروض والسلف للعملاء حال قيدها إلى حساب العملاء. 

تُقاس الموجودات والمطلوبات المالية مبدئيº بالقيمة العـادلة ، وتضاف تكاليف المعاملات التـي تعود مباشرة إلى 

أو   ، الماليـة  المطلوبات  أو  المالية  للموجوات  العادلة  القيمة  إلى  مالية  ومطلوبات  موجودات  إصـدار  أو  الاستحـواذ 

باقتناء  مباشرة  المتعلقة  المعاملة  تكاليف  تُثبت  كما  المبدئـي،  الاعتـراف  عند  الضرورة،  حسب   ، منها  خصمها 

أو الخسائر مباشرة في قائمة ا�رباح أو  بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح  موجودات مالية أو مطلوبات مالية 

الخسائر.

إذا كان سعر المعاملة يختلف عن القيمة العادلة عند الاعتراف ا�ولي، فإن البنك يعالج هذا الفرق على النحو التالي:

• إذا تم إثبات القيمة العادلة بسعر محدد في سوق نشط لموجودات أو مطلوبات متماثلة أو بناءً على أسلوب تقييم 

الاعتراف  عند  الخسارة  أو  الربح  في  بالفرق  يُعترف  فإنه  السوق،  في  ملاحظتها  يمكن  مدخلات  فقط  يستخدم 

ا�ولي (أي ربح أو خسارة اليوم ا�ول) ؛

• في جميع الحالات ا�خرى ، تُعدل القيمة العادلة لتتماشى مع سعر المعاملة (أي أنه سيتم تأجيل ربح أو خسارة 

اليوم ا�ول من خلال تضمينه / تضمينها في القيمة الدفترية ا�ولية لÚصل أو الالتزام).

بعد الاعتراف ا�ولي، سيتم أخذ الربح أو الخسارة المؤجلة إلى قائمة ا�رباح أو الخسائر على أساس منطقي، فقط إلى 

عند  الاعتبار  بعين  السوق  في  المشاركون  يأخذه  الوقت)  ذلك  في  (بما  عامل  في  تغيير  عن  فيه  ينشأ  الذي  الحد 

تسعير ا�صل أو الالتزام  أو عند إلغاء الاعتراف من تلك ا�داة.

الموجودات المالية
الاعتراف المبدئي

بيع أصل مالي بموجب عقد تتطلب  أو  المتاجرة عندما يكون شراء  بتاريخ  المالية  الموجودات  الاعتراف بكافة  يتم 

شروطه تسليم ا�صل المالي ضمن إطار زمني محدد من قبل السوق المعني ، ويتم قياسه مبدئيº بالقيمة العادلة 

أو  ا�رباح  قائمة  في  العادلة  بالقيمة  المصنفة  المالية  الموجودات  تلك  باستثناء  المعاملة  تكاليف  إلى  با�ضافة 

الخسائر . يتم الاعتراف بتكاليف المعاملة المتعلقة مباشرة باستحواذ الموجودات المالية المصنفة بالقيمة العادلة 

من خلال ا�رباح أو الخسائر في قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة.

القياس اللاحق

يتطلب قياس جميع الموجودات المالية المعترف بها والتي تقع ضمن نطاق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (9) 

لاحقº بالتكلفة المطفأة أو القيمة العادلة على أساس نموذج أعمال المنشأة �دارة الموجودات المالية وخصائص 

التدفقات النقدية التعاقدية للموجودات المالية .

وعلى وجه التحديد: 

• ادوات التمويل المحتفظ بها في نموذج ا�عمال الذي يهدف إلى تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية، والتي يكون 

لها تدفقات نقدية تعاقدية تكون فقط مدفوعات أصل الدين والفائدة على المبلغ ا�صلي القائم ، ويتم قياسها 

لاحقا بالتكلفة المطفأة ؛

• أدوات التمويل المحتفظ بها ضمن نموذج ا�عمال الذي يهدف إلى كل من تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية 

وبيع أدوات الدين، والتي يكون لها تدفقات نقدية تعاقدية تكون هي فقط مدفوعات أصل الدين والفائدة على 

المبلغ ا�صلي القائم ، ويتم قياسها لاحقº بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر؛
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، أو المحتفظ بها  • يتم قياس جميع أدوات التمويل ا�خرى (مثل أدوات الدين المدارة على أساس القيمة العادلة 

للبيع) والاستثمارات في حقوق الملكية لاحقº بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر.

ومع ذلك ، يمكن للبنك أن يقوم باختيار/ تحديد غير القابل لáلغاء بعد الاعتراف ا�ولي با�صل المالي على أساس 

كل أصل على حده كما يلي :

في  للاستثمار  العادلة  القيمة  في  اللاحقة  التغييرات  إدراج  لáلغاء  قابل  غير  بشكل  بالاختيار  القيام  للبنك  يمكن   •

حقوق الملكية غير المحتفظ بها للتداول أو الاستبدال المحتمل المعترف به من قبل المشتري ضمن اندماج ا�عمال 

التي ينطبق عليها المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (3) ، في الدخل الشامل اÖخر؛ و 

القيمة  أو  المطفأة  التكلفة  معايير  تستوفي  التي  التمويل  أدوات  لáلغاء  قابل  غير  بشكل  تحديد  للبنك  يمكن   •

العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر كما تم قياسها بالقيمة العادلة من قائمة ا�رباح أو الخسائر إذا كان ذلك 

يقوم بإلغاء أو يخفض بشكل كبير عدم التطابق في المحاسبة (المشار إليها بخيار القيمة العادلة).

أدوات الدين بالتكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل ا¸خر

يقوم البنك بتقييم تصنيف وقياس ا�صل المالي وفق خصائص التدفقات النقدية التعاقدية ونموذج أعمال البنك 

�دارة ا�صل .

بالنسبة لÚصل الذي يتم تصنيفه وقياسه بالتكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر، فإن 

شروطه التعاقدية ينبغي أن تؤدي إلى التدفقات النقدية التي هي فقط مدفوعات أصل الدين والفائدة على المبلغ 

ا�صلي القائم .

العادلة  القيمة  هو  ا�صل  فإن   ،  (SPPI) القائم  ا�صلي  المبلغ  على  والفائدة  الدين  أصل  مدفوعات  اختبار  لغايات 

لÚصل المالي عند الاعتراف ا�ولي . قد يتغير هذا المبلغ ا�ساسي على مدى عمر ا�صل المالي (على سبيل المثال ؛ 

المرتبطة  ، ولمخاطر الائتمان  الزمنية للنقود  البدل للقيمة  الفائدة من  . تتكون  الدين)  إذا كان هناك تسديد �صل 

إلى  با�ضافة   ، ا�خرى  ا�ساسية  ا�قراض  ومخاطر  وخيارات  الوقت  من  معينة  فترة  خلال  القائم  ا�صلي  بالمبلغ 

بها  المقوم  بالعملة  القائم  ا�صلي  المبلغ  على  والفائدة  الدين  أصل  لمدفوعات  تقييم  إجراء  يتم   . الربح  هامش 

ا�صل المالي .

إن التدفقات النقدية التعاقدية التي تمثل مدفوعات أصل الدين والفائدة على المبلغ ا�صلي القائم والتي تتوافق 

مع ترتيب التمويل ا�ساسي . إن الشروط التعاقدية التي تنطوي على التعرض للمخاطر أو التقلبات في التدفقات 

أسعار  أو  ا�سهم  أسعار  في  للتغيرات  التعرض  مثل   ، ا�ساسي  التمويل  بترتيب  المرتبطة  غير  التعاقدية  النقدية 

السلع ، لا تؤدي إلى تدفقات نقدية تعاقدية والتي تكون فقط من مدفوعات أصل الدين والفائدة. كما يمكن أن 

يكون ا�صل المالي الممنوح أو المستحوذ عليه عبارة عن ترتيب التمويل ا�ساسي بغض النظر عما إذا كان قرضًا في 

شكله القانوني.

 

تقييم نموذج الاعمال

يعتبر تقييم نماذج ا�عمال �دارة الموجودات المالية أمرÏ أساسيº لتصنيف ا�صل المالي. يحدد البنك نماذج ا�عمال 

على مستوى يعكس كيفية إدارة مجموعات الموجودات المالية معº لتحقيق هدف أعمال معين . ولا يعتمد نموذج 

ا�عمال عند مستوى  تقييم نموذج  يتم  وبالتالي  بأداة فردية،  يتعلق  ا�دارة فيما  نوايا  بالبنك على  الخاص  ا�عمال 

جماعي وليس على أساس كل أداة على حده.

يتبنى البنك أكثر من نموذج أعمال واحد �دارة أدواته المالية التي تعكس كيفية إدارة البنك لموجوداته المالية من 

تحصيل  عن  تنتج  سوف  النقدية  التدفقات  كانت  إذا  ما  البنك  أعمال  نماذج  تحدد   . النقدية  التدفقات  توليد  أجل 

التدفقات النقدية التعاقدية أو بيع الموجودات المالية أو كليهما.
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العمل. ومع ذلك، لا يتم  المتاحة عند إجراء تقييم نموذج  العلاقة  المعلومات ذات  الاعتبار جميع  البنك في  ياخذ 

يسمى  ما  مثل   ، معقول  بشكل  حدوثها  البنك  يتوقع  لا  التي  السيناريوهات  أساس  على  التقييم  هذا  إجراء 

بسيناريوهات "الحالة ا�سوأ" أو "حالة ا�جهاد". كما يأخذ البنك في الاعتبار جميع ا�دلة ذات العلاقة المتاحة مثل :

• السياسات وا�هداف المعلنة للمحفظة وتطبيق تلك السياسات ما إذا كانت استراتيجية ا�دارة تركز على الحصول 

على ا�يرادات التعاقدية ، والحفاظ على معدل ربح محدد، ومطابقة فترة الموجودات المالية مع فترة المطلوبات 

المالية التي تمول تلك الموجودات أو تحقيق التدفقات النقدية من خلال بيع الموجودات.

ا�دارة  موظفي  وإبلاغ  هذا  ا�عمال  نموذج  في  بها  المحتفظ  المالية  وا�صول  ا�عمال  نموذج  أداء  تقييم  كيفية   •

الرئيسيين بذلك ؛ و

وجه  وعلى  النموذج)،  ذلك  في  الموجودة  المالية  (والموجودات  ا�عمال  نموذج  أداء  على  تؤثر  التي  المخاطر   •

الخصوص الطريقة التي تدار بها تلك المخاطر ؛ و

• كيفية تعويض مديري ا�عمال (على سبيل المثال ما إذا كان التعويض يستند إلى القيمة العادلة لÚصول المدارة أو 

على التدفقات النقدية التعاقدية المحصلة ).

عند الاعتراف المبدئي با�صل المالي، يقوم البنك بتحديد ما إذا كانت الموجودات المالية المعترف بها مؤخرÏ هي 

بإعادة تقييم نماذج  البنك  بداية نموذج أعمال جديد. يقوم  إذا كانت تعكس  أو فيما  جزء من نموذج أعمال قائم 

أعماله في كل فترة تقرير لتحديد فيما إذا كانت نماذج ا�عمال قد تغيرت منذ الفترة السابقة .

إعادة  الشامل اÖخر، يتم  الدخل  العادلة من خلال  بالقيمة  التي تم قياسها  الدين  بأداة  إلغاء الاعتراف  عندما يتم 

إلى قائمة  الملكية  الشامل اÖخر ضمن حقوق  الدخل  المعترف بها سابقº في  المتراكمة  الخسارة   / الربح  تصنيف 

ا�رباح أو الخسائر الموحدة. في المقابل ، بالنسبة للاستثمار في حقوق الملكية الذي تم قياسه بالقيمة العادلة من 

خلال الدخل الشامل اÖخر، فإن الربح / الخسارة المتراكمة المعترف بها سابقº في الدخل الشامل اÖخر لا يتم إعادة 

تصنيفها لاحقº إلى قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة بل يتم تحويلها مباشرة ضمن حقوق الملكية.

الدخل الشامل اÖخر  العادلة من خلال  بالقيمة  أو  بالتكلفة المطفأة   ºالتي يتم قياسها لاحق الدين  تخضع أدوات 

لاختبار التدني.

الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر

إن الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر هي :

ا�صلي  المبلغ  على  والفائدة  الدين  أصل  مدفوعات  ليست  هي  والتي  تعاقدية  نقدية  تدفقات  ذات  موجودات   •

القائم ؛ أو/ و

أو  التعاقدية  النقدية  التدفقات  لتحصيل  بها  المحتفظ  تلك  غير  ا�عمال  نموذج  ضمن  بها  محتفظ  موجودات   •

المحتفظ بها للتحصيل والبيع ؛ أو

• موجودات مصنفة بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر باستخدام خيار القيمة العادلة .

القياس في قائمة  إعادة  ناتجة عن  / خسائر  أرباح  بأية  الاعتراف  ، مع  العادلة  بالقيمة  الموجودات  يتم قياس هذه 

ا�رباح أو الخسائر الموحدة .

إعادة التصنيف

إذا تغير نموذج ا�عمال الذي يحتفظ بموجبه البنك بموجودات مالية ، يعاد تصنيف الموجودات المالية التي تعرضت 

للتأثر . تسري متطلبات التصنيف والقياس المتعلقة بالفئة الجديدة بأثر مستقبلي اعتبارÏ من اليوم ا�ول من فترة 

التقرير ا�ولى بعد التغيير في نموذج ا�عمال والذي ينتج عنه إعادة تصنيف الموجودات المالية للبنك . يتم النظر في 

التغيرات في التدفقات النقدية التعاقدية في إطار السياسة المحاسبية المتعلقة بتعديل واستبعاد الموجودات 

المالية المبينة أدناه.

� � � � التقرير السنوي 
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أرباح وخسائر صرف العملات ا�جنبية

تحديد القيمة الدفترية للموجودات المالية المسجلة بالعملة ا�جنبية وتترجم بالسعر السائد في نهاية كل فترة تقرير. 

وعلى وجه التحديد:

• فيما يتعلق بالموجودات المالية المقاسة بالتكلفة المطفأة والتي ليست جزءÏ من علاقة تحوطية محددة ، قإنه 

يعترف بفروقات العملة في قائمة ا�رباح أو الخسائر ؛ و

• فيما يتعلق بأدوات الدين المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر والتي هي ليست جزءÏ من علاقة 

تحوطية محددة، فإنه يُعترف بفروقات الصرف على التكلفة المطفأة �داة الدين في قائمة ا�رباح أو الخسائر. كما 

يُعترف بفروقات الصرف ا�خرى في الدخل الشامل اÖخر في احتياطي إعادة تقييم الاستثمارات ؛ و

• فيما يتعلق بالموجودات المالية التي تقاس بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر والتي هي ليست 

أو  ، فإنه يُعترف بفروقات الصرف من ربح أو خسارة في قائمة ا�رباح  جزءÏ من علاقة محاسبية تحوطية محددة 

الخسائر؛

أسعار  بفروقات  يُعترف   ، الشامل  الدخل  خلال  من  العادلة  بالقيمة  المقاسة  الملكية  حقوق  بأدوات  يتعلق  فيما   •

الصرف في الدخل الشامل اÖخر في إحتياطي إعادة تقييم الاستثمارات.

خيار القيمة العادلة

يمكن تصنيف أداة مالية ذات قيمة عادلة يمكن قياسها بشكل موثوق بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو 

بشكل  تكبدها  أو  المالية  ا�دوات  اقتناء  يتم  لم  إذا  حتى  بها  ا�ولي  الاعتراف  عند  العادلة)  القيمة  (خيار  الخسائر 

أساسي لغرض البيع أو إعادة الشراء . يمكن استخدام خيار القيمة العادلة للموجودات المالية إذا كان يقضي أو يقلل 

كل كبير من عدم تطابق القياس أو الاعتراف الذي كان سينشأ بخلاف ذلك من قياس الموجودات أو المطلوبات، أو 

القيمة  خيار  اختيار  يمكن  المحاسبي".  التطابق  "عدم  مختلف  أساس  على  الصلة  ذات  والخسائر  با�رباح  الاعتراف 

العادلة للمطلوبات المالية في الحالات التالية : 

• إن كان الاختيار يؤدي إلى الغاء أو تخفيض بشكل كبير عدم التطابق المحاسبي . 

موثقة  لاستراتيجية  وفقًا  العادلة،  القيمة  أساس  على  تُدار  محفظة  من   Ïجزء تمثل  المالية  المطلوبات  كانت  إن   •

�دارة المخاطر أو الاستثمار؛ أو 

• إن كان هناك مشتق يتضمنه العقد المالي أو غير المالي ا�ساسي ولا يرتبط المشتق ارتباطº وثيقº بالعقد ا�ساسي .

لا يمكن إعادة تصنيف هذه ا�دوات من فئة القيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر أثناء الاحتفاظ بها أو 

إصدارها. يتم قيد الموجودات المالية المحددة بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر بالقيمة العادلة 

مع إدراج أي أرباح أو خسائر غير محققة ناتجة عن التغيرات في القيمة العادلة في إيرادات الاستثمار.

� �



 

التدني

قياسها  يتم  لم  التي  التالية  المالية  ا�دوات  على  المتوقعة  الائتمان  خسائر  بمخصصات  با�عتراف  البنك  يقوم 

بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر :

• ا�رصدة والودائع لدى بنوك ومؤسسات مصرفية .

• تسهيلات ائتمانية مباشرة (قروض ودفعات مقدمة للعملاء) .

• موجودات مالية بالتكلفة المطفأة (اوراق ادوات الدين) .

• موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل اÖخر .

• تعرضات خارج قائمة المركز المالي خاضعة لمخاطر الائتمان (عقود الضمان المالي الصادرة).

لا يتم إثبات خسارة تدني في ادوات حقوق الملكية .

باستثناء الموجودات المالية المشتراة أو الناشئة ذات القيمة ا�ئتمانية المنخفضة (والتي تم أخذها بالاعتبار بشكل 

منفصل أدناه) ، يجب قياس خسائر الائتمان المتوقعة من خلال مخصص خسارة بمبلغ يعادل :

تلك  عن  تنتج  التي  المتوقعة  الائتمانية  للخسائر  الزمني  العمر  أي   ،  Ïشهر  (12) لمدة  المتوقعة  الائتمانية  الخسائر   •

ا�حداث الافتراضية على ا�دوات المالية التي يمكن تحقيقها في غضون (12) شهرÏ بعد تاريخ ا�بلاغ، ويشار إليها 

بالمرحلة ا�ولى ؛ أو

جميع  عن  الناتجة  المتوقعة  الائتمانية  للخسائر  الزمني  العمر  أي   ،  Ïشهر  (12) لمدة  المتوقعة  الائتمانية  الخسائر   •

ا�حداث الافتراضية المحتملة على مدى عمر ا�داة المالية والمشار إليها في المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة.

يتوجب قيد مخصص للخسارة ا�ئتمانية المتوقعة على مدى الحياة لÚداة المالية إذا زادت مخاطر الائتمان على تلك 

، تقاس الخسارة ا�ئتمانية  المالية ا�خرى  المالية بشكل كبير منذ الاعتراف ا�ولي. وبخصوص جميع ا�دوات  ا�داة 

 . Ïالمتوقعة بمبلغ يعادل الخسارة الائتمانية المتوقعة  لمدة (12) شهر

تعتبر الخسائر الائتمانية المتوقعة تقديرÏ مرجحº محتملاً للقيمة الحالية لخسائر الائتمان . يتم قياس هذه القيمة 

التي  النقدية  والتدفقات  العقد  بموجب  للبنك  المستحقة  النقدية  التدفقات  بين  للفرق  الحالية  القيمة  أنها  على 

يتوقع البنك استلامها والتي تنشأ من ترجيح عدة سيناريوهات اقتصادية مستقبلية ، مخصومة وفقº لسعر الفائدة 

الفعال لÚصل .

بين  للفرق  الحالية  القيمة  بين  الفرق  هي  المتوقعة  الائتمانية  الخسائر  فإن   ، المستغلة  غير  للسقوف  بالنسبة 

التي يتوقع  النقدية  التمويل والتدفقات  التعاقدية المستحقة للبنك إذا قام المقترض بسحب  النقدية  التدفقات 

البنك تلقيها إذا تم استغلال التمويل ؛ و

بالنسبة لعقود الضمان المالي ، فإن الخسائر الائتمانية المتوقعة هي الفرق بين المدفوعات المتوقعة لتسديد حامل 

أداة الدين المضمونة مطروحº منها أي مبالغ يتوقع البنك استلامها من حامل ا�داة أو العميل أو أي طرف آخر .

يقوم البنك بقياس الخسائر الائتمانية المتوقعة على أساس فردي أو على أساس المحفظة للقروض التي تتقاسم 

النقدية  للتدفقات  الحالية  القيمة  إلى  الخسارة  مخصص  قياس  يستند   . المماثلة  الاقتصادية  المخاطر  خصائص 

أساس  على  قياسها  تم  إذا  عما  النظر  بغض   ، لÚصل  ا�صلي  الفعال  الفائدة  معدل  باستخدام  لÚصل  المتوقعة 

فردي أو على أساس المحفظة .

يتم تكوين مخصصات الخسائر الائتمانية المتوقعة وفقº لتعليمات البنك المركزي ا�ردني رقم (2018/13) "تطبيق 

المعيار الدولي للتقارير المالية (9)" تاريخ 6 حزيران 2018 ووفقº لتعليمات السلطات الرقابية في البلدان التي يعمل 

فيها البنك  أيهما أشد ، إ ن الفروقات الجوهرية تتمثل فيما يلي:

على  الائتمانية  التعرضات  معالجة  تتم  بحيث  بكفالتها  أو  ا�ردنية  الحكومة  عن  الصادرة  الدين  أدوات  تستثنى   •

الحكومة ا�ردنية وبكفالتها دون خسائر ائتمانية. 
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• عند إحتساب الخسائر الائتمانية مقابل التعرضات الائتمانية فإنه يتم مقارنة نتائج ا�حتساب وفقº للمعيار الدولي 

للتقارير المالية رقم (9) مع تعليمات البنك المركزي ا�ردني رقم (2009/47) تاريخ 10 كانون ا�ول 2009 لكل مرحلة 

على حده ويؤخذ النتائج ا�شد.

الموجودات المالية المتدنية ائتماني·

يعتبر ا�صل المالي " متدنيº ائتمانيº " عند وقوع حدث أو أكثر له تأثير ضار على التدفقات النقدية المستقبلية المقدرة 

لÚصل المالي . يشار إلى الموجودات المالية المتدنية ائتمانيº كموجودات المرحلة الثالثة . تشمل ا�دلة على التدني 

الائتماني بيانات يمكن ملاحظتها حول ا�حداث التالية :

• صعوبات مالية كبيرة يواجهها المقترض أو المصدر؛ 

• إخلال في العقد ، على سبيل المثال العجز أو التأخير في التسديد ؛ 

• قيام البنك بمنح المقترض ، �سباب اقتصادية أو تعاقدية تتعلق بالصعوبة المالية للمقترض ، تنازلاً.

• إختفاء سوق نشطة لهذا ا�صل المالي بسبب الصعوبات المالية ؛ أو

• شراء أصل مالي بخصم كبير يعكس الخسائر الائتمانية المتكبدة .

وفي حال تعذر تحديد حدث منفرد ، وبدلا من ذلك ، قد يتسبب التأثير المشترك لعدة أحداث في تحول الموجودات 

المالية إلى موجودات ذات قيمة إئتمانية متدنية . يقوم البنك بتقييم فيما إذا كان قد حصل تدني ائتماني �دوات 

الدين التي تمثل الموجودات المالية المقاسه بالتكلفة المطفأة أو القيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر في 

تعتبر  للشركات،  والعائدة  السيادية  الدين  أدوات  في  ائتماني  تدني  هناك  كان  إذا  ما  لتقييم  تقرير.  كل  تاريخ 

المجموعة عوامل مثل عائدات السندات والتصنيف الائتماني وقدرة المقترض علی زيادة التمويل.

أنه  يتوفر دليل على  ، ما لم  المالي  امتيازÏ بسبب تدهور وضعه  المقترض  إئتمانيº عند منح  القرض قد تدنى  يعتبر 

نتيجة لمنح الامتياز ، فإن خطر عدم إستلام التدفقات النقدية التعاقدية قد انخفض انخفاضº كبيرÏ ، ولا توجد هناك 

مؤشرات أخرى للتدني . وبخصوص الموجودات المالية التي يكون هناك تفكير في إجراء تنازلات حولها ولكنها لا 

تمنح ، يعتبر ا�صل قد تدنى ائتمانيº عندما يتوفر دليل واضح على تدني الائتمان بما في ذلك الوفاء بتعريف التخلف 

عن السداد. يشمل تعريف التخلف عن السداد مؤشرات إحتمالية عدم السداد والتوقف إذا كانت المبالغ مستحقة 

القيمة  بانخفاض  الاعتراف  فيها  يتم  لا  التي  الحالات  فإن   ، ذلك  من  الرغم  وعلى  أكثر.  أو   ºيوم  (90) لمدة  الدفع 

للموجودات بعد (90) يومº من الاستحقاق يتم دعمها بمعلومات معقولة .

 

الموجودات المالية المشتراة أو التي نشأت المتدنية ائتماني· 

يتم التعامل مع الموجودات المالية المشتراة أو التي نشأت المتدنية ائتمانيº بطريقة مختلفة نظرÏ �ن ا�صل يكون 

التغيرات في  البنك جميع  ائتمانية منخفضة عند الاعتراف ا�ولي. وبخصوص هذه الموجودات، يستدرك  ذو قيمة 

الخسارة الائتمانية المتوقعة على مدى الحياة منذ الاعتراف ا�ولي كمخصص خسارة ، وتستدرك أي تغييرات في 

قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة. يؤدي التغيير ا�يجابي لمثل هذه ا�صول إلى تحقيق مكاسب تدني القيمة.
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تعريف التخلف عن السداد

يُعتبــر تعريــف التخلــف عــن الســداد أمــرÏ فــي غايــة ا�هميــة عنــد تحديــد الخســارة الائتمانيــة المتوقعــة. يســتخدم 

تعريــف التخلــف عــن الســداد فــي قيــاس قيمــة الخســارة الائتمانيــة المتوقعــة  وفــي تحديــد مــا إذا كان مخصــص 

عــن  التخلــف  �ن  الحيــاة،   لمــدى  أو   Ïشــهر  (12) لمــدة  المتوقعــة  الائتمانيــة  الخســارة  إلــى  يســتند  الخســارة 

الســداد هــو أحــد مكونــات إحتماليــة التخلــف عــن الســداد (Probability of Default)؛ التــي تؤثــر علــى كل مــن قياس 

الخسائر الائتمانية المتوقعة وتحديد الزيادة الكبيرة في مخاطر ا�ئتمان ادناه.

يعتبر البنك ما يلي بمثابة حدث للتخلف عن السداد: 

• تخلف المقترض عن السداد �كثر من 90 يومº بخصوص أي التزام ائتماني مهم إلى البنك.

• من غير المحتمل أن يدفع المقترض التزاماته الائتمانية للبنك بالكامل.

يُصمــم تعريــف التخلــف عــن الســداد بشــكل مناســب ليعكــس الخصائــص المختلفــة �نــواع مختلفــة مــن ا�صــول. 

وتعتبــر الســحوبات علــى المكشــوف مســتحقة الدفــع بمجــرد إنتهــاك العميــل حــدÏ محــددÏ أو تــم إعلامــه بحــد 

أصغر من المبلغ الحالي غير المسدد.

عنــد تقييــم مــا إذا كان مــن غيــر المحتمــل أن يدفــع المقتــرض إلتزامــه الائتمانــي،  يأخــذ البنــك فــي الحســبان 

المؤشــرات النوعيــة والكميــة. وتعتمــد المعلومــات المقيمــة علــى نــوع ا�صــل،  وعلــى ســبيل المثــال فــي ا�قــراض 

ــة. إن  ــراض بالتجزئ ــب لáق ــر مناس ــر غي ــو أم ــود،  وه ــرق العه ــو خ ــتخدم ه ــي المس ــر النوع ــإن المؤش ــركات،  ف للش

المؤشــرات الكميــة،  مثــل التأخــر فــي الســداد وعــدم ســداد إلتــزام آخــر للطــرف المقابــل،  هــي مدخــلات رئيســية 

فــي هــذا التحليــل. كمــا يســتخدم البنــك مصــادر معلومــات متنوعــة لتقييــم التخلــف عــن الســداد والتــي تُطَــور 

داخليº أو يتم الحصول عليها من مصادر خارجية.

الزيادة الكبيرة في مخاطر الائتمان

يقــوم البنــك بمراقبــة جميــع الموجــودات الماليــة والتزامــات القــروض الصــادرة وعقــود الضمــان المالــي التــي 

تخضــع لمتطلبــات انخفــاض القيمــة لتقييــم مــا إذا كانــت هنــاك زيــادة كبيــرة فــي مخاطــر الائتمــان منــذ الاعتــراف 

ا�ولــي. إذا كانــت هنــاك زيــادة كبيــرة فــي مخاطــر الائتمــان،  ســيقوم البنــك بقيــاس مخصــص الخســارة علــى أســاس 

 .Ïمدى الحياة بدلاً من الخسارة الائتمانية المتوقعة لمدة (12) شهر

لا يقــوم البنــك بإعتبــار الموجــودات الماليــة ذات المخاطــر الائتمانية "المنخفضة" بتاريــخ التقرير المالي انــه لم يحصل لها 

زيــادة هامــة فــي مخاطــر الائتمــان. نتيجــةً لذلــك،  يقــوم البنــك بمراقبــة جميــع الموجــودات الماليــة وإلتزامــات القــروض 

الصادرة وعقود الضمان المالي التي تخضع �نخفاض القيمة للزيادة الكبيرة في مخاطر الائتمان.

ــي،   ــراف ا�ول ــذ ا�عت ــرÏ من ــº كبي ــت ارتفاع ــد ارتفع ــة ق ــى ا�داة المالي ــان عل ــر الائتم ــت مخاط ــا إذا كان ــم م ــد تقيي عن

ــى  ــتنادÏ ً إل ــر اس ــخ التقري ــي تاري ــة ف ــى ا�داة المالي ــداد عل ــي الس ــف ف ــدوث التخل ــر ح ــة مخاط ــك بمقارن ــوم البن يق

ا�ســتحقاق المتبقــي لــÚداة مــع وجــود خطــر حــدوث تخلــف عــن الســداد كان متوقعــº لفتــرة ا�ســتحقاق المتبقيــة 

ــك  ــذ البن ــم، يأخ ــذا التقيي ــراء ه ــد إج ــرة. عن ــة �ول م ــا�داة المالي ــراف ب ــم ا�عت ــا ت ــي عندم ــر الحال ــخ التقري ــي تاري ف

با�عتبــار كلٍ مــن المعلومــات الكميــة والنوعيــة التــي تكــون معقولــة وقابلــة للدعــم،  بمــا فــي ذلــك الخبــرة 

ــك  ــة للبن ــرة التاريخي ــى الخب ــاءً عل ــه،  بن ــرر ل ــد لا مب ــة أو جه ــة دون تكلف ــتقبلية المتاح ــات المس ــة والمعلوم التاريخي

وتقييم الخبير الائتماني بما في ذلك المعلومات المستقبلية.

تمثــل الســيناريوهات الاقتصاديــة المتعــددة أســاس تحديــد إحتماليــة التخلــف عــن الســداد عنــد ا�عتــراف ا�ولــي 

وفــي تواريــخ التقاريــر اللاحقــة. ســينتج عــن الســيناريوهات الاقتصاديــة المختلفــة إحتماليــة مختلفــة للتخلــف عــن 

الســداد. إن ترجيــح الســيناريوهات المختلفــة يشــكل أســاس متوســط ا�حتمــال المرجــح للتخلــف عــن الســداد 

والذي يستخدم لتحديد ما إذا كانت مخاطر الائتمان قد ارتفعت بشكل كبير.
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بالنســبة إلــى تمويــل الشــركات،  تشــمل المعلومــات الاستشــرافية اÖفــاق المســتقبلية للصناعــات التــي تعمــل فيهــا 

ا�طــراف المقابلــة للبنــك،  والتــي يتــم الحصــول عليهــا مــن تقاريــر الخبــراء الاقتصادييــن والمحلليــن المالييــن 

والهيئــات الحكوميــة ومراكــز الفكــر ذات الصلــة وغيرهــا مــن المنظمــات المماثلــة،  با�ضافــة إلــى ا�خــذ فــي 

ا�عتبــار المصــادر الداخليــة والخارجيــة المتنوعــة للمعلومــات الاقتصاديــة الفعليــة والمتوقعــة. وبخصــوص تمويــل 

ا�فــراد،  تتضمــن معلومــات ا�قــراض الاستشــرافية التوقعــات الاقتصاديــة عينهــا مثــل ا�قــراض المؤسســي 

وتوقعــات إضافيــة للمؤشــرات الاقتصاديــة المحليــة،  خاصــة للمناطــق التــي تركــز علــى صناعــات معينــة،  با�ضافــة 

إلى معلومات داخلية عن سلوك العملاء المتعلقة بالسداد. 

يخصــص البنــك لنظائــره درجة مخاطــر إئتمــان داخليــة ذات صلــة بنــاء علــى جودتهــا الائتمانيــة. وتعــد المعلومــات 

الكميــة مؤشــرÏ أساســيº علــى الزيــادة الكبيــرة فــي مخاطــر الائتمــان وهــي تســتند إلــى التغييــر فــي احتماليــة 

التخلف عن السداد بناءً على التغير في احتمالية التخلف عن السداد مدى الحياة من خلال مقارنة: 

• احتمالية التخلف عن السداد مدى الحياة المتبقية في تاريخ التقرير.

• احتماليــة التخلــف عــن الســداد مــدى الحيــاة المتبقيــة بهــذه النقطــة مــن الزمــن الــذي تــم تقديرهــا علــى أســاس 

الحقائق والظروف عند ا�عتراف ا�ولي للتعرض.

تُعتبــر إحتماليــات التخلــف عــن الســداد إستشــرافية،  ويســتخدم البنــك المنهجيــات والبيانــات ذاتهــا المســتخدمة 

في قياس مخصصات الخسارة الائتمانية المتوقعة.

إن العوامــل النوعيــة التــي تشــير إلــى زيــادة ملحوظــة فــي مخاطــر الائتمــان تنعكــس فــي نمــاذج إحتماليــة التخلــف 

عــن الســداد فــي الوقــت المناســب. ومــع ذلــك،  لا يــزال البنــك ينظــر بشــكل منفصــل فــي بعــض العوامــل النوعيــة 

لتقييــم مــا إذا كانــت مخاطــر الائتمــان قــد زادت زيــادة كبيــرة. وفيمــا يتعلــق با�قــراض للشــركات،  فــإن هنــاك تركيــز 

ــون  ــا يك ــة عندم ــة المراقب ــي  قائم ــرض ف ــدرج التع ــث ي ــة" حي ــة المراقب ــملها "قائم ــي تش ــول الت ــى ا�ص ــاص عل خ

هنــاك مخــاوف حــول تدهــور الجــدارة الائتمانيــة للطــرف المقابــل. وبشــأن إقراض ا�فــراد،  يــأخذ البنــك في الاعتبار 

توقعــات حصــول فتــرات عــدم ســداد وتحمــل عــدم حصولــه،  وعلامات الائتمان وا�حداث مثل البطالة أو ا�فلاس أو 

الطلاق أو الوفاة.

 ،ºــ ــرÏ معين ــإن تغيي ــبي،  ف ــاس نس ــي مقي ــي ه ــراف ا�ول ــذ ا�عت ــان من ــر الائتم ــي مخاط ــرة ف ــادة الكبي ــث أن الزي وحي

ــدم  ــة ع ــة ذات إحتمالي ــبة �داة مالي ــة بالنس ــر أهمي ــيكون أكث ــداد س ــدم الس ــة ع ــي إحتمالي ــة،  ف ــة المطلق بالقيم

سداد أولي أقل مقارنةً بأداة مالية ذات إحتمالية عدم سداد أعلى.

وكصمّــام أمــان عنــد تجــاوز إســتحقاق أصل �كثر مــن (45) يومº، يعتبــر البنك أن زيــادة كبيرة في مخاطــر ا�ئتمان قد 

حدثــت، ويكــون ا�صــل فــي المرحلــة الثانيــة مــن نمــوذج إنخفــاض القيمــة، بمعنــى أن مخصــص الخســارة يقــاس 

كرصيد خسارة إئتمانية متوقعة مدى الحياة.

تعديل وإلغاء الاعتراف بالموجودات المالية

يتــم التعديــل علــى ا�صــل المالــي عندمــا يتــم إعــادة التفــاوض علــى الشــروط التعاقديــة التــي تنظــم التدفقــات 

النقديــة �صــل مالــي أو يتــم تعديلهــا بطريقــة أخــرى بيــن الاعتــراف ا�ولــي واســتحقاق ا�صــل المالــي. ويؤثــر 

التعديــل علــى مبلــغ و/ أو توقيــت التدفقــات النقديــة التعاقديــة إمــا فــورÏ أو فــي تاريــخ مســتقبلي. با�ضافــة إلــى 

ذلــك،  سيشــكل إدخــال أو تعديــل العهــود القائمــة لقــرض قائــم تعديــلاً حتــى إذا لــم تؤثــر هــذه التعهــدات 

الجديــدة أو المعدلــة علــى التدفقــات النقديــة علــى الفــور ولكنهــا قــد تؤثــر علــى التدفقــات النقديــة بنــاءً علــى مــا 

إذا كان التعهــد مســتوفيº أم لا (علــى ســبيل المثــال تغييــر فــي الزيــادة فــي معــدل الفائــدة الــذي ينشــأ عندمــا يتــم 

فسخ التعهدات).
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يقــوم البنــك بإعادة التفــاوض علــى القــروض مــع العمــلاء الذيــن يواجهــون صعوبــات ماليــة لزيــادة التحصيــل 

وتقليــل مخاطــر التعثــر فــي الســداد. يتــم تيســير شــروط ســداد القــرض فــي الحــالات التــي يكــون فيهــا المقتــرض 

قــد بــذل كل الجهــود المعقولــة للدفــع بموجــب الشــروط التعاقديــة ا�صليــة،  وأن يكــون خطــر هــام مــن التعثــر 

ــة.  ــر قــد حــدث بالفعــل ومــن المتوقــع أن يتمكــن المقتــرض مــن الوفــاء بالشــروط المعدل فــي الســداد أو التقصي

تشــمل الشــروط المعدلــة فــي معظــم الحــالات تمديــد فتــرة إســتحقاق القــرض،  التغييــرات فــي توقيــت التدفقــات 

النقديــة للقــرض (تســديد ا�صــل والفائــدة)،  تخفيــض مبلــغ التدفقــات النقديــة المســتحقة (ا�صــل وا�عفــاء مــن 

الفائدة) وتعديلات التعهدات. ينتهج البنك سياسة انتظار وتطبق على إقراض الشركات وا�فراد.

 ºعندمــا يتــم تعديــل أصــل مالــي،  يقــوم البنــك بتقييــم مــا إذا كان هــذا التعديــل يــؤدي إلــى إلغــاء ا�عتــراف. وفقــ

لسياسة البنك،  فإن التعديل يؤدي إلى إلغاء الاعتراف عندما يؤدي إلى إختلاف كبير في الشروط. 

• العوامل النوعية،  مثل عــدم بقــاء التدفقات النقدية التعاقدية بعد التعديل علــى أنهــا فقــط مدفوعــات المبلــغ 

ا�صلي والفائدة على المبلغ ا�صلي القائم (SPPI)،  أو التغير في العملة أو التغيير في الطرف المقابل،  أو مدى التغيير

في أسعار الفائدة،  أو ا�ستحقاق،  أو المواثيق. وإذا كانت هذه لا تشير بوضوح إلى تعديل جوهري،  إذن.

• إجــراء تقييــم كمــي لمقارنــة القيمــة الحاليــة للتدفقــات النقديــة التعاقديــة المتبقيــة فــي إطــار الشــروط ا�صليــة 

مــع التدفقــات النقديــة التعاقديــة وفقــا للشــروط المعدلــة،  وخصــم كلا المبلغيــن علــى أســاس الفائــدة الفعليــة 

ا�صلية.

ــخ  ــي تاري ــة ف ــان المتوقع ــائر الائتم ــص لخس ــاس مخص ــادة قي ــم إع ــي،  يت ــل المال ــراف با�ص ــاء الاعت ــة إلغ ــي حال ف

إلغــاء الاعتــراف لتحديــد صافــي القيمــة المدرجــة لÚصــل فــي ذلــك التاريــخ. إن الفــرق بيــن هــذه القيمــة المدرجــة 

المعدلــة والقيمــة العادلــة للموجــودات الماليــة الجديــدة مــع الشــروط الجديــدة ســوف يــؤدي إلــى ربــح أو خســارة 

ــة  ــائر ائتماني ــى خس ــاءً عل ــه بن ــم قياس ــارة يت ــص خس ــد مخص ــي الجدي ــل المال ــيكون لÚص ــراف. س ــاء ا�عت ــد إلغ عن

قــد  الجديــد  القــرض  فيهــا  يعتبــر  التــي  النــادرة  الحــالات  بإســتثناء   Ïشــهر  (12) لمــدة  متوقعــة 

نشــأ متدنيــº ائتمانيــº. ينطبــق هــذا فقــط فــي الحالــة التــي يتــم فيهــا الاعتــراف بالقيمــة العادلــة للقــرض الجديــد 

ــم  ــم يت ــداد ول ــن الس ــر ع ــر للتعث ــر كبي ــاك خط ــزال هن ــث لا ي ــدل حي ــمية المع ــة ا�س ــغ القيم ــر لمبل ــم كبي بخص

تخفيضــه نتيجــة التعديــل. يراقــب البنــك مخاطــر ا�ئتمــان للموجــودات الماليــة المعدلــة مــن خــلال تقييــم 

المعلومات النوعية والكمية،  مثل ما إذا كان المقترض في حالة تعثر سابقة بموجب الشروط الجديدة.

عنــد تعديــل الشــروط التعاقديــة �صــل مالــي ولا يــؤدي التعديــل إلــى إلغــاء الاعتــراف ،  يحــدد البنك مــا إذا كانــت مخاطر 

ائتمان الموجودات المالية قد زادت زيادة كبيرة منذ ا�عتراف ا�ولي من خلال مقارنة:

ــة  ــروط التعاقدي ــي والش ــراف ا�ول ــد ا�عت ــات عن ــاس البيان ــى أس ــدرة عل ــة مق ــرة المتبقي ــداد للفت ــدم الس ــة ع • إحتمالي

ا�صلية.

• إحتمالية عدم السداد للفترة المتبقية في تاريخ التقرير استنادÏ  إلى الشروط المعدلة.

وبخصــوص الموجــودات الماليــة المعدلــة كجــزء مــن سياســة التحمــل للبنــك،  عندمــا لا ينتــج عــن التعديــل إلغــاء 

ا�عتــراف،  فــإن تقديــر إحتماليــة عــدم الســداد يعكــس مــدى قــدرة البنــك علــى تحصيــل التدفقــات النقديــة المعدلــة 

مــع مراعــاة خبــرات البنــك الســابقة مــن إجــراءات التحمــل المماثلــة،  وكذلــك مختلــف المؤشــرات الســلوكية،  بمــا فــي 

ذلك أداء الدفع للمقترض في ظل الشروط التعاقدية المعدلة. 

إذا بقيــت مخاطــر الائتمــان أعلــى بكثيــر ممــا كان متوقعــº عنــد ا�عتــراف ا�ولــي،  فــإن مخصــص الخســارة يقــاس بمبلــغ 

يســاوي الخســارة الائتمانيــة المتوقعــه مــدى الحيــاة. وعمومــº،  يقــاس مخصــص الخســارة للقــروض التــي يتــم تحملهــا 

ــرض  ــلوك المقت ــن س ــى تحس ــل عل ــر دلي ــا يتوف ــهرÏ عندم ــدة  (12) ش ــة لم ــة المتوقع ــارة الائتماني ــاس الخس ــى أس عل

في السداد بعد التعديل مما يؤدي إلى عكس الزيادة الكبيرة السابقة في مخاطر الائتمان.
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عندمــا لا يســفر التعديــل عــن إلغــاء ا�عتــراف،  يقــوم البنــك بإحتســاب ربــح / خســارة التعديــل لمقارنــة إجمالــي القيمــة 

الدفتريــة قبــل التعديــل وبعــده (بإســتثناء مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة). ويقــوم البنــك بعــد ذلــك بقيــاس 

الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة لÚصــل المُعــدل حيــث تُــدرج التدفقــات النقديــة المتوقعــة الناشــئة مــن ا�صــل المالــي 

المعدل في حساب العجز النقدي المتوقع من ا�صل ا�صلي.

يقــوم البنــك بإلغــاء ا�عتــراف با�صــل المالــي عنــد إنتهــاء الحقــوق التعاقديــة المتعلقــة بإســتلام التدفقــات النقديــة 

مــن ا�صــل، أو عندمــا يقــوم بتحويــل ا�صــل المالــي وكافــة المخاطــر وعوائــد ملكيــة الموجــودات إلــى طــرف آخــر. أمــا 

فــي حالــة عــدم قيــام البنــك بالتحويــل أو ا�حتفــاظ بمخاطــر ومنافــع الملكيــة بشــكل جوهــري وإســتمراره بالســيطرة 

علــى ا�صــل المحــول،  يقــوم البنــك با�عتــراف بحصتــه المتبقيــة فــي ا�صــل المحــول والمطلوبــات المتعلقــة بــه فــي 

ــي  ــل المال ــة لÚص ــع الملكي ــر ومناف ــة مخاط ــك بكاف ــاظ البن ــة إحتف ــي حال ــا ف ــا. أم ــع دفعه ــغ المتوق ــدود المبال ح

المحول بشكل جوهري،  فإن البنك يستمر با�عتراف با�صل المالي وبأية إقتراضات مرهونة للعوائد المستلمة.

ــن  ــوع كلٍ م ــل ومجم ــة لÚص ــة المدرج ــن القيم ــرق بي ــراف بالف ــم ا�عت ــل، يت ــي بالكام ــل مال ــراف بأص ــاء ا�عت ــد إلغ عن

المبلــغ المســتلم والمســتحق والمكاســب أو الخســائر المتراكمــة والتــي تــم ا�عتــراف بهــا فــي الدخــل الشــامل اÖخــر 

والمتراكمــة فــي حقــوق الملكيــة فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر، مــع إســتثناء ا�ســتثمار فــي حقــوق الملكيــة المحــدد 

ــارة  ــح/ الخس ــف الرب ــادة تصني ــم إع ــث لا يت ــر، حي ــامل اÖخ ــل الش ــلال الدخ ــن خ ــة م ــة العادل ــه بالقيم ــم قياس ــذي ت ال

.ºخر إلى قائمة ا�رباح أو الخسائر لاحقÖفي الدخل الشامل ا ºالمتراكمة المعترف بها سابق

الشطب

ــل  ــام العمي ــدم قي ــل ع ــتراد، مث ــة الاس ــات معقول ــاك توقع ــون هن ــا لا يك ــة عندم ــودات المالي ــب الموج يتم شط

بالاشــتراك في خطــة دفع مع البنــك. يقــوم البنــك بتصنيــف ا�مــوال أو المبالــغ المســتحقة لشــطبها بعــد اســتنفاد 

جميــع طــرق الدفــع الممكنــة. ولكــن فــي حــال تــم شــطب التمويــل أو الذمــم المدينــة،  يســتمر البنــك فــي نشــاط 

ا�نفــاذ لمحاولــة إســترداد الذمــة المدينــة المســتحقة،  والتــي يتــم إثباتهــا فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر الموحــدة 

عند إستردادها.

عرض مخصص الخسارة الائتمانية المتوقعة في قائمة المركز المالي الموحدة

يتم عرض مخصصات الخسائر الائتمانية المتوقعة في قائمة المركز المالي الموحدة كما يلي:

• للموجودات المالية المقاسة بالتكلفة المطفأة: كإستقطاع من القيمة الدفترية ا�جمالية لÚصول.

• �دوات الديــن التــي تقــاس بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الدخــل الشــامل اÖخــر: لا يتــم إثبــات مخصــص خســارة فــي 

قائمــة المركــز المالــي الموحــدة حيــث أن القيمــة الدفتريــة هــي بالقيمــة العادلــة. ومــع ذلــك، يتــم تضميــن 

مخصص الخسارة كجزء من مبلغ إعادة التقييم في إحتياطي إعادة تقييم ا�ستثمارات.

• إلتزامات القروض وعقود الضمان المالي: كمخصص.

ــة  ــارة الائتماني ــد الخس ــك تحدي ــن للبن ــحوب،  ولا يمك ــر مس ــحوب وغي ــون مس ــى مك ــة عل ــتمل ا�داة المالي ــا تش • عندم

المتوقعــة علــى مكــون إلتــزام القــرض بشــكل منفصــل عــن تلــك علــى المكــون المســحوب:  فــإن البنــك يقــدم 

مخصــص خســارة مجمــع لــكلا المكونيــن: يُعــرض المبلــغ المجمــع كخصــم مــن القيمــة الدفتريــة ا�جماليــة للمكــون 

المسحوب، تُعرض أي زيادة في مخصص الخسارة عن المبلغ ا�جمالي للمكون المسحوب كمخصص.

القروض والسلف

تتضمن "القروض والسلف" المدرجة في بيان المركز المالي الموحد ما يلي:

ــا  ــº إليه ــة مضاف ــة العادل ــº بالقيم ــها مبدئي ــم قياس ــي يت ــأة، والت ــة المطف ــة بالتكلف ــلف المقاس ــروض والس • الق

تكاليف المعاملة المباشرة ا�ضافية، ولاحقا بالتكلفة المطفأة بإستخدام طريقة الفائدة الفعالة.
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ــة  ــا بالقيم ــى أنه ــددة عل ــارة أو المح ــح أو الخس ــلال الرب ــن خ ــة م ــة العادل ــاس بالقيم ــي تق ــلف الت ــروض والس • الق

العادلــة مــن خــلال الربــح أو الخســارة، يتــم قياســها بالقيمــة العادلــة ويتــم تســجيل التغيــرات المعتــرف بهــا 

مباشرة في الربح أو الخسارة. 

• ذمم ا�يجار. 

ــات  ــº لتعليم ــلاء وفق ــة للعم ــة الممنوح ــر العامل ــة غي ــهيلات الائتماني ــى التس ــولات عل ــد والعم ــق الفوائ ــم تعلي • يت

البنك المركزي ا�ردني. 

• يتــم تحويــل التســهيلات الائتمانيــة والفوائــد المعلقــة الخاصــة بهــا والمغطــاة بمخصصــات بالكامــل خــارج قائمــة 

المركز المالي الموحدة، وذلك وفقº لقرارات مجلس ا�دارة بذلك الخصوص.

 ºيتــم قيــد الفوائــد المعلقــة للحســابات المقــام عليهــا قضايــا خــارج قائمــة المركــز المالــي الموحــدة، وذلــك وفقــ •

لقرارات مجلس ا�دارة بذلك الخصوص.

عندمــا تقــوم المجموعــة بشــراء أصــل مالــي وإبــرام إتفاقيــة فــي وقــت واحــد �عــادة بيــع ا�صــل (أو أصــل مشــابه 

إلــى حــد كبيــر) بســعر ثابــت فــي تاريــخ لاحــق (إعــادة الشــراء أو إقتــراض ا�ســهم) يتــم إحتســاب المقابــل المدفــوع 

كقرض أو سلفة، ولا يتم ا�عتراف با�صل في القوائم المالية للبنك.

المطلوبات المالية وحقوق الملكية
تصنــف أدوات الديــن وحقــوق الملكيــة الصــادرة إمــا كمطلوبــات ماليــة أو كحقــوق ملكيــة وفقــº لمضمــون الترتيــب 

التعاقدي.

إن المطلوبــات الماليــة هــي إلتــزام تعاقــدي بتســليم نقــد أو أصــل مالــي آخــر أو لتبــادل أصــول ماليــة أو مطلوبــات 

ــويته  ــم تس ــا يت ــويته أو ربم ــيتم تس ــد  س ــك أو عق ــة للبن ــر مواتي ــون غي ــد تك ــروط ق ــق ش ــر وف ــان آخ ــع كي ــة م مالي

ــأدوات حقــوق الملكيــة الخاصــة بالبنــك وهــو عقــد مــن غيــر المشــتقات حيــث يكــون البنــك ملــزم أو قــد يكــون  ب

ــة  ــوق الملكي ــى حق ــتقات عل ــد المش ــه،  أو عق ــة ب ــة الخاص ــوق الملكي ــن أدوات حق ــر م ــدد متغي ــليم ع ــزم بتس مل

الخاصــة التــي ســيتم أو يمكــن تســويتها بخــلاف تبــادل مبلــغ محــدد مــن النقــد (أو أصــل مالــي آخــر) لعــدد محــدد 

من أدوات حقوق الملكية الخاصة بالبنك.

أدوات حقوق الملكية

رأس المال 

أداة حقــوق الملكيــة هــي أي عقــد يثبــت فائــدة متبقيــة فــي موجــودات المنشــأة بعــد خصــم جميــع مطلوباتهــا. 

ــدار  ــف ا�ص ــم تكالي ــد خص ــتلمة،  بع ــد المس ــº للعوائ ــك وفق ــن البن ــادرة ع ــة الص ــوق الملكي ــأدوات حق ــرف ب يُعت

المباشرة.

أسهم الخزينة

يُعتــرف بإعــادة شــراء أدوات حقــوق الملكيــة الخاصــة بالبنــك وتخصــم مباشــرة فــي حقــوق المســاهمين. لا يتــم 

إثبــات أي مكســب / خســارة فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر الموحــدة عنــد شــراء أو بيــع أو إصــدار أو إلغــاء أدوات 

حقوق الملكية الخاصة بالبنك.
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أدوات مركبة

ــل  ــكل منفص ــك بش ــن البن ــادرة م ــل) الص ــة للتحوي ــل ا�وراق القابل ــة (مث ــÚدوات المركب ــة ل ــزاء المكون ــف ا�ج تصن

ــة وأدوات  ــات المالي ــات ا�لتزام ــة وتعريف ــات التعاقدي ــون الترتيب ــº لمضم ــة وفق ــوق ملكي ــة وحق ــات مالي كمطلوب

ــار التحويــل الــذي ســيتم تســويته مــن خــلال تبديــل مبلــغ نقــدي ثابــت أو أصــل مالــي آخــر  حقــوق الملكيــة. إن خي

بعدد محدد من أدوات حقوق الملكية الخاصة بالشركة هو أداة حقوق ملكية.

ــوق  ــي س ــائد ف ــدة الس ــدل الفائ ــتخدام مع ــات بإس ــون المطلوب ــة لمك ــة العادل ــدر القيم ــدار،  تُق ــخ ا�ص ــي تاري ف

ــا أولاً  ــم فصله ــة،  يت ــة ذات صل ــر مضمن ــتقات غي ــود مش ــة وج ــي حال ــل. وف ــة للتحوي ــر القابل ــة غي ا�دوات المماثل

ــى  ــة حت ــدة الفعال ــة الفائ ــتخدام طريق ــأة بإس ــة المطف ــاس التكلف ــى أس ــة عل ــات المالي ــي المطلوب ــجل باق وتس

إطفائها عند التحويل أو في تاريخ إستحقاق ا�داة.

المطلوبات المالية

تُصنــف المطلوبــات الماليــة إمــا كمطلوبــات ماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر أو 

المطلوبات المالية ا�خرى.

المطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر

تُصنف المطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر عندما تكون المطلوبات المالية (1) محتفظ 

بهــا للمتاجرة أو (2) تصنف بالقيمة العادلة من خلال قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر. ويصنــف ا�لتــزام المالــي كمحتفــظ بــه 

للمتاجرة إذا كان:

• تم تكبده بشكل أساسي لغرض إعادة شرائه على المدى القريب.

ــط  ــه نم ــك ولدي ــا البن ــي يديره ــددة الت ــة المح ــة ا�دوات المالي ــن محفظ ــزءÏ م ــذا ج ــد ه ــي،  يع ــراف ا�ول ــد ا�عت •عن

فعلي حديث لجني ا�رباح على المدى القصير.

• هو مشتق غير محدد وفعال كأداة تحوّط.

ــذي  ــل ال ــار المحتم ــرة أو ا�عتب ــرض المتاج ــه لغ ــظ ب ــي المحتف ــزام المال ــلاف ا�لت ــي بخ ــزام المال ــد ا�لت ــن تحدي يمك

ــد  ــائر عن ــاح أو الخس ــة ا�رب ــلال قائم ــن خ ــة م ــة العادل ــال بالقيم ــج ا�عم ــن دم ــزء م ــتري كج ــه مش ــن أن يدفع يمك

ا�عتراف ا�ولي إذا:

• كان هذا التصنيف يلغي أو يقلل بشكل كبير من عدم تناسق القياس أو ا�عتراف الذي قد ينشأ خلافº لذلك.

• كان ا�لتــزام المالــي يُشــكل جــزءÏ مــن مجموعــة موجــودات الماليــة أو مطلوبــات ماليــة أو كليهمــا،  والتــي تــدار 

ــك،  ــة للبن ــتثمار الموثق ــر أو ا�س ــتراتيجية إدارة المخاط ــº �س ــة،  وفق ــة العادل ــاس القيم ــى أس ــا عل ــم أداؤه ويقي

وكانت المعلومات المتعلقة بتشكيل المجموعة مقدمة داخليº على هذا ا�ساس.

ــمح  ــتقات، ويس ــن المش ــر م ــد أو أكث ــتق واح ــى مش ــوي عل ــد يحت ــن عق ــزءÏ م ــكل ج ــي يش ــزام المال • إذا كان ا�لت

المعيــار الدولــي للتقاريــر المالية (9) بعقــد هجين بالكامل (المركب) ليتم تحديده بالقيمــة العادلة من خلال قائمة 

ا�رباح أو الخسائر. 

تُــدرج المطلوبــات الماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر بالقيمــة العادلــة، ويعتــرف بــأي أربــاح 

أو خســائر تنشــأ مــن إعــادة القيــاس فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر إلــى الحــد الــذي لا تكــون فيــه جــزءÏ مــن علاقــة 

ــد  ــى أي فوائ ــائر عل ــاح أو الخس ــة ا�رب ــي قائم ــا ف ــرف به ــائر المعت ــاح / الخس ــي ا�رب ــتمل صاف ــددة. يش ــوّط مح تح

مدفوعــة علــى المطلوبــات الماليــة ويجــري تضمينهــا فــي بنــد "صافــي ا�ربــاح أو الخســائر مــن ا�دوات الماليــة 

ا�خرى بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر.
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ومــع ذلــك، فيمــا يتعلــق بالمطلوبــات الماليــة غيــر المشــتقة المصنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال قائمــة ا�ربــاح أو 

ــر  ــي المخاط ــرات ف ــن التغي ــج ع ــذي نت ــة وال ــات المالي ــة للمطلوب ــة العادل ــي القيم ــر ف ــغ التغيّ ــدرج مبل ــائر، يُ الخس

الائتمانيــة لتلــك ا�لتزامــات فــي الدخــل الشــامل اÖخــر، مــا لــم يــؤدي ا�عتــراف بآثــار التغيــرات فــي مخاطــر ائتمــان 

المطلوبــات فــي الدخــل الشــامل اÖخــر إلــى خلــق أو زيــادة عــدم التوافــق محاســبيº فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر 

ــائر  ــاح أو الخس ــة ا�رب ــي قائم ــزام ف ــة لáلت ــة العادل ــي القيم ــرات ف ــن التغي ــي م ــغ المتبق ــرف بالمبل ــدة. يُعت الموح

ــة  ــات المالي ــان المطلوب ــر ائتم ــى مخاط ــوبة إل ــة المنس ــة العادل ــي القيم ــرات ف ــف التغي ــاد تصني ــدة،  ولايع الموح

المعتــرف بهــا فــي الدخــل الشــامل اÖخــر ولاحقــº فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر. وبــدلاً مــن ذلــك،  تُحــول إلــى أربــاح 

محتجزة عند إلغاء ا�عتراف با�لتزام المالي.

وبخصــوص إلتزامات القروض الصادرة وعقود الضمانات المالية المصنفة بالقيمة العادلة من خلال قائمــة ا�ربــاح أو 

الخسائر، تدرج كافة المكاسب والخسائر في قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة.

عنــد تحديــد مــا إذا كان ا�عتــراف بالتغيــرات فــي مخاطــر ائتمــان المطلوبــات فــي الدخــل الشــامل اÖخــر ســيخلق أو 

ــم  مــا إذا كان يتوقــع  يزيــد مــن عــدم التطابــق المحاســبي فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر الموحــدة، فــإن البنــك يقيِّ

ــر  ــاح أو الخســائر الموحــدة بتغيّ ــار التغيــرات فــي مخاطــر الائتمــان الخاصــة بالمطلوبــات فــي قائمــة ا�رب تعويــض آث

في القيمة العادلة �داة مالية أخرى تم قياسها بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة.

مطلوبات مالية أخرى

يتــم قيــاس المطلوبــات الماليــة ا�خــرى، بمــا فــي ذلــك الودائــع والقــروض، مبدئيــº بالقيمــة العادلــة، بعــد خصــم 

تكاليــف المعاملــة. وبعــد ذلــك تُقــاس المطلوبــات الماليــة ا�خــرى بالتكلفــة المطفــأة بإســتخدام طريقــة الفائــدة 

الفعالة.

ــات  ــص مصروف ــة وتخصي ــات المالي ــأة للمطلوب ــة المطف ــاب التكلف ــة �حتس ــي طريق ــة ه ــدة الفعال ــة الفائ طريق

الفائــدة علــى مــدار الفتــرة ذات الصلــة. إن معــدل الفائــدة الفعــال هــو الســعر الــذي يخصــم بالضبــط المدفوعــات 

النقديــة المســتقبلية المقــدرة خــلال العمــر المتوقــع لáلتــزام المالــي، أو عنــد ا�قتضــاء، فتــرة أقصــر، إلــى صافــي 

ــي  ــر "صاف ــال، انظ ــدة الفع ــدل الفائ ــول مع ــل ح ــى تفاصي ــول عل ــي. للحص ــراف ا�ول ــد ا�عت ــة عن ــة الدفتري القيم

إيرادات الفوائد " أعلاه.

إلغاء ا�عتراف بالمطلوبات المالية

يلغــي البنــك ا�عتــراف بالمطلوبــات الماليــة فقــط عنــد الوفــاء أو إلغــاء أو انتهــاء إلتزامــات البنــك. كمــا يُعتــرف بالفرق 

ــاح أو  ــة ا�رب ــتحق في قائم ــغ المدفوع والمس ــا والمبل ــراف به ــي ا�عت بين القيمة الدفترية للمطلوبات المالية التي ألغ

الخسائر الموحدة. 

عندما يبادل البنك أداة دين واحدة مع المقرض الحالي بأداة أخرى بشروط مختلفة إختلافº كبيرÏ، فإن هذا التبادل 

التعديل  البنك  يعالج  وبالمثل،  جديدة.  مالية  بمطلوبات  ويُعترف  ا�صلية  المالية  للمطلوبات  كإطفاء  يُحتسب 

الجوهري لشروط ا�لتزام القائم أو جزءÏ منه كإطفاء للمطلوبات المالية ا�صلية وإعتراف با�لتزام الجديد. ويفترض  

أن تختلف الشروط إختلافº جوهريº إذا كانت القيمة الحالية المخفضة للتدفقات النقدية في إطار الشروط الجديدة، 

الفعال  المعدل  بإستخدام  ومخصومة  مستلمة  رسوم  أي  طرح  بعد  بالصافي  مدفوعة  رسوم  أي  ذلك  في  بما 

للمطلوبات  المتبقية  النقدية  للتدفقات  المخفضة  الحالية  القيمة  عن  ا�قل  على  المائة  في   (10) بفارق  ا�صلي  

المالية ا�صلية.
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ا�دوات المالية المشتقة

يدخــل البنــك فــي مجموعــة متنوعــة مــن ا�دوات الماليــة المشــتقة والتــي يُحتفــظ ببعضهــا للتــداول بينمــا يُحتفــظ 

بأخــرى �دارة التعــرض لمخاطــر أســعار الفائــدة،  ومخاطــر الائتمــان،  ومخاطــر أســعار صــرف العمــلات ا�جنبيــة. 

ــعار  ــات أس ــدة،  ومقايض ــعار الفائ ــات أس ــة،  ومقايض ــلات ا�جنبي ــة للعم ــود اÖجل ــة العق ــتقات المالي ــن المش تتضم

الفائدة عبر العملات،  ومقايضات العجز الائتماني.

 ºــرام عقــد المشــتقات ويعــاد قياســها لاحقــ ــº بالقيمــة العادلــة فــي تاريــخ إب يتــم إثبــات المشــتقات الماليــة مبدئي

إلــى قيمتهــا العادلــة فــي تاريــخ كل قائمــة مركــز مالــي. يتــم إثبــات ا�ربــاح / الخســائر الناتجــة فــي قائمــة ا�ربــاح أو 

ــت  ــد توقي ــة يعتم ــذه الحال ــي ه ــوّط،  وف ــة كأداة تح ــون فعال ــتقة وتك ــدد المش ــم تح ــا ل ــور م ــى الف ــائر عل الخس

إمــا  المشــتقات  البنــك بعــض  التحــوّط. يحــدد  أو الخســائر علــى طبيعــة علاقــة  ا�ربــاح  ا�عتــراف فــي قائمــة 

كتحوّطــات القيمــة العادلــة لÚصــول أو للمطلوبــات المعتــرف بهــا أو �لتزامــات الشــركة (تحوّطــات القيمــة العادلــة) 

أو تحوّطــات معامــلات التنبــؤ المحتملــة أو تحوّطــات مخاطــر العمــلات ا�جنبيــة لáلتزامــات الثابتــة (تحوّطــات 

التدفقات النقدية) أو تحوّطات صافي ا�ستثمارات في العمليات ا�جنبية (تحوّطات ا�ستثمار الصافي).

يُعتــرف بالمشــتقات ذي القيمــة العادلــة الموجبــة كأصــل مالــي فــي حيــن يُعتــرف بالمشــتقات ذات القيمــة العادلــة 

ــرة  ــت فت ــة إذا كان ــر متداول ــات غي ــة أو مطلوب ــر متداول ــول غي ــتقات كأص ــرض المش ــة. تُع ــات مالي ــالبة كمطلوب الس

ا�ســتحقاق المتبقيــة لــÚداة  أكثــر مــن (12) شــهرÏ ولا يتوقــع تحقيقهــا أو تســويتها خــلال (12) شــهرÏ. كمــا 

تُعرض المشتقات ا�خرى كأصول متداولة أو مطلوبات متداولة.

المشتقات المتضمنة

يتــم التعامــل مــع المشــتقات المتضمنــة فــي المطلوبــات الماليــة أو غيرهــا مــن عقــود مضيــف ا�صــول غيــر الماليــة 

كمشــتقات منفصلــة عندمــا لا تكــون مخاطرهــا وخصائصهــا مرتبطــة بشــكل وثيــق بمخاطــر العقــود المضيفــة 

ولا تقاس العقود المضيفة بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر.

تُعــرض المشــتقات الضمنيــة كأصــل غيــر متــداول أو مطلوبــات غيــر متداولــة إذا كانــت فتــرة ا�ســتحقاق المتبقيــة 

لــÚداة الهجينــة التــي يرتبــط بهــا المشــتق الضمنــي أكثــر مــن (12) شــهرÏ ولا يتوقــع تحقيقها أو تســويتها خــلال (12) 

شهرÏ. تُعرض المشتقات ا�خرى المتضمنة موجودات أخرى أو مطلوبات أخرى.

عقود الضمان المالي

عقــد الضمــان المالــي هــو عقــد يتطلــب مــن المصــدر أن يســدد دفعــات محــددة لتعويــض حاملــه عــن الخســارة 

التي تكبدها بسبب إخفاق المدين المحدد في سداد المدفوعات عند إستحقاقها وفقº لشروط أداة الدين.

تقــاس عقــود الضمانــات الماليــة الصــادرة مــن كيــان يعــود للبنــك مبدئيــº بالقيمــة العادلــة لهــا،  وفــي حالــة عــدم تحديدهــا 

 :ºبالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر والتي لا تنتج عن تحويل أصل مالي،  يتم قياسها لاحق

• بمبلغ مخصص الخسارة المحدد وفقº للمعيار الدولي �عداد التقارير المالية رقم (9). 

ــم  ــائر المتراك ــاح أو الخس ــغ ا�رب ــبº،  مبل ــك مناس ــون ذل ــا يك ــه،  عندم ــº من ــº،  مطروح ــه مبدئي ــرف ب ــغ المعت • المبل

المعترف به وفقº لسياسات تحصيل ا�يرادات للبنك، أيهما أكبر.

تُعــرض عقود الضمان المالي غير المصنفة بالقيمة العادلة من خلال قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر كمخصصــات في 

قائمة المركز المالي الموحد ويعرض إعادة القياس في ا�يرادات ا�خرى.

لم يحدد البنك  أي عقود ضمان مالي بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر.
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إلتزامات بتقديم قرض بسعر فائدة أقل من سعر السوق

تقــاس ا�لتزامــات بتقديــم قــرض بســعر فائــدة أقــل مــن ســعر الســوق مبدئيــº بقيمتهــا العادلــة،  وإذا لــم تحــدد 

 :ºبالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر،  فإنها تُقاس لاحق

• بمبلغ مخصص الخسارة المحدد وفقº للمعيار الدولي �عداد التقارير المالية رقم (9).

ــم  ــائر المتراك ــاح أو الخس ــغ ا�رب ــبº،  مبل ــك مناس ــون ذل ــا يك ــه،  عندم ــº من ــº،  مطروح ــه مبدئي ــرف ب ــغ المعت • المبل

المعترف به وفقº لسياسات تحصيل ا�يرادات للبنك،  أيهما أعلى.

تُعــرض ا�لتزامــات بتوفيــر قــرض بســعر فائــدة أقــل مــن ســعر الســوق غيــر المحــددة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال 

قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر كمخصصــات فــي قائمــة المركــز المالــي الموحــد ويعــرض إعــادة القيــاس فــي ا�يــرادات 

ا�خرى.

لــم يحــدد البنــك أي إلتزامــات لتقديــم قــرض بســعر فائــدة أقــل مــن ســعر الســوق المحــدد بالقيمــة العادلــة مــن 

خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر.

المشتقات المالية
مشتقات مالية للمتاجرة

ــلات  ــود العم ــل (عق ــرة مث ــراض المتاج ــا �غ ــظ به ــة المحتف ــتقات ا�دوات المالي ــة لمش ــة العادل ــات القيم ــم إثب يت

ــي  ــة) ف ــلات ا�جنبي ــعار العم ــارات أس ــوق خي ــة، حق ــود المقايض ــتقبلية، عق ــدة المس ــود الفائ ــة، عق ــة اÖجل ا�جنبي

قائمــة المركــز المالــي الموحــدة وتحــدد القيمــة العادلــة وفقــº �ســعار الســوق الســائدة، وفــي حــال عــدم توفرهــا 

تذكــر طريقــة التقييــم، ويتــم تســجيل مبلــغ التغيــرات فــي القيمــة العادلــة فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر 

الموحدة.

محاسبة التحوّط 

في  الفائدة  سعر  ومخاطر  ا�جنبية  العملات  بمخاطر  يتعلق  فيما  تحوّط  كأدوات  المشتقات  بعض  البنك  يُحدد 

ا�جنبية  العمليات  في  ا�ستثمارات  صافي  تحوّطات  أو  النقدية  التدفقات  تحوّطات  أو  العادلة  القيمة  تحوّطات 

حسب ا�قتضاء. كما يتم المحاسبة عن تحوّطات مخاطر الصرف ا�جنبي على إلتزامات البنك كتحوّطات للتدفق 

با�ضافة  الفائدة.  سعر  مخاطر  محفظة  تحوّطات  على  العادلة  للقيمة  التحوّط  محاسبة  البنك  يطبق  لا  النقدي. 

لذلك، لا يستخدم البنك ا�عفاء لمواصلة استخدام قواعد محاسبة التحوط بإستخدام معيار المحاسبة الدولي رقم 

(39)، أي أن البنك يطبق قواعد محاسبة التحوط لمعيار التقارير المالية الدولي رقم (9).

عنــد بدايــة علاقــة التحــوّط،  يوثــق البنــك العلاقــة بيــن أداة التحــوّط والبنــد المتحــوّط لــه،  با�ضافــة إلــى أهــداف إدارة 

المخاطــر وإســتراتيجيتها للقيــام بمعامــلات تحــوّط متنوعــة. عــلاوة علــى ذلــك،  عنــد بدايــة التحــوّط وعلــى أســاس 

ــات  ــة أو التدفق ــة العادل ــي القيم ــرات ف ــاص التغي ــي تق ــة ف ــوّط فعال ــت أداة التح ــا إذا كان ــك م ــق البن ــتمر،  يوث مس

النقديــة للبنــد المتحــوّط لــه التــي يمكــن أن تعــزى للخطــر المتحــوّط لــه،  والتــي تلبــي عندهــا جميــع علاقــات 

التحوّط متطلبات فعالية التحوّط التالية:

• توجد علاقة اقتصادية بين البند المتحوّط له وبين أداة التحوّط.

• لا يهيمن أثر مخاطر الائتمان علی تغيرات القيمة التي تنتج عن هذه العلاقة الاقتصادية.

• نســبة التحــوّط لعلاقــة التحــوّط هــي نفســها الناتجــة عــن كميــة البنــد المتحــوّط لــه والتــي يقــوم البنــك بالتحــوّط 

له فعليº وكمية أداة التحوّط التي يستخدمها البنك بالفعل للتحوّط لتلك الكمية من البند المتحوّط له.
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يقــوم البنــك بإعــادة تــوازن علاقــة التحــوّط مــن أجــل ا�متثــال لمتطلبــات نســبة التحــوّط عنــد الضــرورة. فــي مثــل 

ــدل  ــد تُع ــال،  ق ــبيل المث ــى س ــوّط. عل ــة التح ــن علاق ــط م ــزء فق ــى ج ــاف عل ــق ا�يق ــم تطبي ــد يت ــالات،  ق ــذه الح ه

نســبة التحــوّط بطريقــة تجعــل جــزءÏ مــن بنــد التحــوّط لا يعــد جــزءÏ مــن علاقــة التحــوّط،  وبالتالــي لا يتــم إيقــاف 

محاسبة التحوّط إلا لحجم بند التحوّط الذي لم يعد جزءÏ من علاقة التحوّط.

إدارة  هــدف  زال  مــا  ولكــن  التحوط  بنسبة  المتعلقة  التحوط  فعالية  بمتطلبات  الوفاء  عن  التحوط  علاقة  توقفت  إذا 

ــة التحوط (مثل إعادة  ــيء،  فإن المجموعة تعدل نسبة التحوط لعلاق ــو ذات الش ــذه ه ــوّط ه ــة التح ــر لعلاق المخاط

توازن التحوط) بحيث تجتمع معايير التأهيل مرة أخرى.

ــر  ــل تغيي ــة،  يؤج ــذه الحال ــي ه ــط. وف ــارات فق ــة للخي ــة الحقيقي ــك القيم ــدد البن ــوّط،  يح ــات التح ــض علاق ــي بع ف

القيمــة العادلــة لمكــون القيمــة الزمنيــة لعقــد الخيــار فــي الدخــل الشــامل اÖخــر،  علــى مــدى فتــرة التحــوّط،  إلــى 

الحــد الــذي يتعلــق بــه بالبنــد المتحــوّط لــه ويعــاد تصنيفــه مــن حقــوق الملكيــة إلــى قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر عندمــا 

ــر الماليــة. لا تتضمــن سياســة البنــك �دارة المخاطــر تحوّطــات  ــراف بالبنــود غي ــه إلــى ا�عت لا يــؤدي البنــد المتحــوّط ل

البنود التي تؤدي إلى ا�عتراف بالبنود غير المالية،  وذلك �ن مخاطر البنك تتعلق بالمواد المالية فقط.

إن البنــود المتحــوّط لهــا والتــي يحددهــا البنــك هــي بنــود تحــوّط ذات صلــة بالفتــرة الزمنيــة،  ممــا يعنــي أنــه تُطفــأ 

ــاح أو الخســائر  ــار المتعلــق بالبنــد المتحــوّط لــه مــن حقــوق الملكيــة إلــى قائمــة ا�رب القيمــة الزمنيــة ا�صليــة للخي

على أساس رشيد (على سبيل المثال،  وفقº لطريقة القسط الثابت على مدى فترة علاقة التحوّط).  

في بعض علاقات التحوط،  يســتبعد البنــك من التحديــد العنصر اÖجل للعقود اÖجلة أو الفــرق علــى أســاس العملات 

ــة  ــة الزمني ــى القيم ــة عل ــة المطبق ــة للحال ــة مماثل ــق معامل ــة،  تُطب ــذه الحال ــي ه ــلات. ف ــر العم �دوات التحوط عب

للخيــارات. وتعتبــر معالجــة العنصــر اÖجــل للعقــد اÖجــل والعنصــر علــى أســاس العملــة أمــرÏ إختياريــº ويطبــق الخيــار 

ــوص  ــة. وبخص ــر إلزامي ــي تعتب ــارات الت ــة للخي ــة الزمني ــة القيم ــلاف معالج ــده،  بخ ــى ح ــوّط عل ــاس كل تح ــى أس عل

ــا  ــلات، عندم ــر العم ــدة عب ــعار الفائ ــات أس ــل مقايض ــة مث ــلات ا�جنبي ــة أو العم ــتقات اÖجل ــوّط والمش ــات التح علاق

يُســتبعد العنصــر اÖجــل أو الفــرق علــى أســاس العملــة مــن التصنيــف،  فــإن البنــك يعتــرف عمومــº بالعنصــر 

المستبعد في الدخل الشامل اÖخر.

تحــدد تفاصيــل القيــم العادلــة لــÚدوات المشــتقة المســتخدمة �غــراض التحــوّط والحــركات فــي إحتياطــي 

التحوّط في حقوق الملكية.

التحوّطات بالقيمة العادلة

يُعتــرف بتغيــر القيمــة العادلــة �دوات التحــوّط المؤهلــة فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر فيمــا عــدا عندمــا تحــوّط أداة 

ــة،   ــذه الحال ــي ه ــر، وف ــامل اÖخ ــل الش ــلال الدخ ــن خ ــة م ــة العادل ــددة بالقيم ــة المح ــوق الملكي ــوّط أداة حق التح

ــوط أداة التحوط  ــا تح ــك علاقات تحوط القيمة العادلة عندم ــدد البن ــر. لم يح ــامل اÖخ ــل الش ــي الدخ ــه ف ــرف ب يُعت

أداة حقوق الملكية المحددة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر. 

ــر فــي القيمة العادلة الــذي  ــه التــي لــم يتم قياســها بالقيمة العادلة بالتغي تُعدل القيمة الدفترية للبنــد المتحــوّط ل

ــوص أدوات  ــائر. وبخص ــاح أو الخس ــة ا�رب ــد مقابل في قائم ــراء قي ــا وإج ــوّط له ــر المتح ــزى إلی المخاط ــن أن يع يمك

الديــن التــي تُقــاس بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الدخــل الشــامل اÖخــر،  لا تُعــدل القيمــة الدفتريــة كمــا هــي بالفعــل 

بالقيمــة العادلــة،  ولكــن يُــدرج جــزء الربــح أو الخســارة مــن القيمــة العادلــة علــى البنــد المتحــوّط لــه المرتبــط بالخطــر 

المتحــوّط لــه فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر بــدلاً مــن الدخــل الشــامل اÖخــر.  عندمــا يكــون البنــد المتحــوّط لــه أداة 

ــي  ــوّط ف ــائر التح ــاح / خس ــى أرب ــر،  تبق ــامل اÖخ ــل الش ــلال الدخ ــن خ ــة م ــة العادل ــددة بالقيم ــة مح ــوق ملكي حق

الدخل الشامل اÖخر لمطابقة أداة التحوّط.

عندمــا يُعتــرف بمكاســب / خســائر التحــوّط فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر،  فإنــه يُعتــرف بهــا فــي نفــس البنــد مثــل 

البند المتحوّط له.
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ــر  ــاء بالمعايي ــن الوف ــا) ع ــزء منه ــوّط (أو ج ــة التح ــف علاق ــا تتوق ــوّط إلا عندم ــبة التح ــن محاس ــك ع ــف البن لا يتوق

المؤهلــة (بعــد إعــادة التــوازن، إن وجــدت). يتضمــن ذلــك حــالات انتهــاء صلاحيــة أداة التحــوّط أو بيعهــا أو إنهاؤهــا أو 

ممارســتها،  ويحتســب ا�ســتبعاد لÚثــر المســتقبلي. كمــا يتم إطفاء تعديل القيمة العادلة للقيمة الدفترية للبنود 

المتحوط لهــا والتي تُســتخدم  بشــأنها طريقة معدل الفائدة الفعــال (أي أدوات الدين المقاسة بالتكلفة المطفأة 

أو بالقيمة العادلــة مــن خــلال الدخــل الشــامل اÖخــر) الناتــج عن المخاطر المتحوط لها في قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر 

بدءÏ من تاريخ لا يتجاوز تاريخ التوقف عن محاسبة التحوط. 

تحوّطات التدفق النقدي

ــي  ــة والت ــرى المؤهل ــوّط ا�خ ــتقات وأدوات التح ــة للمش ــة العادل ــي القيم ــرات ف ــن التغي ــال م ــزء الفع ــتدرك الج يُس

تحــدد وتؤهــل كتحوّطــات للتدفقــات النقديــة فــي إحتياطــي التحــوّط للتدفقــات النقديــة،  وهــو مكــون منفصــل 

فــي الدخــل الشــامل اÖخــر،  محصــور بالتغيــر التراكمــي فــي القيمــة العادلــة للبنــد المتحــوّط لــه مــن بدايــة التحــوّط 

مطروحº منه أي مبالغ أعيد تدويرها إلى قائمة ا�رباح أو الخسائر.

ــي  ــاهمين ف ــوق المس ــي حق ــم ف ــر وتراك ــامل اÖخ ــل الش ــي الدخ ــابقº ف ــا س ــرف به ــغ المعت ــف المبال ــاد تصني يع

قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر فــي الفتــرات التــي يؤثــر فيهــا بنــد التحــوّط علــى الربــح أو الخســارة،  فــي نفــس ســطر البنــد 

المتحــوّط لــه المســتدرك.  إذا لم يعــد البنــك يتوقــع حــدوث المعاملــة، فإنــه يعــاد تصنيــف هــذا المبلــغ فــورÏ إلــى 

قائمة ا�رباح أو الخسائر.

يتوقــف البنــك عــن محاســبة التحــوّط فقــط عندمــا تتوقــف علاقــة التحــوّط (أو جــزء منهــا) عــن الوفــاء بالمعاييــر 

المؤهلــة (بعــد إعــادة التــوازن، إن وجــدت). ويشــمل ذلــك الحــالات التــي تنتهــي فيهــا أداة التحــوّط أو يتــم بيعهــا أو 

إنهاؤهــا أو ممارســتها،  أو عندمــا لا يعتبــر حــدوث معاملــة تحــوّط محــددة  أمــرÏ محتمــلاً بدرجــة كبيــرة،  ويُحتســب 

ــاح / خســائر معتــرف بهــا فــي الدخــل الشــامل اÖخــر ومراكمــة فــي حقــوق  التوقــف بأثــر مســتقبلي. تبقــى  أي أرب

الملكيــة فــي ذلــك الوقــت فــي حقــوق الملكيــة ويعتــرف بهــا عنــد تســجيل المعاملــة المتوقعــة فــي النهايــة فــي 

الربــح أو الخســارة. عندمــا يصبــح حــدوث معاملــة كانــت متوقعــة غيــر متوقــع،  فإنــه يعــاد تصنيــف ا�ربــاح / الخســائر 

المتراكمة في حقوق المساهمين ويعترف بها مباشرة في قائمة ا�رباح أو الخسائر.

تحوّطات صافي ا�ستثمارات في العمليات ا�جنبية

تُعالــج تحوّطــات صافــي ا�ســتثمارات فــي العمليــات ا�جنبيــة محاســبيº علــى نحــو مشــابه لتحوّطــات التدفقــات 

النقديــة. ويعتــرف بــأي أربــاح / خسائــر علــى أداة التحوط المتعلقة بالجزء الفعال للتحــوّط فــي الدخــل الشــامل اÖخــر 

وتراكم في احتياطي تحويل العملات ا�جنبية.

يُعــاد تصنيــف ا�ربــاح والخســائر الناتجــة عــن أداة التحــوّط المتعلقــة بالجــزء الفعــال للتحــوّط المتراكــم فــي 

ــلات  ــرف  العم ــعار ص ــات أس ــة كفروق ــس الطريق ــائر بنف ــاح أو الخس ــى �رب ــة إل ــلات ا�جنبي ــل العم ــي تحوي إحتياط

ا�جنبية العائدة للعملية ا�جنبية كما هو موضح أعلاه.

التقــاص

ــز  ــة المرك ــي قائم ــي ف ــغ الصاف ــار المبل ــة واظه ــات المالي ــة والمطلوب ــودات المالي ــن الموج ــاص بي ــراء تق ــم إج يت

ــاس  ــى أس ــويتها عل ــم تس ــا يت ــك عندم ــة وكذل ــة الملزم ــوق القانوني ــر الحق ــا تتوف ــط عندم ــدة فق ــي الموح المال

التقاص أو يكون تحقق الموجودات وتسوية المطلوبات في نفس الوقت.
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حسابات مدارة لصالح العملاء

تمثــل الحســابات التــي يديرهــا البنــك نيابــة عــن العمــلاء ولا تعتبــر مــن موجــودات البنــك. ويتــم إظهــار رســوم 

وعمــولات إدارة تلــك الحســابات فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر، ويتــم إعــداد مخصــص مقابــل إنخفــاض قيمــة 

المحافظ مضمونة رأس المال المدارة لصالح العملاء عن رأسمالها.

القيمة العادلة

تُعــرف القيمــة العادلــة بالســعر الــذي ســيتم قبضــه لبيــع أي مــن الموجــودات أو دفعــه لتحويــل أي مــن المطلوبــات 

ــعر  ــا إذا كان الس ــن م ــر ع ــض النظ ــاس، بغ ــخ القي ــي تاري ــوق ف ــي الس ــاركين ف ــن المتش ــة بي ــة منظم ــن معامل ضم

يمكــن تحقيقــه بطريقــة مباشــرة أو مــا إذا كان مقــدرÏ بفضــل أســلوب تقييــم آخــر. وعنــد تقديــر القيمــة العادلــة �ي 

مــن الموجــودات أو المطلوبــات، يأخــذ البنــك بعيــن ا�عتبــار عنــد تحديــد ســعر أي مــن الموجــودات أو المطلوبــات مــا 

ــد  ــم تحدي ــاس. ويت ــخ القي ــي تاري ــار ف ــن ا�عتب ــل بعي ــك العوام ــذ تل ــوق أخ ــاركين بالس ــى المتش ــن عل إذا كان يتعي

القيمــة العادلــة بشــأن أغــراض القيــاس و/أو ا�فصــاح فــي هــذه البيانــات الماليــة وفــق تلــك ا�ســس، وذلــك بإســتثناء 

مــا يتعلــق بإجــراءات القيــاس التــي تتشــابه مــع إجــراءات القيمــة العادلــة وليســت قيمــة عادلــة مثــل القيمــة العادلــة 

كما هو مستعمل بالمعيار المحاسبي الدولي رقم (36).

إضافة إلى ذلك، تُصنف قياسات القيمة العادلة، �غراض إعداد التقاريـر المالية، إلى المستوى (1) أو (2) أو (3) بناءً على 

مــدى وضــوح المدخــلات بالنســبة لقياســات القيمــة العادلــة وأهميــة المدخــلات بالنســبة لقياســات القيمــة العادلــة 

بالكامل، وهي محددة كما يـلي:

ــودات أو  ــة) لموج ــر المعدّل ــة (غيـ ــعار المدرج ــن ا�س ــتنبطة م ــلات المس ــي المدخ ــتوى (1)         وه ــلات المس مدخ

مطلوبــات مطابقــة فــي أســواق نشــطة والتـــي يمكــن للمنشــأة الحصــول عليهــا فــي 

تاريخ القياس.

مدخــلات المســتوى (2)             وهــي المدخــلات المســتنبطة مــن البيانــات عــدا عــن ا�ســعار المدرجــة المســتخدمة 

ــرة أو  ــة مباش ــواء بطريق ــات، س ــودات أو المطلوب ــة للموج ــتوى 1 والملاحظ ــي المس ف

غيـر مباشرة.

مدخلات المستوى (3)              وهي مدخلات للموجودات أو المطلوبات لا تعتمد على أسعار السوق الملحوظة.

المخصصات

يتــم ا�عتــراف بالمخصصــات عندمــا يكــون علــى البنــك إلتزامــات فــي تاريــخ قائمــة المركــز المالــي الموحــدة ناشــئة 

عن احداث سابقة وان تسديد ا�لتزامات محتمل ويمكن قياس قيمتها بشكل يعتمد عليه.

منافع الموظفين

منافع الموظف قصيرة ا�جل

يتــم إثبــات منافــع الموظــف قصيــرة ا�جــل كمصروفــات عنــد تقديــم الخدمــات ذات العلاقــة. يتــم إثبــات ا�لتــزام 

المتعلــق بالمبلــغ المتوقــع دفعــه عندمــا يكــون علــى البنــك إلتــزام قانونــي أو ضمنــي حالــي لدفــع مقابــل 

الخدمات السابقة التي قدمها الموظف ويمكن تقدير ا�لتزام بصورة موثوقة.
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منافع الموظف ا�خرى طويلة ا�جل

صافــي إلتزامــات البنــك فيمــا يتعلــق بمنافــع الموظــف هــي مبلــغ المنافــع المســتقبلية التــي حصــل عليهــا 

الفتــرات الحاليــة والســابقة. يتــم تكويــن مخصــص لمواجهــة ا�لتزامــات  الموظفيــن نظيــر خدماتهــم فــي 

القانونيــة والتعاقديــة الخاصــة بنهايــة الخدمــة للموظفيــن عــن مــدة الخدمــة لــكل موظــف بتاريــخ قائمــة المركــز 

المالي الموحدة بموجب اللوائح الداخلية للبنك.

الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك  وفاءً لديون مستحقة

تظهــر الموجــودات التــي آلــت ملكيتهــا للبنــك  فــي قائمــة المركــز المالــي الموحــدة ضمــن بنــد "موجــودات أخــرى" 

ــة  ــم المالي ــخ القوائ ــي تاري ــا ف ــاد تقييمه ــل، ويع ــا أق ــة أيهم ــة العادل ــك أو القيم ــا للبن ــت به ــي آل ــة الت ــك بالقيم وذل

الموحــدة بالقيمــة العادلــة بشــكل إفــرادي، ويتــم تســجيل أي تدنــي فــي قيمتهــا كخســارة فــي قائمــة ا�ربــاح أو 

الخســائر الموحــدة ولا يتــم تســجيل الزيــادة كإيــراد، يتــم تســجيل الزيــادة اللاحقــة فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر 

.ºالموحدة إلى الحد الذي لا يتجاوز قيمة التدني الذي تم تسجيله سابق

تــم إعتبــارÏ مــن بدايــة العــام 2015 إحتســاب مخصــص تدريجــي لقــاء العقــارات المســتملكة لقــاء ديــون والتي مضى 

على استملاكها فترة تزيد عن 4 سنوات استنادÏ لتعميم البنك المركزي ا�ردني رقم 4076/1/15 بتاريخ 27 آذار 2014 

ورقم 2510/1/10 بتاريخ 14 شباط 2017. علمº بأن البنك المركزي ا�ردني قد أصدر تعميم رقم 16239/1/10 بتاريخ 21 

تشــرين الثانــي 2019 أقــر فيــه تمديــد العمــل بالتعميــم 2150/1/10 بتاريــخ 14 شــباط 2017،  بعــد تأجيــل إحتســاب 

المخصص حتى نهاية العام 2020 وتعديل البند ثانيº منه.

ضريبة الدخل

تمثل مصاريف الضرائب مبالغ الضرائب المستحقة والضرائب المؤجلة.

تحســب مصاريــف الضرائــب المســتحقة علــى أســاس ا�ربــاح الخاضعــة للضريبــة،  وتختلــف ا�ربــاح الخاضعــة 

ــة  ــر خاضع ــرادات غي ــمل إي ــة تش ــاح المعلن ــدة لان ا�رب ــة الموح ــم المالي ــي القوائ ــة ف ــاح المعلن ــن ا�رب ــة ع للضريب

ــة  ــائر المتراكم ــة أو الخس ــنوات لاحق ــي س ــا ف ــة وانم ــنة المالي ــي الس ــل ف ــة للتنزي ــر قابل ــف غي ــة أو مصاري للضريب

المقبولة ضريبيا أو بنود ليست خاضعة أو مقبولة التنزيل لاغراض ضريبية.

تحســــب الضرائــب بموجــب النســب الضريبيــة المقــررة بموجــب القوانيــن والانظمــة والتعليمــات فــي البلــدان التــي 

يعمل فيها البنك.

إن الضرائــب المؤجلــة هــي الضرائــب المتوقــع دفعهــا أو إســتردادها نتيجــة الفروقــات الزمنيــة المؤقتــة بيــن قيمــة 

الموجــودات أو المطلوبــات فــي القوائــم الماليــة الموحــدة والقيمــة التــي يتــم إحتســاب الربــح الضريبــي علــى 

أساســها،  يتــم إحتســاب الضرائــب المؤجلــة بإســتخدام طريقــة ا�لتــزام بقائمــة المركــز المالــي وتحتســب الضرائــب 

ــودات  ــق الموج ــي أو تحقي ــزام الضريب ــوية ا�لت ــد تس ــا عن ــع تطبيقه ــي يتوق ــة الت ــب الضريبي ــº للنس ــة وفق المؤجل

الضريبية المؤجلة.

يتــم مراجعــة رصيــد الموجــودات الضريبيــة المؤجلــة فــي تاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة ويتــم تخفيضهــا فــي 

.ºأو كلي ºحالة توقع عدم امكانية الاستفادة من تلك الموجودات الضريبية جزئي

الموجودات المالية المرهونة

وهــي تلــك الموجــودات الماليــة المرهونــة لصالــح اطــراف أخــرى مــع وجــود حــق للطــرف اÖخــر بالتصــرف فيهــا (بيــع 

أو إعــادة رهــن) يســتمر تقييــم هــذه الموجــودات وفــق السياســات المحاســبية المتبعــة لتقييــم كل منهــا حســب 

تصنيفه الاصلي.
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عقود إعادة الشراء أو البيع

يســتمر ا�عتــراف فــي القوائــم الماليــة الموحــدة بالموجــودات المباعــة والتــي تــم التعهــد المتزامــن بإعــادة شــرائها 

ــؤول  ــع ت ــر أو مناف ــة مخاط ــودات و�ن أي ــك الموج ــى تل ــك عل ــيطرة البن ــتمرار س ــك �س ــتقبلي،  وذل ــخ مس ــي تاري ف

للبنــك حــال حدوثهــا، ويســتمر تقييمهــا وفقــº للسياســات المحاســبية المتبعــة، (هــذا وفــي حــال وجــود حــق 

ــة  ــودات المالي ــن الموج ــا ضم ــادة تصنيفه ــب إع ــن) فيج ــادة ره ــع أو إع ــودات (بي ــذه الموج ــرف به ــتري بالتص للمش

ا�مــوال  بنــد  فــي  المطلوبــات  ضمــن  العقــود  لهــذه  المســتلمة  للمبالــغ  المقابلــة  المبالــغ  تــدرج  المرهونــة) 

ــد يســتحق علــى مــدى  المقترضــة، ويتــم ا�عتــراف بالفــرق بيــن ســعر البيــع وســعر إعــادة الشــراء كمصــروف فوائ

فترة العقد بإستخدام طريقة الفائدة الفعلية.

أمــا الموجــودات المشــتراة مــع التعهــد المتزامــن بإعــادة بيعهــا فــي تاريــخ مســتقبلي محــدد فــلا يتــم ا�عتــراف بهــا 

فــي القوائــم الماليــة الموحــدة، وذلــك لعــدم توفــر الســيطرة علــى تلــك الموجــودات و�ن أيــة مخاطــر أو منافــع لا 

تــؤول للبنــك حــال حدوثهــا،  وتــدرج المبالــغ المدفوعــة المتعلقــة بهــذه العقــود ضمــن الودائــع لــدى بنــوك 

ومؤسســات مصرفيــة أخــرى أو ضمــن التســهيلات ا�ئتمانيــة حســب الحــال،  ويتــم معالجــة الفــرق بيــن ســعر الشــراء 

وسعر إعادة البيع كإيرادات فوائد تستحق على مدى فترة العقد بإستخدام طريقة الفائدة الفعلية.

الممتلكات والمعدات

تظهــر الممتلــكات والمعــدات بالتكلفــة بعــد تنزيــل ا�ســتهلاك المتراكــم وأي تدنــي فــي قيمتهــا، ويتــم إســتهلاك 

الممتلــكات والمعــدات (بإســتثناء ا�راضــي) عندمــا تكــون جاهــزة لáســتخدام بطريقــة القســط الثابــت علــى مــدى 

العمر ا�نتاجي المتوقع لها بإستخدام النسب السنوية التالية:

عندمــا يقــل المبلــغ الممكــن إســترداده مــن أي مــن الممتلــكات والمعــدات عــن صافــي قيمتهــا الدفتريــة فإنــه يتــم 

تخفيض قيمتها إلى القيمة الممكن إستردادها وتسجل قيمة التدني في قائمة ا�رباح أو الخسائر.

يتــم مراجعــة العمــر ا�نتاجــي للممتلــكات والمعــدات فــي نهايــة كل عــام، فــإذا كانــت توقعــات العمــر ا�نتاجــي 

ــي  ــر ف ــاره تغي ــة بإعتب ــنوات اللاحق ــر للس ــي التقدي ــر ف ــجيل التغي ــم تس ــابقº يت ــدة س ــرات المع ــن التقدي ــف ع تختل

التقديرات.

يتــم إســتبعاد الممتلــكات والمعــدات عنــد التخلــص منهــا أو عندمــا لايعــود أي منافــع مســتقبلية متوقعــة مــن 

إستخدامها أو من التخلص منها.

الموجودات غير الملموسة
الشهـــــرة

يتــم تســجيل الشــهرة بالتكلفــة التــي تمثــل الزيــادة فــي تكلفــة امتــلاك أو شــراء ا�ســتثمار فــي الشــركة الحليفــة أو 

ــخ الامتــلاك،  يتــم تســجيل  ــة لصافــي موجــودات تلــك الشــركة بتاري التابعــة عــن حصــة البنــك فــي القيمــة العادل

الشهرة الناتجة عن ا�ستثمار في شركات تابعة في بند منفصل كموجودات غير ملموسة.

مباني

معدات وأجهزة وأثاث وتركيبات

وسائط نقل

برامج وأجهزة الحاسب اÖلي
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ــركة  ــي الش ــتثمار ف ــاب ا�س ــن حس ــزء م ــر كج ــة فتظه ــركات حليف ــي ش ــتثمار ف ــن ا�س ــة ع ــهرة الناتج ــا الش  أم

الحليفة ويتم لاحقº تخفيض تكلفة الشهرة بأي تدني في قيمة ا�ستثمار.

يتم توزيع الشهرة على وحدة/وحدات توليد النقد �غراض إختبار التدني في القيمة.

يتــم إجــراء إختبــار لقيمــة الشــهرة فــي تاريــخ إعــداد القوائــم الماليــة ويتــم تخفيــض قيمــة الشــهرة إذا كانــت هنــاك 

المقــدرة  لáســترداد  القابلــة  القيمــة  كانــت  حــال  فــي  وذلــك  تدنــت  قــد  الشــهرة  قيمــة  أن  علــى  دلالــة 

لوحدة/لوحــدات توليــد النقــد التــي تعــود لهــا الشــهرة أقــل مــن القيمــة المســجلة فــي الدفاتــر لوحــدة / وحــدات 

توليد النقد ويتم تسجيل قيمة التدني في قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة.

الموجودات غير الملموسة ا�خرى

ــخ  ــي تاري ــة ف ــة العادل ــد بالقيم ــاج تقي ــلال ا�ندم ــن خ ــا م ــول عليه ــم الحص ــي يت ــة الت ــر الملموس ــودات غي الموج

الحصــول عليهــا، أمــا الموجــودات غيــر الملموســة التــي يتــم الحصــول عليهــا مــن خــلال طريقــة أخــرى غيــر ا�ندمــاج 

فيتم تسجيلها بالتكلفة.

يتــم تصنيــف الموجــودات غيــر الملموســة علــى أســاس تقديــر عمرهــا الزمنــي لفتــرة محــددة أو لفتــرة غيــر محــددة، 

ويتــم إطفــاء الموجــودات غيــر الملموســة التــي لهــا عمــر زمنــي محــدد خــلال هــذا العمــر ويتــم قيــد ا�طفــاء فــي 

قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر الموحــد, أمــا الموجــودات غيــر الملموســة التــي عمرهــا الزمنــي غيــر محــدد فيتــم مراجعــة 

التدنــي فــي قيمتهــا فــي تاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة ويتــم تســجيل أي تدنــي فــي قيمتهــا فــي قائمــة ا�ربــاح 

أو الخسائر الموحدة.

لا يتــم رســملة الموجــودات غيــر الملموســة الناتجــة عــن أعمــال البنــك ويتــم تســجيلها فــي قائمــة ا�ربــاح أو 

الخسائر الموحدة في نفس الفترة.

ويتــم مراجعــة أيــة مؤشــرات علــى تدنــي قيمــة الموجــودات غيــر الملموســة فــي تاريــخ القوائــم الماليــة،  كذلــك 

يتم مراجعة تقدير العمر الزمني لتلك الموجودات ويتم إجراء أية تعديلات على الفترات اللاحقة.

انظمــة حاســوب وبرامــج:  يتــم إطفاؤهــا بإســتخدام طريقــة القســط الثابــت خــلال فتــرة لا تزيــد عــن 3 ســنوات مــن 

تاريخ الشراء.

التدني في الموجودات غير المالية

يتــم مراجعــة القيمــة المدرجــة للموجــودات غيــر الماليــة للبنــك فــي نهايــة كل ســنة ماليــة مــا عــدا الموجــودات 

الضريبيــة المؤجلــة لتحديــد فيمــا إذا كان هنــاك مؤشــر حــول التدنــي، وفــي حــال وجــود مؤشــر حــول التدنــي يتــم 

تقدير المبلغ الممكن إسترداده من تلك الموجودات. 

فــي حــال زادت القيمــة المدرجــة للموجــودات عــن المبلــغ الممكــن إســترداده مــن تلــك الموجــودات، يتــم تســجيل 

خسارة التدني في تلك الموجودات. 

المبلغ الممكن إسترداده هو القيمة العادلة لÚصل – مطروحا منها تكاليف البيع – أو قيمة إستخدامه أيهما أكبر. 

يتم تسجيل كافة خسائر التدني في بيان الربح أو الخسارة والدخل الشامل اÖخر الموحد.

لا يتــم عكــس خســارة التدنــي فــي قيمــة الشــهرة. بالنســبة للموجــودات ا�خــرى، يتــم عكــس خســارة التدنــي فــي 

القيمــة فقــط إذا كانــت القيمــة الدفتريــة للموجــودات لا تتجــاوز القيمــة الدفتريــة التــي تــم تحديدهــا بعــد تنزيــل 

ا�ستهلاك أو ا�طفاء إذا لم يتم ا�عتراف بخسارة التدني في القيمة.
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العملات ا�جنبية

لغــرض القوائــم الماليــة الموحــدة،  يُعبّــر عــن النتائــج والوضــع المالــي لــكل شــركة مــن المجموعــة بوحــدة العملــة 

الوظيفية للبنك،  وعملة العرض للقوائم المالية الموحدة.

يتــم إعــداد القوائــم الماليــة المنفصلــة للشــركات التابعــة للبنــك،  وتُعــرض القوائــم الماليــة المنفصلــة لــكل شــركة 

مــن المجموعــة بعملــة الوظيفيــة الاقتصاديــة الرئيســية التــي تعمــل فيهــا. تُســجل المعامــلات بعمــلات غيــر 

عملتهــا الوظيفيــة للبنــك وفقــº �ســعار الصــرف الســائدة فــي تواريــخ تلــك المعامــلات. وفــي تاريــخ قائمــة المركــز 

ــي  ــائدة ف ــرف الس ــعار الص ــº �س ــة وفق ــلات ا�جنبي ــة بالعم ــات المالي ــودات والمطلوب ــل الموج ــاد تحوي ــي،  يع المال

ذلــك التاريــخ. كمــا تحول البنود غير النقدية المدرجة بالقيمة العادلة والمسجلة بالعملات ا�جنبية وفقــº �سعار الصرف 

ــة  ــاس بالتكلف ــي تق ــة الت ــر النقدي ــود غي ــل البن ــف تحوي ــادة تصني ــم إع السائدة في تاريخ تحديد القيمة العادلة. لا يت

التاريخية بعملة أجنبية.

تُسجل فروقات الصرف في قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة في الفترة التي تنشأ فيها بإستثناء:

• فروقات أسعار صرف العملات ا�جنبية على المعاملات التي تمت من أجل التحوّط لمخاطر عملات أجنبية.

• فروقــات أســعار صــرف العمــلات ا�جنبيــة علــى البنــود النقديــة المطلوبــة مــن / إلــى عمليــة أجنبيــة التــي مــن غيــر 

ــات  ــذه الفروق ــكل ه ــي تش ــب (وبالتال ــتقبل القري ــي المس ــويتها ف ــل تس ــر المحتم ــن غي ــويتها أو م ــط تس المخط

جــزءÏ مــن صافــي ا�ســتثمار فــي العمليــة ا�جنبيــة)،  والتــي يُعتــرف بهــا مبدئيــº فــي حســاب الدخــل الشــامل اÖخــر 

الموحــد ويعــاد تصنيفهــا مــن حقــوق الملكيــة إلــى قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر عنــد البيــع أو التصــرف الجزئــي 

بصافي ا�ستثمار.

 ºومــن أجــل عــرض القوائــم الماليــة الموحــدة،  يتــم تحويــل موجــودات ومطلوبــات العمليــات ا�جنبيــة للبنــك وفقــ

�ســعار الصــرف الســائدة فــي تاريــخ قائمــة المركــز المالــي. كمــا تحــول ا�يــرادات وفقــº لمتوســط أســعار الصــرف 

للفتــرة،  مــا لــم تتغيــر أســعار الصــرف تغيــرÏ كبيــرÏ خــلال تلــك الفتــرة،  وفــي هــذه الحالــة تُســتخدم أســعار الصــرف 

ــر  ــامل اÖخ ــل الش ــة الدخ ــي قائم ــدت، ف ــئة،  إن وج ــل الناش ــات التحوي ــتدرك فروق ــا تُس ــلات. كم ــخ المعام ــي تاري ف

الموحد وتجمع في بند منفصل لحقوق الملكية.

ــدان  ــن فق ــج م ــة،  أو النات ــات أجنبي ــن عملي ــك م ــة البن ــل حص ــن كام ــص م ــة (أي التخل ــات أجنبي ــتبعاد عملي ــد إس عن

الســيطرة علــى شــركة تابعــة ضمــن عمليــات أجنبيــة أو ا�ســتبعاد الجزئــي بحصــه فــي ترتيــب مشــترك أو شــركة 

ــات  ــع فروق ــف جمي ــاد تصني ــه يع ــº،)  فإن ــلاً مالي ــا أص ــظ به ــة المحتف ــا الحص ــح فيه ــي تصب ــع أجبن ــة ذات طاب زميل

أســعار صــرف العمــلات ا�جنبيــة المتراكمــة فــي البنــد المنفصــل تمثــل حقــوق الملكيــة بخصــوص تلــك العمليــة 

العائدة لمالكي البنك إلى قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة.

با�ضافــة لذلــك،  فيمــا يتعلــق بالتخلــص الجزئــي مــن شــركة تابعــة تتضمــن عمليــات أجنبيــة لا ينتــج عنهــا فقــدان 

البنــك للســيطرة علــى الشــركة التابعــة، تعــاد حصتهــا مــن فروقــات الصــرف المتراكمــة إلــى صافــي الدخــل 

ــوص  ــا بخص ــدة. أم ــائر الموح ــاح أو الخس ــة ا�رب ــي قائم ــا ف ــرف به ــتبعادها ولا يعت ــم إس ــي ت ــبة الت ــامل بالنس الش

ــي لا  ــتركة الت ــاريع المش ــة أو المش ــركات الحليف ــة للش ــات الجزئي ــل التصفي ــرى (مث ــة ا�خ ــات الجزئي ــع التصفي جمي

ــرف  ــات الص ــن فروق ــة م ــف الحص ــاد تصني ــه يع ــتركة)،  فإن ــيطرة مش ــم أو س ــر مه ــك لتأثي ــدان البن ــى فق ــؤدي إل ت

المتراكمة إلى قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحد.

النقد وما في حكمه

هــو النقــد وا�رصــدة النقديــة التــي تســتحق خــلال مــدة ثلاثــة أشــهر، وتتضمــن: النقــد وا�رصــدة لــدى بنــوك مركزيــة 

وا�رصــدة لــدى البنــوك والمؤسســات المصرفيــة، وتنــزل ودائــع البنــوك والمؤسســات المصرفيــة التــي تســتحق خــلال 

مدة  ثلاثة أشهر وا�رصدة المقيدة السحب.
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الربح للسهم

يتــم إحتســاب الربــح للســهم ا�ساســي والمخفــض والمتعلــق با�ســهم العاديــة. ويحتســب الربــح للســهم 

ا�ساســي بقســمة الربــح أو الخســارة للســنة العائــدة لمســاهمي الشــركة علــى المتوســط المرجــح لعــدد ا�ســهم 

العاديــة خــلال الســنة. ويحتســب الربــح للســهم المخفــض بتعديــل الربــح أو الخســارة للســنة العائــدة لمســاهمي 

الشــركة والمتوســط المرجــح لعــدد ا�ســهم العاديــة بحيــث تظهــر التأثيــر علــى حصــة الســهم مــن أربــاح جميــع 

ا�سهم العادية المتداولة خلال السنة والمحتمل تراجع عائدها.

عقود ا�يجار
السياسة المحاسبية المتبعة ابتداءً من ا�ول من كانون الثاني 2019 

البنك كمستأجر 

يقــوم البنــك بتقييــم مــا إذا كان العقــد يحتــوي علــى إيجــار عنــد البــدء فــي العقــد. يعتــرف البنــك بموجــودات حــق 

ا�ســتخدام وإلتزامــات ا�يجــار المقابلــة فيمــا يتعلــق بجميــع ترتيبــات ا�يجــار التــي يكــون فيهــا المســتأجر،  بإســتثناء 

ــول  ــار ا�ص ــود إيج ــل) وعق ــهرÏ أو أق ــا 12 ش ــار مدته ــود إيج ــا عق ــى أنه ــة عل ف ــل (المعرَّ ــرة ا�ج ــار قصي ــود ا�يج عق

ا�يجــار كمصــروف  با�عتــراف بمدفوعــات  البنــك  يقــوم  العقــود،   لهــذه  وبالنســبة  المنخفضــة،   القيمــة  ذات 

تشــغيلي علــى أســاس القســط الثابــت علــى مــدى فتــرة عقــد ا�يجــار مــا لــم يكــن أســاس منتظــم آخــر أكثــر تمثيــلاً 

للنمط الزمني الذي يتم فيه ا�ستفادة من المنافع الاقتصادية من ا�صول المستأجرة.

يتــم قيــاس إلتــزام ا�يجــار مبدئيــº بالقيمــة الحاليــة لمدفوعــات ا�يجــار التــي لــم يتــم دفعهــا فــي تاريــخ البــدء فــي 

عقــد ا�يجــار،  مخصومــة بإســتخدام الســعر الضمنــي فــي عقــد ا�يجــار،  وإذا تعــذر تحديــد هــذا المعــدل بســهولة،  

يقوم البنك بإستخدام معدل إقتراضه ا�ضافي.

تشمل مدفوعات ا�يجار المدرجة في قياس إلتزام ا�يجار ما يلي:

• مدفوعــات ا�يجــار الثابتــة (متضمنــة فــي جوهرهــا علــى مدفوعــات ثابتــة)،  مطروحــº منهــا حوافــز ا�يجــار 

مستحقة القبض.

• مدفوعــات ا�يجــار المتغيــرة التــي تعتمــد علــى مؤشــر أو معــدل،  تقــاس فــي البدايــة بإســتخدام المؤشــر أو 

المعدل في تاريخ البدء بالعقد.

• المبلغ المتوقع أن يدفعه المستأجر بموجب ضمانات القيمة المتبقية.

• سعر ممارسة خيارات الشراء،  إذا كان المستأجر على يقين معقول من ممارسة الخيارات.

• دفع غرامات إنهاء العقد،  إذا كان عقد ا�يجار يعكس ممارسة خيار إنهاء عقد ا�يجار.

يتم عرض إلتزامات ا�يجار كبند منفصل في قائمة المركز المالي الموحدة.

ــار  ــات ا�يج ــى إلتزام ــدة عل ــس الفائ ــة لعك ــة الدفتري ــادة القيم ــلال زي ــن خ ــار م ــات ا�يج ــاس إلتزام ــº قي ــم لاحق يت

(بإستخدام طريقة الفائدة الفعالة) وبتخفيض القيمة الدفترية لتعكس مدفوعات ا�يجار المدفوعة.

يتم إعادة قياس إلتزامات ا�يجار (وإجراء تعديل مماثل لموجودات حق ا�ستخدام ذي الصلة) كلما:

• تــم تغييــر مــدة ا�يجــار أو أن هنــاك حــدث أو تغييــر هــام في الظــروف التــي تــؤدي إلــى تغييــر فــي تقييــم ممارســة 

خيــار الشــراء، وفي هــذه الحالة يتم إعادة قياس إلتزامــات ا�يجــار عن طــريق خصم مدفوعات ا�يجار المعدلــة 

باستخدام معدل الخصم المعدل.
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• تتغيــر مدفوعــات ا�يجــار بســبب التغييــرات فــي مؤشــر أو معــدل أو تغييــر فــي المدفوعــات المتوقعــة بموجــب 

القيمــة المتبقيــة المضمونــة، وفــي هــذه الحــالات يتــم إعــادة قيــاس إلتــزام ا�يجــار عــن طريــق خصــم مدفوعــات 

ا�يجــار المعدلــة بإســتخدام معــدل خصــم غيــر متغيــر (مــا لــم تتغيــر مدفوعــات ا�يجــار بســبب التغييــر فــي ســعر 

الفائدة العائم،  وفي هذه الحالة يتم إستخدام معدل الخصم المعدل).

• يتــم تعديــل عقــد ا�يجــار ولا يتــم المحاســبة عــن تعديــل عقــد ا�يجــار كعقــد إيجــار منفصــل،  وفــي هــذه الحالــة 

ــار  ــات ا�يج ــم مدفوع ــق خص ــن طري ــدّل ع ــار المع ــد ا�يج ــدة عق ــى م ــاءً عل ــار بن ــزام ا�يج ــاس إلت ــادة قي ــم إع يت

المعدلة بإستخدام معدل الخصم المعدل بالسعر الفعلي بتاريخ التعديل.

يتــم إســتهلاك موجــودات حــق ا�ســتخدام علــى مــدى مــدة عقــد ا�يجــار أوالعمــر ا�نتاجــي لÚصــل (أيهمــا أقصــر). 

إذا كان عقــد ا�يجــار ينقــل ملكيــة ا�صــل ا�ساســي أو تكلفــة حــق ا�ســتخدام،  والــذي يعكــس أن البنــك يتوقــع 

ــي  ــر ا�نتاج ــدى العم ــى م ــتهلاكها عل ــم إس ــة يت ــتخدام ذات الصل ــق ا�س ــة ح ــإن قيم ــراء،  ف ــار الش ــة خي ممارس

لÚصل، ويبدأ ا�ستهلاك في تاريخ بداية عقد ا�يجار.

يتم عرض موجودات حق ا�ستخدام كبند منفصل في قائمة المركز المالي الموحد.

يطبــق البنــك المعيــار المحاســبي الدولــي رقــم (36) لتحديــد مــا إذا كانــت قيمــة حــق ا�ســتخدام قــد انخفضــت 

قيمتها وتحسب أي خسائر إنخفاض في القيمة كما هو موضح في سياسة "الممتلكات والمعدات".

لا يتــم تضميــن ا�يجــارات المتغيــرة التــي لا تعتمــد علــى مؤشــر أو معــدل فــي قيــاس إلتزامــات ا�يجــار وموجــودات 

حــق ا�ســتخدام. يتــم إدراج المدفوعــات ذات الصلــة كمصــروف فــي الفتــرة التــي يحــدث فيهــا الحــدث أو الشــرط 

الذي يؤدي إلى هذه المدفوعات ويتم تضمينها في "نفقات أخرى" في قائمة ا�رباح أو الخسائر. 

البنك كمؤجر

يقوم البنك بالدخول في عقود إيجار كمؤجر فيما يتعلق ببعض عقاراته ا�ستثمارية. 

يتــم تصنيــف عقــود ا�يجــار التــي يكــون البنــك فيهــا مؤجــرÏ كإيجــارات تمويــل أو تشــغيل. فــي حــال كانــت شــروط 

عقــد ا�يجــار تنقــل كل مخاطــر ومنافــع الملكيــة إلــى المســتأجر،  يتــم تصنيــف العقــد علــى أنــه عقــد إيجــار 

تمويلي ويتم تصنيف جميع عقود ا�يجار ا�خرى كعقود ا�يجار التشغيلية.

عندمــا يكــون البنــك مؤجــرÏ وســيطº،  فهــو يمثــل عقــد ا�يجــار الرئيســي والعقــد مــن الباطــن كعقديــن منفصليــن. 

يتــم تصنيــف عقــد ا�يجــار مــن الباطــن علــى أنــه تمويــل أو عقــد إيجــار تشــغيلي بالرجــوع إلــى أصــل حــق ا�ســتخدام 

الناشئ عن عقد ا�يجار الرئيسي.

يتــم ا�عتــراف بإيــرادات التأجيــر مــن عقــود ا�يجــار التشــغيلية علــى أســاس القســط الثابــت علــى مــدى فتــرة عقــد 

ا�يجــار ذي الصلــة. تضــاف التكاليــف المباشــرة ا�وليــة المتكبــدة فــي التفــاوض وترتيــب عقــد إيجــار تشــغيلي إلــى 

القيمة الدفترية لÚصل المؤجر ويتم ا�عتراف بها على أساس القسط الثابت على مدى فترة ا�يجار.

ــغ  ــة بمبل ــم مدين ــي كذم ــار التمويل ــود ا�يج ــب عق ــتأجرين بموج ــى المس ــتحقة عل ــغ المس ــراف بالمبال ــم ا�عت يت

صافــي إســتثمار الشــركة فــي عقــود ا�يجــار. يتــم تخصيــص إيــرادات عقــود التأجيــر التمويلــي للفتــرات المحاســبية 

لتعكس معدل عائد دوري ثابت على صافي إستثمار البنك القائم فيما يتعلق بعقود ا�يجار.

عندمــا يتضمــن العقــد مكونــات تأجيــر ومكونــات أخــرى غيــر التأجيــر،  يطبــق البنــك المعيــار الدولــي �عــداد التقاريــر 

المالية رقم (15) لتوزيع المبالغ المستلمة أو التي سيتم إستلامها بموجب العقد لكل مكون.

السياسة المحاسبية المتبعة حتى 31 كانون ا�ول 2018

ــع  ــر والمناف ــع المخاط ــل جمي ــى تحوي ــار عل ــروط ا�يج ــص ش ــا تن ــة عندم ــارات تمويلي ــار كإيج ــود ا�يج ــف عق تصن

المتعلقة بالتملك المستأجر بشكل جوهري. اما جميع عقود ا�يجار ا�خرى فتصنف كإيجارات تشغيلية.
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البنك كمؤجر

ــغ  ــة بمبل ــم مدين ــي كذم ــار التمويل ــود ا�يج ــب عق ــتأجرين بموج ــى المس ــتحقة عل ــغ المس ــراف بالمبال ــم ا�عت يت

صافــي ا�ســتثمار فــي عقــود ا�يجــار. يتــم توزيــع إيــرادات عقــود التأجيــر التمويلــي للفتــرات المحاســبية لتعكــس 

معدل عائد دوري ثابت على صافي ا�ستثمارات القائمة فيما يتعلق بعقود ا�يجار.

يتــم ا�عتــراف بالدخــل مــن ا�يجــارات التشــغيلية بإســتخدام طريقــة القســط الثابــت علــى مــدى عمــر ا�يجــار. كمــا 

تضــاف التكاليــف المباشــرة ا�وليــة المتكبــدة فــي مناقشــة وترتيــب العقــد التشــغيلي إلــى القيمــة الدفتريــة 

للموجودات المؤجرة وتقيد وفقا لطريقة القسط الثابت على مدى فترة ا�يجار.

البنك كمستأجر

تســجل الموجــودات المقتنــاة مــن خــلال عقــود ا�يجــار التمويليــة عنــد ا�عتــراف ا�ولــي بقيمتهــا العادلــة عنــد بدايــة 

ــات  ــجيل مطلوب ــم تس ــا يت ــل. كم ــا أق ــار، أيهم ــات ا�يج ــن دفع ــى م ــد الادن ــة للح ــة الحالي ــار أو بالقيم ــد ا�يج عق

ــر  ــات تأجي ــي كمطلوب ــز المال ــة المرك ــي قائم ــات ف ــذه ا�لتزام ــرض ه ــم ع ــة،  ويت ــس القيم ــي بنف ــر التمويل التأجي

تمويلي.

يتــم توزيــع دفعــات ا�يجــار بيــن مصاريــف تمويــل وتخفيــض مطلوبــات التأجيــر التمويلــي مــن اجــل تحقيــق معــدل 

فائــدة ثابــت علــى الرصيــد المتبقــي مــن مطلوبــات التأجيــر التمويلــي، ويتــم ا�عتــراف بمصاريــف التمويــل مباشــرة 

في قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة. 

ــار،   ــر ا�يج ــدى عم ــى م ــت عل ــط الثاب ــة القس ــº لطريق ــروف وفق ــغيلي كمص ــار التش ــات ا�يج ــراف بدفع ــم ا�عت يت

بإســتثناء الحــالات التــي يكــون فيهــا أســاس منتظــم آخــر أكثــر تمثيــلاً للنمــط الزمنــي الــذي يتــم فيــه ا�ســتفادة مــن 

المنافــع الاقتصاديــة مــن ا�صــل المؤجــر. يتــم ا�عتــراف با�يجــارات الطارئــة الناشــئة عــن عقــود ا�يجــار التشــغيلية 

كمصــروف فــي الفتــرة التــي يتــم تكبدهــا فيهــا. فــي حالــة تــم إســتلام حوافــز إيجــار للدخــول فــي عقــود إيجــار 

ــض  ــا تخفي ــى أنه ــز عل ــة للحواف ــد الكلي ــراف بالفوائ ــم ا�عت ــزام. يت ــز كإلت ــذه الحواف ــراف به ــم ا�عت ــغيلية،  يت تش

لمصــروف ا�يجــار علــى أســاس القســط الثابــت،  إلا إذا كان هنــاك أســاس منتظــم أكثــر تمثيــلاً للنمــط الزمنــي الــذي 

يتم فيه ا�ستفادة من المنافع الاقتصادية من ا�صل المؤجر.

3   تطبيق معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة 

أ- تعديلات لم ينتج عنها اثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للبنك:
ــة التاليــة والتــي أصبحــت ســارية المفعــول للفتــرات  ــر الماليــة الدوليــة الجديــدة والمعدل ــر التقاري ــاع معايي تـــم إتبـ

الماليــة التــي تبــدأ فــي أو بعــد أول كانــون الثانــي 2019،  فــي إعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة للبنــك، والتــي لــم تؤثــر 

بشــكل جوهــري علــى المبالــغ وا�فصاحــات الــواردة فــي القوائــم الماليـــــة الموحــدة للســنة والســنوات الســابقة،  

علمº بأنه قد يكون لها تأثير على المعالجــة المحاسبيـــة للمعامــلات والترتيبات المستقبليـة.
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التعديلات على معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلةالمعايير الجديدة والمعدلة

تشمل التحسينات تعديلات على المعايير الدولية للتقارير المالية رقم  (3)  "إندماج 

ا�عمــال" و (11)  "الترتيبــات المشــتركة" ومعاييــر المحاســبة الدوليــة رقــم  (12)  

"ضرائب الدخل" و (23)  "تكاليف ا�قتراض" وكما يلي:

معيار المحاسبة الدولية رقم (12) "ضرائب الدخل"

توضــح التعديــلات أنــه يتوجــب علــى المنشــأة ا�عتــراف بتبعــات ضريبــة الدخــل علــى 

ــر أو  ــامل اÖخ ــل الش ــة الدخ ــائر أو قائم ــاح أو الخس ــة ا�رب ــي قائم ــة ف ــاح الموزع ا�رب

قائمــة حقــوق الملكيــة وفقــº للمــكان الــذي إعترفــت فيــه المنشــأة بالمعامــلات 

ــة للتوزيــع. هــذا هــو الحــال بصــرف النظــر عمــا إذا كانــت  ــاح القابل التــي ولــدت ا�رب

معدلات الضريبة المختلفة تنطبق على ا�رباح الموزعة وغير الموزعة.

معيار المحاسبة الدولية رقم (23) "تكاليف ا�قتراض"

توضــح التعديــلات أنــه فــي حــال بقــي إقتــراض قائمــº بعــد أن يكــون ا�صــل 

المرتبــط بهــذا ا�قتــراض جاهــزÏ لáســتخدام المقصــود أو البيــع،  يصبــح هــذا 

ا�قتــراض جــزءÏ مــن ا�مــوال التــي تقترضهــا المنشــأة عمومــº عنــد حســاب معــدل 

الرسملة على القروض العامة.

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (3) "إندماج ا�عمال"

توضــح التعديــلات أنــه عندمــا تحصــل المنشــأة علــى الســيطرة علــى نشــاط تجــاري 

ــى  ــا عل ــم تحقيقه ــي ت ــال الت ــاج ا�عم ــات إندم ــأة متطلب ــق المنش ــترك،  تطب مش

مراحــل،  بمــا فــي ذلــك إعــادة قيــاس حصتهــا الســابقة فــي العمليــة المشــتركة 

بالقيمــة العادلــة. يتــم إعــادة قيــاس الحصــص الســابقة متضمنــة أي موجــودات 

ومطلوبات وشهرة غير معترف بها تتعلق بالعملية المشتركة.

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (11) "الترتيبات المشتركة "

العمليــة  فــي  يشــارك  طــرف  هنالــك  يكــون  عندمــا  أنــه  التعديــلات  توضــح 

العمليــة  هــذه  مثــل  علــى  مشــتركة  ســيطرة  يمتلــك  لا  ولكــن  المشــتركة 

فــي  الســابقة  حصصهــا  تقييــم  إعــادة  المنشــأة  علــى  يترتــب  لا  المشــتركة،  

العملية المشتركة.

ــح الخاضــع للضريبــة (الخســارة الضريبيــة)،  وا�ســس  ــد الرب يوضــح التفســير تحدي

غيــر  الضريبيــة  والمنافــع  المســتخدمة،   غيــر  الضريبيــة  والخســائر  الضريبيــة،  

بشــأن  تيقــن  عــدم  هنــاك  يكــون  عندمــا  الضريبــة  ومعــدلات  المســتخدمة،  

 (12) رقــم  الدولــي  المحاســبة  معيــار  بموجــب  الدخــل  ضريبــة  معالجــة 

وهي تتناول على وجه التحديد:

• ما إذا كانت المعالجة الضريبية يجب أن تعتبر بشكل إجمالي.

• إفتراضات تتعلق بإجراءات فحص السلطات الضريبية.

الضريبــي،   وا�ســاس  الضريبيــة)،  (الخســارة  للضريبــة  الخاضــع  الربــح  تحديــد   •

والخســائر الضريبيــة غيــر المســتخدمة،  وا�عفــاءات الضريبيــة غيــر المســتخدمة، 

ومعدلات الضريبة.

• وأثر التغيرات في الوقائع والظروف.

التحسينات السنوية على 

المعايير  الدولية للتقارير المالية 

الصادرة خلال ا�عوام 2015 – 2017

تفســير لجنــة تفســيرات المعاييــر الدوليــة 

�عــداد التقاريــر الماليــة رقــم (23) عــدم 

التيقن حول معالجة ضريبة الدخل
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ب -  تعديلات أثرت على القوائم  المالية الموحدة للبنك:

المعيار الدولي �عداد التقارير المالية رقم (16) "عقود ا�يجار"
قــام البنــك بتطبيــق المعيــار الدولــي �عــداد التقارير المالية رقــم (16) "ا�يجــارات" الذي حــل محل ا�رشــادات الموجودة 

بشــأن عقــود ا�يجــار،  بمــا فــي ذلك معيار المحاســبة الدولــي رقم (17) "عقــود ا�يجار" والتفســير الدولــي (4) "تحديد ما 

إذا كان ترتيــب مــا ينطــوي على عقد إيجار"وتفســير لجنة التفســيرات الســابقة (15) "عقود ا�يجار التشــغيلي- الحوافز" 

وتفسير لجنة التفسيرات السابقة (27) "تقويم جوهر المعاملات التي تأخذ الشكل القانوني لعقد ا�يجار".

صــدر المعيــار الدولــي �عــداد التقاريــر الماليــة رقــم (16) فــي كانــون الثانــي 2016 وهو ســاري المفعــول للفتــرات المالية 

التــي تبــدأ فــي أو بعــد ا�ول من كانون الثاني 2019. ينــص المعيار الدولي �عداد التقارير الماليــة رقم (16) على أن جميع 

عقــود ا�يجــار والحقــوق وا�لتزامــات التعاقديــة المرتبطــة بهــا يجــب أن يتــم ا�عتــراف بهــا عمومــº فــي المركــز المالــي 

ــف  ــإن التصني ــي،  ف ــة. وبالتال ــة القيم ــول منخفض ــار �ص ــد إيج ــل أو عق ــهرÏ أو أق ــدة (12) ش ــن الم ــم تك ــا ل ــك،  م للبن

المطلــوب بموجــب معيــار المحاســبة الدولــي (17) "ا�يجــارات" فــي عقــود التأجيــر التشــغيلي أو التمويلــي تــم الغــاؤه 

فــي  المتكبــدة  ا�يجــار  إلتزامــات  مقابــل  بإلتــزام  المســتأجر  يعتــرف  إيجــار،   عقــد  لــكل  للمســتأجرين.  بالنســبة 

المســتقبل. فــي المقابــل،  يتــم رســملة الحــق فــي إســتخدام ا�صــل المؤجــر،  وهــو مــا يعــادل عمومــº القيمــة الحاليــة 

لمدفوعــات ا�يجــار المســتقبلية مضافــº إليهــا التكاليــف المنســوبة مباشــرة والتــي يتــم إطفاؤهــا علــى مــدى العمــر 

ا�نتاجي.

اختار البنك إســتخدام المنهج المبســط والمســموح به بموجب المعيار الدولي �عداد التقارير المالية (16) عند تطبيق 

المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة (16) �ول مــرة علــى عقــود التأجيــر التشــغيلي بشــكل إفــرادي (لكل عقــد إيجار على 

حــده)،  تــم قيــاس الحــق فــي إســتخدام ا�صــول المؤجــرة عمومــº بمبلــغ إلتــزام التأجيــر بإســتخدام ســعر الفائــدة 

عند التطبيق �ول مرة.

التعديلات على معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلةالمعايير الجديدة والمعدلة

تتعلــق هــذه التعديــلات بمزايــا الدفــع مقدمــº مــع التعويــض الســلبي، حيــث تــم 

تعديــل المتطلبــات الحاليــة للمعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة رقــم (9) فيمــا 

ــأة (أو  ــة المطف ــاس بالتكلف ــماح بالقي ــك للس ــة وذل ــاء الخدم ــوق إنه ــق بحق يتعل

ــر)  ــامل اÖخ ــل الش ــلال الدخ ــن خ ــة م ــة العادل ــال، بالقيم ــوذج ا�عم ــى نم ــاءً عل بن

حتى في حالة مدفوعات التعويضات السلبية. 

الحليفــة  المنشــآت  فــي  ا�جــل  طويلــة  بالحصــص  التعديــلات  هــذه  تتعلــق 

والمشــاريع المشــتركة. وتوضــح هــذه التعديــلات أن المنشــأة تقــوم بتطبيــق 

المعيــار الدولــي �عــداد التقاريــر الماليــة رقــم (9) "ا�دوات الماليــة" للحصــص 

طويلــة ا�جــل فــي منشــأة حليفــة أو مشــروع مشــترك والتــي تشــكل جــزءÏ مــن 

ــم  ــال ل ــي ح ــترك ف ــروع المش ــة أو المش ــأة الحليف ــي المنش ــتثمار ف ــي ا�س صاف

تطبق طريقة حقوق الملكية بشأنها. 

تعديــلات علــى معيــار المحاســبة الدولــي 

رقم (28) "ا�ستثمار في المنشآت الحليفة 

والمشاريع المشتركة".

التعديــلات علــى المعيــار الدولــي للتقاريــر 

المالية رقم (9) " ا�دوات المالية"

تتعلــق هــذه التعديــلات فيمــا يتعلــق بالتعديــل علــى الخطــط أو التخفيضــات أو 

التسويات.

تعديلات على المعيار المحاسبي الدولي 

رقم (19)  "منافع الموظفين" 
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تــم قيــاس موجــودات حــق ا�ســتخدام بمبلــغ مســاوٍ �لتزامــات ا�يجــار،  بعــد أن تــم تعديلــه بــأي مدفوعــات تأجيــر 

ــون  ــي 31 كان ــا ف ــي كم ــز المال ــة المرك ــي قائم ــه ف ــرف ب ــار معت ــد إيج ــق بعق ــتحقة تتعل ــبقº أومس ــة مس مدفوع

ا�ول/ ديســمبر 2018 ولــم ينتــج قيــد أيــة تعديــلات علــى ا�ربــاح المــدورة كما فــي ا�ول من كانــون الثانــي / يناير 2019 

بموجــب هــذه الطريقــة. لــم يكــن هنــاك عقــود إيجــار متدنيــة تتطلبــت إجــراء تعديــل علــى موجــودات حــق 

ا�ستخدام في تاريخ التطبيق ا�ولي.

تتعلق موجودات حق ا�ستخدام المعترف بها لعقارات مستأجرة كما في 31 كانون ا�ول 2019 وأول كانون الثاني 

.2019

إن أثــر تطبيــق المعيــار علــى ا�رصــدة ا�فتتاحيــة لــكل مــن حــق إســتخدام موجــودات وإلتزامــات عقــود ا�يجــار بلــغ 

33,006,764 دينار.

توضــح الجــداول أدنــاه أثــر تطبيــق المعيــار الدولي �عــداد التقارير الماليــة رقم (16) لــكل بند مالي كما فــي 31 كانون 

ا�ول 2019.

قائمة المركز المالي

موجودات حق ا�ستخدام

موجودات أخرى

إجمالي ا�ثر على الموجودات

إلتزامات عقود ا�يجار

إجمالي ا�ثر على المطلوبات

28,702,451

128,935,815

26,734,220

28,702,451

(3,133,584)

25,568,867

26,734,220

26,734,220

-

132,069,399

-

الرصيد كما ورد

في القوائم المالية

دينـــار

الرصيد فيما

لم يتم التطبيق

دينـــار

أثر التطبيق

دينـــار

البند

قائمة ا�رباح أو الخسائر

الفوائد المدينة

إستهلاكات وإطفاءات  

مصاريف أخرى 

ضريبة الدخل

إجمالي ا�ثر على قائمة ا�رباح أو الخسائر

149,533,212

22,830,232

54,146,653

48,467,752

(1,820,680)

(4,178,663)

5,585,228

151,839

(262,276)

147,712,532

18,651,569

59,731,881

48,619,591

الرصيد كما ورد

في القوائم المالية

دينـــار

الرصيد فيما

لم يتم التطبيق

دينـــار

أثر التطبيق

دينـــار

البند
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قائمة التدفقات النقدية

الربح قبل الضريبة

إستهلاكات وإطفاءات

الموجودات ا�خرى

صافي التدفقات النقدية من عمليات التشغيل

المسدد مقابل إلتزامات ا�يجارات

صافي (ا�ستخدامات النقدية) في عمليات ا�ستثمار

132,174,952

22,830,232

(4,170,130)

(7,976,544)

(414,115)

4,178,663

4,060,157

7,824,705

(7,976,544)

(7,976,544)

132,589,067

18,651,569

(8,230,287)

-

الرصيد كما ورد

في القوائم المالية

دينـــار

الرصيد فيما

لم يتم التطبيق

دينـــار

أثر التطبيق

دينـــار

البند

أنشطة التأجير للبنك وآلية المعالجة المحاسبية لها:
يقــوم البنــك بإســتجار عقــارات لáســتخدام فــي أنشــطته ا�عتباريــة وفــي العــادة تكــون عقــود ا�يجــار لفتــرات ثابتــة 

تتــراوح مــن ســنة إلــى ثلاثيــن ســنة، وقــد يتضمــن بعضهــا خيــارات تمديــد ويتــم التفــاوض علــى شــروط ا�يجــار علــى 

أســاس أفــرادي وتحتــوي علــى مجموعــة مــن ا�حــكام والشــروط المختلفــة، ولا تتضمــن عقــود ا�يجــار أيــة 

تعهدات ولا يجوز إستخدامها كضمانات �غراض ا�قتراض.

ــار  ــد إيج ــغيلي أو عق ــار تش ــد إيج ــا كعق ــارات ام ــار العق ــود إيج ــف عق ــم تصني ــة 2018، ت ــنة المالي ــة الس ــى نهاي حت

تمويلــي، ويتــم قيــد المبالــغ المدفوعــة مقابــل عقــود التأجيــر التشــغيلي فــي قائمــة الدخــل وفقــº لطريقــة 

القسط الثابت خلال فترة عقد التأجير.

ابتــداء مــن ا�ول مــن كانــون الثانــي/ ينايــر 2019، تــم ا�عتــراف بعقــود ا�يجار كموجــودات حــق إســتخدام وا�لتزامات 

المتعلقــة بهــا فــي التاريــخ الــذي يكــون فيــه ا�صــل جاهــزÏ لáســتخدام مــن قبــل المجموعــة، يتــم توزيــع قيمــة كل 

دفعــة إيجــار مــا بيــن إلتزامــات التأجيــر وتكاليــف التمويــل، ويتــم قيــد تكاليــف التمويــل فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر 

ــزام لــكل فتــرة  خــلال فتــرة عقــد ا�يجــار للتوصــل إلــى معــدل فائــدة دوري ثابــت علــى الرصيــد المتبقــي مــن ا�لت

ويتــم إســتهلاك موجــودات حــق الانتفــاع خــلال العمــر ا�نتاجــي لÚصــل أو مــدة ا�يجــار أيهمــا أقصــر وفقــº لطريقــة 

القسط الثابت.

ويتــم قيــاس الموجــودات والمطلوبــات الناشــئة عــن عقــود ا�يجــار مبدئيــº علــى أســاس القيمــة الحاليــة، وتشــمل 

إلتزامات ا�يجار صافي القيمة الحالية لمدفوعات ا�يجار التالية:

• مدفوعات ثابتة (بما في ذلك مدفوعات ثابتة مضمّنة) مطروحº منها حوافز ا�يجار المستحقة القبض.

• مدفوعات ا�يجار المتغيرة التي تستند إلى مؤشر أو معدل.

• المبالغ التي يتوقع أن يدفعها المستأجر بموجب ضمانات القيمة المتبقية.

• خيار الشراء إذا كان المستأجر على يقين معقول من هذا الخيار.

• دفع غرامات إنهاء العقد، إذا كانت شروط عقد ا�يجار تتضمن هذا الخيار.

يتــم خصــم دفعــات ا�يجــار بإســتخدام ســعر الفائــدة عقــد ا�يجــار الضمنــي أو معــدل ســعر ا�قتــراض ا�ضافــي 

للمســتأجر فــي حــال عــدم توفرهــا،  وهــو الســعر الــذي يتعيــن علــى المســتأجر دفعــه �قتــراض ا�مــوال اللازمــة 

للحصول على أصل ذي قيمة مماثلة في بيئة اقتصادية مماثلة مع شروط وأحكام مماثلة. 
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يتم قياس موجودات حق انتفاع بالتكلفة والتي تشمل ما يلي: 

• قيمة القياس ا�ولي �لتزامات ا�يجار.

• أي دفعات إيجار يتم إجراؤها في أو قبل تاريخ البدء مطروحº منها أي حوافز إيجار مستلمة.

• أي تكاليف مباشرة ا�ولية.

• تكاليف ا�رجاع (التجديد والترميم).

ــة  ــة المنخفض ــول ذات القيم ــر ا�ص ــود تأجي ــل وعق ــرة ا�ج ــار قصي ــود ا�يج ــة بعق ــات المرتبط ــم إدراج المدفوع يت

علــى أســاس القســط الثابــت كمصــروف فــي قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر،  إن عقــود ا�يجــار قصيــرة ا�جــل هــي عقــود 

إيجــار مدتهــا 12 شــهرÏ أو أقــل. بينما ا�صــول ذات القيمة المنخفضة مثــل معدات تكنولوجيــا المعلومات منخفضة 

القيمة وعناصر صغيرة من أثاث المكاتب.

 عند تطبيق المعيار الدولي �عداد التقارير المالية (16) �ول مرة،  استخدم البنك ما يلي:

• إستخدام معدل خصم واحد لمحفظة عقود ا�يجار ذات الخصائص المتشابهة إلى حد معقول.

• الاعتماد على التقييمات السابقة بشأن ما إذا كانت عقود ا�يجار متدنية.

• محاســبة عقــود ا�يجــار التشــغيلي مع مــدة إيجار متبقية تقل عن 12 شــهرÏ فــي أول كانون الثانــي 2019 كإيجارات 

قصيرة ا�جل.

• إستبعاد التكاليف المباشرة ا�ولية لقياس موجودات حق ا�ستخدام في تاريخ التطبيق ا�ولي.

• إســتخدام ا�دراك الســابق فــي تحديــد مــدة عقــد ا�يجــار حيــث يحتــوي العقــد علــى خيــارات لتمديــد أو إنهــاء عقــد 

ا�يجار.

اختــار البنــك أيضــº عــدم إعــادة تقييــم مــا إذا كان العقــد يحتــوي أو لا يحتــوي علــى عقــد إيجــار فــي تاريــخ التطبيــق 

ا�ولــي. وبــدلاً مــن ذلــك اعتمــد البنــك بالنســبة للعقــود التــي تــم إبرامهــا قبــل تاريــخ الانتقــال علــى تقييمهــا تــم مــن 

إذا  مــا  "تحديــد   (4) الدولــي  والتفســير  ا�يجــار"  "عقــود   (17) رقــم  الدولــي  المحاســبة  معيــار  تطبيــق  خــلال 

كان ترتيب ما ينطوي على عقد إيجار".

ــة الصــادرة وغيــر ســارية  ــر الماليــة الدوليــة الجديــدة والمعدل ج- معاييــر التقاري
المفعول بعد:

لم يطبق البنك المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة الواردة أدناه الصادرة لكن غير سارية المفعول 

بعد كما بتاريخ القوائم المالية الموحدة وتفاصيلها كما يلي:

التعديلات على معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلةالمعايير الجديدة والمعدلة

تتعلــق هــذه التعديــلات بشــأن تعريــف ا�هميــة. ينــص التعريــف الجديــد علــى أن 

ــن أن  ــا يمك ــا أو إخفاؤه ــا أو تضليله ــة إذا كان إهماله ــون جوهري ــات تك المعلوم

ــيون  ــتخدمون ا�ساس ــا المس ــي يتخذه ــرارات الت ــى الق ــول عل ــكل معق ــر بش يؤث

للقوائــم الماليــة المعــدة لÚغــراض العامــة والتــي توفــر معلومــات الماليــة حــول 

تقارير منشأة محددة.

توضيــح هــذه التعديــلات تعريــف ا�عمــال حيــث نشــر مجلــس معاييــر المحاســبة 

المعــدل. يشــمل ذلــك  الماليــة"  التقاريــر  المفاهيمــي �عــداد  "ا�طــار  الدوليــة 

ــدة  ــادات جدي ــى إرش ــة إل ــات با�ضاف ــودات والمطلوب ــة للموج ــات المعدل التعريف

بشأن القياس وإلغاء ا�عتراف والعرض وا�فصاح.

المحاســبي  المعيــار  علــى  تعديــلات 

الدولي رقم (1) "عرض القوائم المالية".

(يبدأ من أول كانون الثاني 2020).

ــر  ــي للتقاري ــار الدول ــى المعي ــلات عل تعدي

المالية (3) "إندماج ا�عمال" 

(يبدأ من أول كانون الثاني 2020).
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التعديلات على معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلةالمعايير الجديدة والمعدلة

هذه  وتهدف  التأمين.  عقود  لجميع   ºاتساق أكثر  وعرض  قياس  منهج  ويوفر 

لعقود  المبادئ  على  القائمة  المتسقة  المحاسبة  هدف  تحقيق  إلى  المتطلبات 

المعيار  محل   (17) رقم  المالية  التقارير  �عداد  الدولي  المعيار  ويحل  التأمين. 

الدولي �عداد التقارير المالية رقم (4) "عقود التأمين".

التأمين  المالية رقم (17) قياس مطلوبات  التقارير  يتطلب المعيار الدولي �عداد 

بالقيمة الحالية للوفاء.

المعدل،  المفاهيمي  ا�طار  جانب  إلى  الدولية،  المحاسبة  معايير  مجلس  أصدر 

�عداد  الدولية  المعايير  في  المفاهيمي  با�طار  الخاصة  المراجع  على  تعديلات 

�عداد  الدولية  المعايير  على  تعديلات  على  الوثيقة  تحتوي  حيث  المالية،  التقارير 

التقارير المالية (2 و3 و6 و14) والمعايير المحاسبية الدولية أرقام (1 و8 و34 و37 و

و  وتفسير  و19)   12) أرقام  المالية  للتقارير  الدولية  المعايير  لجنة  وتفسيرات   (38

(20 و22) وتفسير اللجنة الدائمة لتفسير المعايير رقم (32) من أجل تحديث تلك 

إلى ما  أو لáشارة  العمل  با�شارات والاقتباسات من إطار  التصريحات فيما يتعلق 

تشير إليه من نسخة مختلفة من ا�طار المفاهيمي.

المعيــار الدولــي �عــداد التقاريــر الماليــة 

رقم  (17) "عقود التأمين"

(يبدأ من أول كانون الثاني 2022).

ــتثمر  ــن المس ــودات م ــاهمة الموج ــع أو مس ــة بي ــلات بمعامل ــذه التعدي ــق ه تتعل

في المنشأة الحليفة أو المشروع المشترك. 

الدولــي �عــداد  المعيــار  علــى  تعديــلات 

التقاريــر الماليــة رقم (10) "القوائم المالية 

الدولــي  المحاســبة  ومعيــار  الموحــدة" 

المنشــآت  فــي  "ا�ســتثمارات   (28) رقــم 

الحليفة والمشاريع المشتركة (2011) "

ــر  ــى أجــل غي ــخ الســريان إل ــل تاري ــم تأجي ت

مسمى. ولا يزال التطبيق مسموح· به

ــك  ــدة للبن ــة الموح ــم المالي ــي القوائ ــدة ف ــلات الجدي ــيرات والتعدي ــر والتفس ــذه المعايي ــق ه ــع ا�دارة تطبي تتوق

عندمــا تكــون قابلــة للتطبيــق واعتمــاد هــذه المعاييــر والتفســيرات والتعديــلات الجديــدة قــد لايكــون لهــا أي تأثيــر 

جوهري على القوائم المالية الموحدة للبنك في فترة التطبيق ا�ولي.

4   ا�حكام المحاسبية الهامة والمصادر الرئيسية للتقديرات غير المؤكدة

إن إعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة وتطبيــق السياســات المحاســبية يتطلــب مــن إدارة البنــك القيــام باجتهــادات 

وتقديــرات وإفتراضــات تؤثــر فــي مبالــغ الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة وكذلــك ا�فصــاح عــن ا�لتزامــات 

المحتملــة. كمــا ان هــذه التقديــرات والاجتهــادات تؤثــر فــي ا�يــرادات والمصاريــف والمخصصــات بشــكل عــام 

والخســائر الائتمانيــة المتوقعــة وكذلــك فــي التغيــرات فــي القيمــة العادلــة التــي تظهــر فــي قائمــة الدخــل 

الشــامل الموحــدة وضمــن حقــوق المســاهمين. وبشــكل خــاص يتطلــب مــن إدارة البنــك إصــدار أحــكام وإجتهــادات 

ــى  ــرورة عل ــة بالض ــورة مبني ــرات المذك ــا. إن التقدي ــتقبلية وأوقاته ــة المس ــات النقدي ــغ التدفق ــر مبال ــة لتقدي هام

فرضيــات وعوامــل متعــددة لهــا درجــات متفاوتــة مــن التقديــر وعــدم التيقــن وإن النتائــج الفعليــة قــد تختلــف عــن 

التقديرات وذلك نتيجة التغيرات الناجمة عن أوضاع وظروف تلك التقديرات في المستقبل.
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يتــم مراجعــة الاجتهــادات والتقديــرات وا�فتراضــات بشــكل دوري،  ويتــم قيــد أثــر التغيــر فــي التقديــرات فــي الفتــرة 

الماليــة التــي حــدث فيهــا هــذا التغيــر فــي حــال كان التغيــر يؤثــر علــى هــذه الفتــرة الماليــة فقــط ويتــم قيــد أثــر 

التغيــر فــي التقديــرات فــي الفتــرة الماليــة التــي حــدث فيهــا هــذا التغيــر وفــي الفتــرات الماليــة المســتقبلية فــي 

حــال كان التغيــر يؤثــر علــى الفتــرة الماليــة والفتــرات الماليــة المســتقبلية. فــي اعتقادنــا فــإن التقديــرات التــي تــم 

إتباعها ضمن القوائم المالية الموحدة معقولة ومفصلة على النحو التالي:

التدني في قيمة العقارات المستملكة
يتــم قيــد التدنــي فــي قيمــة العقــارات المســتملكة اعتمــادÏ علــى تقييمــات عقاريــة حديثــة ومعتمــدة مــن قبــل 

مقدريــن معتمديــن لغايــات إحتســاب التدنــي فــي قيمــة ا�صــل، ويعــاد النظــر فــي ذلــك التدنــي بشــكل دوري،  كمــا 

ــي  ــون والت ــاء دي ــتملكة لق ــارات المس ــاء العق ــي لق ــص تدريج ــاب مخص ــام 2015 إحتس ــة الع ــن بداي ــارÏ م ــم إعتب ت

مضــى علــى اســتملاكها فترة تزيد عن 4 ســنوات اســتنادÏ  لتعميم البنــك المركزي ا�ردني رقــم 4076/1/15 بتاريخ 27 

آذار 2014 ورقم 2510/1/10 بتاريخ 14 شباط 2017. علمº بأن البنك المركزي ا�ردني قد أصدر تعميم رقم 16239/1/10 

بتاريخ 21 تشــرين الثاني 2019 أقر فيه تمديد العمل بالتعميم 2150/1/10 بتاريخ 14 شــباط 2017،  بعد تأجيل إحتســاب 

المخصص حتى نهاية العام 2020 وتعديل البند ثانيº منه.

ا�عمار ا�نتاجية للموجودات الملموسة والموجودات غير الملموسة
تقوم ا�دارة بإعادة تقدير ا�عمار ا�نتاجية للموجودات الملموسة والموجودات غير الملموسة بشكل دوري لغايات 

إحتساب ا�ستهلاكات وا�طفاءات السنوية اعتمادÏ على الحالة العامة لتلك ا�صول وتقديرات ا�عمار ا�نتاجية 

المتوقعة في المستقبل ويتم قيد خسارة التدني في قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة للسنة.

ضريبة الدخل
يتم تحميل السنة المالية بما يخصها من نفقة ضريبة الدخل وفقº لÚنظمة والقوانين والمعايير المحاسبية ويتم 

إحتساب وإثبات الموجودات والمطلوبات الضريبية المؤجلة ومخصص الضريبة اللازم.

مخصص القضايا
يتم تكوين مخصص لمواجهة أية إلتزامات قضائية محتملة استنادÏ للدراسة القانونية المعدة من قبل المستشار 

القانوني في البنك والتي تحدد المخاطر المحتمل حدوثها بالمستقبل ويعاد النظر في تلك الدرأسة بشكل دوري.

مخصص تعويض نهاية الخدمة
يتم إحتساب وتكوين مخصص تعويض نهاية الخدمة والذي يمثل إلتزامات البنك تجاه الموظفين نظير 

خدماتهم في الفترات الحالية والسابقة بموجب التعليمات الداخلية للبنك.

الموجودات والمطلوبات التي تظهر بالكلفة
تقوم ا�دارة بمراجعة الموجودات والمطلوبات التي تظهر بالكلفة بشكل دوري لغايات تقدير أي تدني في 

قيمتها ويتم قيد خسارة التدني في قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة للسنة.
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مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة
ــتقبلية  ــة المس ــات النقدي ــغ التدفق ــر مبال ــة لتقدي ــرات هام ــادات وتقدي ــتخدام إجته ــك إس ــن إدارة البن ــب م يتطل

ــا  ــي به ــراف ا�ول ــد ا�عت ــة بع ــودات المالي ــان للموج ــر الائتم ــي مخاط ــة ف ــادة الهام ــر الزي ــر مخاط ــا وتقدي وأوقاته

ومعلومــات القيــاس المســتقبلية لخســائر الائتمــان المتوقعــة. إن أهــم السياســات والتقديــرات المســتخدمة مــن 

قبل إدرة البنك مفصلة ضمن ا�يضاح رقم (46).

تقييم نموذج ا�عمال
يعتمــد تصنيــف وقيــاس الموجــودات الماليــة علــى نتائــج اختبــار مدفوعــات المبلــغ ا�صلــي والفائــدة علــى المبلــغ 

ا�صلي القائم وإختبار نموذج ا�عمال. 

يحــدد البنــك نمــوذج ا�عمــال علــى مســتوى يعكــس كيفيــة إدارة مجموعــات الموجــودات الماليــة معــº لتحقيــق 

هــدف أعمــال معيــن. ويتضمــن هــذا التقييــم الحكــم الــذي يعكــس جميــع ا�دلــة ذات الصلــة بمــا فــي ذلــك كيفيــة 

تقييــم أداء الموجــودات وقيــاس أدائهــا، والمخاطــر التــي تؤثــر علــى أداء الموجــودات وكيفيــة إدارتهــا وكيــف يتــم 

ــة  ــة العادل ــأة أو القيم ــة المطف ــة بالتكلف ــة المقاس ــودات المالي ــك الموج ــب البن ــودات. يراق ــدراء الموج ــض م تعوي

مــن خــلال الدخــل الشــامل اÖخــر والتــي تــم إســتبعادها قبــل إســتحقاقها لفهــم ســبب إســتبعادها ومــا إذا كانــت 

المتواصــل  التقييــم  المراقبــة جــزءÏ مــن  المحتفــظ بهــا. وتعتبــر  الهــدف مــن ا�عمــال  ا�ســباب متفقــة مــع 

  ،ºللمجموعــة حــول مــا إذا كان نمــوذج ا�عمــال الــذي يتــم بموجبــه ا�حتفــاظ بالموجــودات الماليــة المتبقيــة مناســب

ــر فــي نمــوذج ا�عمــال وبالتالــي يتــم إدخــال تغييــر مســتقبلي  ــر المناســب مــا إذا كان هنــاك تغيي وإذا كان مــن غي

لتصنيف تلك الموجودات. 

الزيادة الهامة في مخاطر الائتمان
 Ïــهر ــدة (12) ش ــة لم ــة المتوقع ــارة الائتماني ــادل الخس ــص يع ــة كمخص ــة المتوقع ــارة الائتماني ــاس الخس ــم قي يت

لموجــودات المرحلــة ا�ولــى،  أو الخســارة الائتمانيــة علــى مــدى العمــر الزمنــي للموجــودات مــن المرحلــة الثانيــة أو 

المرحلــة الثالثــة. ينتقــل ا�صــل إلــى المرحلــة الثانيــة فــي حــال زيــادة مخاطــر الائتمــان بشــكل كبيــر منــذ ا�عتــراف 

فــي  كبيــرة  زيــادة  يشــكل  الــذي  مــا   (9) رقــم  الماليــة  التقاريــر  �عــداد  الدولــي  المعيــار  يحــدد  لا  المبدئــي. 

مخاطــر الائتمــان. وعنــد تقييــم مــا إذا كانــت مخاطــر الائتمــان �ي مــن الموجــودات قــد ارتفعــت بشــكل كبيــر،  يأخــذ 

البنــك فــي ا�عتبــار المعلومــات الكميــة والنوعيــة المســتقبلية المعقولــة والمدعومــة. إن التقديــرات والمســتخدمة 

ــن  ــف ضم ــر التصني ــى تغي ــؤدي إل ــي ت ــان والت ــر الائتم ــي مخاط ــم ف ــر المه ــة بالتغي ــك المتعلق ــل إدرة البن ــن قب م

المراحل الثلاث (1و2 و 3) موضحة بشكل مفصل ضمن ا�يضاح رقم (46).

إنشاء مجموعات من الموجودات ذات خصائص مخاطر ائتمانية مماثلة
عندمــا يتــم قيــاس خســائر الائتمــان المتوقعــة علــى أســاس جماعــي،  يتــم تجميــع ا�دوات الماليــة علــى أســاس 

ــات، تاريــخ ا�عتــراف ا�ولــي،   خصائــص المخاطــر المشــتركة (مثــل نــوع ا�داة،  درجــة مخاطــر الائتمــان،  نــوع الضمان

ــة  ــدى ملاءم ــك م ــب البن ــخ). يراق ــرض، إل ــي للمقت ــع الجغراف ــة، الموق ــتحقاق،  الصناع ــخ ا�س ــة لتاري ــرة المتبقي الفت

خصائــص مخاطــر الائتمــان بشــكل مســتمر لتقييــم مــا إذا كانــت لا تــزال مماثلــة. إن هــذا ا�مــر مطلــوب لضمــان أنــه 

فــي حالــة تغييــر خصائــص مخاطــر الائتمــان، تكــون هنــاك إعــادة تقســيم للموجــودات بشــكل مناســب. وقــد ينتــج 

عــن ذلــك إنشــاء محافــظ جديــدة أو نقــل موجــودات إلــى محفظــة حاليــة تعكــس بشــكل أفضــل خصائــص 

مخاطر الائتمان المماثلة لتلك المجموعة من الموجودات.
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 إعادة تقسيم المحافظ والحركات بين المحافظ
ــر  ــي مخاط ــرة ف ــادة كبي ــدوث زي ــد ح ــيوعº عن ــر ش ــظ ا�كث ــن المحاف ــركات بي ــظ والح ــيم المحاف ــادة تقس ــد إع يع

الائتمــان (أو عندمــا تنعكــس تلــك الزيــادة الكبيــرة) وبالتالــي تنتقــل ا�صــول مــن الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة التــي 

ــتمر  ــي يس ــظ الت ــن المحاف ــº ضم ــدث أيض ــد تح ــا ق ــس،  ولكنه ــر،  أو العك ــى آخ ــهرÏ إل ــن (12) ش ــا بي ــراوح مدته تت

قياســها علــى نفــس ا�ســاس مــن الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة لمــدة  (12) شــهرÏ أو مــدى الحيــاة ولكــن مقــدار 

تغييرات الخسائر الائتمانية المتوقعة نظرÏ �ختلاف مخاطر الائتمان من المحافظ.

النماذج وا�فتراضات المستخدمة
يســتخدم البنــك نمــاذج وإفتراضــات متنوعــة فــي قيــاس القيمــة العادلــة للموجــودات الماليــة وكذلــك فــي تقييــم 

ــاذج  ــل النم ــد أفض ــد تحدي ــم عن ــق الحك ــم تطبي ــاح (46) . يت ــي ا�يض ــة ف ــة  والموضح ــان المتوقع ــارة ا�ئتم خس

الملائمــة لــكل نــوع مــن الموجــودات وكذلــك لتحديــد ا�فتراضــات المســتخدمة فــي تلــك النمــاذج،  والتــي تتضمــن 

إفتراضات تتعلق بالدوافع الرئيسية لمخاطر الائتمان.

أ- تصنيف وقياس الموجودات والمطلوبات المالية
يصنــف البنــك ا�دوات الماليــة أو مكونــات الموجــودات الماليــة عنــد ا�عتــراف المبدئــي إمــا كأصــل مالــي أو إلتــزام 

مالــي أو كأدة ملكيــة وفقــº لجوهــر إتفاقيــات التعاقــد وتعريــف ا�داة. تخضــع إعــادة تصنيــف ا�داة الماليــة فــي 

القوائم المالية الموحدة لجوهرها وليس لشكلها القانوني.

ــن وكان  ــد،  إن أمك ــك التحدي ــم لذل ــادة تقيي ــراء إع ــك إج ــي وكذل ــراف المبدئ ــد ا�عت ــف عن ــك التصني ــدد البن ويح

مناسبº،  في تاريخ كل قائمة مركز مالي موحد.

ــة  ــك بالقيم ــات البن ــودات ومطلوب ــن موج ــض م ــاس بع ــاد قي ــة، يُع ــات المالي ــودات والمطلوب ــاس الموج ــد قي وعن

ــودات أو  ــن الموج ــة �ي م ــة العادل ــر القيم ــد تقدي ــك عن ــتعين البن ــة. ويس ــر المالي ــداد التقاريـ ــراض إع ــة �غ العادل

المطلوبــات ببيانــات الســوق المتاحــة القابلــة للملاحظــة. وفــي حــال عــدم وجــود مدخــلات المســتوى 1، يجــري البنك 

التقييمــات بالاســتعانة بمقيميــن مســتقلين مؤهليــن مهنيــº. ويعمــل البنــك بتعــاون وثيــق مــع المقيميــن المؤهليــن 

الخارجيين لوضع تقنيات تقييم وبيانات مناسبة على نموذج تقدير القيمة العادلة.

ب- قياس القيمة العادلة
فــي حــال تعــذر الحصــول مــن ا�ســواق النشــطة علــى القيــم العادلــة للموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة 

ــن  ــة م ــتعانة بمجموع ــة بالاس ــم العادل ــك القي ــد تل ــم تحدي ــد،  يت ــي الموح ــز المال ــة المرك ــي قائم ــة ف المدرج

تقنيــات التقييــم التــي تتضمــن اســتعمال نمــاذج حســابية. ويتــم التحصــل علــى البيانــات المدخلــة لتلــك النمــاذج 

مــن بيانــات الســوق،  إن أمكــن. وفــي غيــاب تلــك البيانــات الســوقية،  فيتــم تحديــد القيــم العادلــة عــن طريــق اتخــاذ 

ــب  ــتقات ونس ــب المش ــل تقل ــاذج مث ــة للنم ــات المدخل ــيولة والبيان ــارات الس ــكام إعتب ــك ا�ح ــن تل ــكام. وتتضم أح

الخصــم ذات مــدى أطــول ونســب الدفعــات المســبقة ونســب التعثــر فــي الســداد بشــأن ا�وراق الماليــة المدعمــة 

بالموجــودات. وتعتقــد ا�دارة أن تقنيــات التقييــم المســتخدمة التــي تــم إختيارهــا هــي مناســبة لتحديــد القيمــة 

العادلة لÚدوات المالية.
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ج- ا�دوات المالية المشتقة
يتــم الحصــول بشــكل عــام علــى القيــم العادلــة لــÚدوات الماليــة المشــتقة المقاســة بالقيمــة العادلــة بالرجــوع 

إلــى أســعار الســوق المدرجــة ونمــاذج التدفقــات النقديــة المخصومــة ونمــاذج التســعير المعتــرف بهــا إن كان 

مناســبº. وفــي حــال عــدم وجــود ا�ســعار، تُحــدد القيــم العادلــة بإســتخدام تقنيــات تقييــم تعكــس بيانــات الســوق 

ــة مــع أدوات مماثلــة عنــد وجــود أســعار الســوق القابلــة  ــات إجــراء مقارن القابلــة للملاحظــة. وتتضمــن تلــك التقني

ــتخدمة  ــرى المس ــم ا�خ ــات التقيي ــعير وتقني ــار التس ــاذج خي ــة ونم ــة مخصوم ــات نقدي ــل تدفق ــة وتحلي للملاحظ

عمومº من متشاركي السوق. إن العوامل الرئيسية التي تأخذها ا�دارة با�عتبار عند تطبيق النموذج هي:

• التوقيــت المتوقــع وإحتماليــة الحــدوث للتدفقــات النقديــة المســتقبلية علــى ا�داة، حيــث تخضــع تلــك التدفقــات 

النقديــة بشــكل عــام إلــى بنــود شــروط ا�داة وذلــك بالرغــم مــن أن حكــم ا�دارة قــد يكــون مطلوبــº فــي الحــالات 

التي تكون فيها قدرة الطرف المقابل لتسديد ا�داة بما يتفق مع الشروط التعاقدية محل شك.

• نســبة خصــم مناســبة لــÚداة. تحــدد ا�دارة تلــك النســبة بنــاءً علــى تقديرهــا لهامــش النســبة بشــأن ا�داة أعلــى 

مــن النســبة التــي لا تحمــل مخاطــر. وعنــد تقييــم ا�داة با�شــارة إلــى أدوات مقارنــة، تراعــي ا�دارة إســتحقاق 

وهيــكل ودرجــة تصنيــف ا�داة علــى أســاس النظــام الــذي يتــم معــه مقارنــة المركــز القائــم. وعنــد تقييــم ا�دوات 

علــى أســاس النمــوذج بإســتخدام القيمــة العادلــة للمكونــات الرئيســية، تضــع ا�دارة فــي إعتبارهــا كذلــك ضــرورة 

إجــراء تعديــلات لحســاب عــدد مــن العوامــل مثــل فــروق العطــاءات وحالــة ا�ئتمــان وتكاليــف خدمــات المحافــظ 

وعدم التأكد بشأن النموذج.

خيارات التمديد وا�نهاء في عقود ا�يجار
ــة  ــادة المرون ــروط لزي ــذه الش ــتخدم ه ــار. تس ــود ا�يج ــن عق ــدد م ــي ع ــاء ف ــد وا�نه ــارات التمدي ــن خي ــم تضمي يت

التشــغيلية مــن حيــث إدارة العقــود، إن معظــم خيــارات التمديــد وا�نهــاء المحتفــظ بهــا قابلــة للتجديــد مــن قبــل 

كل من البنك والمؤجر.

تحديد مدة عقد ا�يجار
 ºاقتصاديــ Ïعنــد تحديــد مــدة عقــد ا�يجــار،  تأخــذ ا�دارة فــي ا�عتبــار جميــع الحقائــق والظــروف التــي تخلــق حافــز

خيــار التمديــد،  أو عــدم خيــار ا�نهــاء. يتــم تضميــن خيــارات التمديــد أو (الفتــرات التــي تلــي خيــارات ا�نهــاء) فقــط فــي 

مــدة عقــد ا�يجــار إذا كان عقــد ا�يجــار مؤكــدÏ بشــكل معقــول أن يتــم تمديــده (أو لــم يتــم إنهــاؤه). تتــم 

مراجعــة التقييــم فــي حالــة حــدوث حــدث مهــم أو تغييــر كبيــر فــي الظــروف التــي تؤثــر علــى هــذا التقييــم والتــي 

تكون ضمن سيطرة المستأجر.

المصادر الرئيسية للتقديرات غير المؤكدة 
فيمــا يلــي التقديــرات الرئيســية التــي اســتخدمتها ا�دارة فــي عمليــة تطبيــق السياســات المحاســبية للبنــك والتــي 

لها التأثير ا�كثر أهمية على المبالغ المعترف بها في القوائم المالية الموحدة:

تحديــد العــدد والــوزن النســبي للســيناريوهات النظــرة المســتقبلية لــكل نــوع مــن أنــواع المنتجــات/ الســوق وتحديــد 

المعلومات المستقبلية ذات الصلة بكل سيناريو.

عنــد قيــاس الخســارة الائتمانيــة المتوقعــة،  يســتخدم البنــك معلومــات مســتقبلية معقولــة ومدعومــة تســتند 

إلــى إفتراضــات الحركــة المســتقبلية لمختلــف المحــركات الاقتصاديــة وكيــف تؤثــر هــذه المحــركات علــى بعضهــا 

البعض.
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* لا يوجــد شــهادات إيــداع مشــتراة مــن البنــك المركــزي ا�ردنــي تســتحق خــلال فتــرة تزيــد عــن ثلاثــة شــهور كمــا 

في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018.

- لا يوجد أرصدة مقيدة السحب بإستثناء ا�حتياطي النقدي كما في 31 كانون اا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018.

نقد في الصناديق والخزينة

أرصدة لدى بنوك مركزية: 

حسابات جارية وتحت الطلب

ودائع �جل وخاضعة �شعار

متطلبات ا�حتياطي النقدي

شهادات إيداع *

مجموع ا�رصدة لدى بنوك مركزية

إجمالي النقد والارصدة لدى البنوك المركزية

مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة

صافي النقد وا�رصدة لدى بنوك مركزية

146,664,149

494,632,182

46,442,778

341,875,608

85,004,400

967,954,968

1,114,619,117

(23,353)

1,114,595,764

143,277,306

519,860,314

72,855,373

346,424,713

100,000,000

1,039,140,400

1,182,417,706

-

1,182,417,706

31 كانـــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبـــــر

2019
دينـــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــار

إحتمالية التعثر
 Ïفــي قيــاس الخســارة ا�ئتمانيــة المتوقعــة، وتعتبــر إحتماليــة التعثــر تقدير ºتشــكل إحتماليــة التعثــر مدخــلاً رئيســي

التاريخيــة  البيانــات  الســداد علــى مــدى فتــره زمنيــة معينــة،  والتــي تشــمل إحتســاب  التعثــر عــن  �حتماليــة 

وا�فتراضات والتوقعات المتعلقة بالظروف المستقبلية.

الخسارة بإفتراض التعثر
تعتبــر الخســارة بإفتــراض التعثــر هــي تقديــر للخســارة الناتجــة عن التعثــر فــي السداد. وهــو يســتند إلــى الفــرق بيــن 

ا�عتبــار  فــي  ا�خــذ  مــع  تحصيلهــا،  الممــول  يتوقــع  التــي  وتلــك  المســتحقة  التعاقديــة  النقديــة  التدفقــات 

التدفقات النقدية من الضمانات ا�ضافية والتعديلات ا�ئتمانية المتكاملة.

قياس القيمة العادلة وإجراءات التقييم
ــة  ــوق المتاح ــات الس ــك،  بيان ــتخدم البن ــة يس ــات المالي ــة والمطلوب ــودات المالي ــة للموج ــة العادل ــر القيم ــد تقدي عن

القابلة للملاحظة. وفي حال عدم وجود مدخلات المستوى 1،  يجري البنك التقييمات بالاستعانة بنماذج تقييم مناسبة 

لتحديد القيمة العادلة لÚدوات المالية.

خصم مدفوعات ا�يجار
يتــم خصــم مدفوعات ا�يجار بإســتخدام معدل ا�قتــراض ا�ضافي للبنك "IBR". طبقــت ا�دارة ا�حكام والتقديرات 

لتحديد معدل ا�قتراض ا�ضافي عند بدء عقد ا�يجار. 

5   نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية - بالصافي

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 



� � � � التقرير السنوي 

� �

- بلغــت ا�رصــدة لــدى البنــوك والمؤسســات المصرفيــة التــي لا تتقاضــى فوائــد 28,830,901 دينار كما فــي 31 كانون 

ا�ول/ ديسمبر 2019 (33,353,230 دينار كما في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2018).

- لا يوجد أرصدة مقيدة السحب كما في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018.

- لا يوجد تحويلات بين المراحل ا�ولى والثانية والثالثة أو أرصدة معدومة خلال السنة المنتهية في 31 كانون اا�ول/ ديسمبر2019 و 2018.

6   أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية - بالصافي

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

إجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

ا�رصدة الجديدة خلال العام 

ا�رصدة المسددة 

إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

1,039,140,400

967,954,968

(1,039,140,400)

967,954,968

-

-

-

-

-

-

-

-

1,039,140,400

967,954,968

(1,039,140,400)

967,954,968

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

2019

إجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

ا�رصدة الجديدة خلال العام 

ا�رصدة المسددة 

إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

1,088,004,244

1,039,140,400

(1,088,004,244)

1,039,140,400

-

-

-

-

-

-

-

-

1,088,004,244

1,039,140,400

(1,088,004,244)

1,039,140,400

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

 2018

حسابات جارية وتحت الطلب

ودائع تستحق خلال فترة 3 أشهر أو أقل

المجموع

مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة 

الصافــــي

34,104,009

99,804,101

133,908,110

(206,701)

133,701,409

29,688,117

103,018,529

132,706,646

(49,104)

132,657,542

155,112,950

163,712,055

318,825,005

(10,733)

318,814,272

176,712,647

243,225,179

419,937,826

(158,976)

419,778,850

189,216,959

263,516,156

452,733,115

(217,434)

452,515,681

206,400,764

346,243,708

552,644,472

(208,080)

552,436,392

بنـوك ومؤسســـات
مصرفيــــة محليــــة

31 كانـــــون اا�ول/ ديسمبــــر

2019

دينــار

الــبــيـــــــــــــان

2018

دينــار

بنــــوك ومؤسســــات
مصرفيـــة خارجيــــة

31 كانـــــون اا�ول/ ديسمبــــر

المجمـوع
31 كانـــــون اا�ول/ ديسمبــــر

2019

دينــار
2018

دينــار
2019

دينــار
2018

دينــار

- فيما يلي الحركة على ا�رصدة لدى بنوك مركزية كما في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018.
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- فيما يلي الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة �رصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 

    خلال السنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:

2019

 2018

2019

 2018

الرصيد كما في بداية السنة

ا�رصدة الجديدة خلال السنة 

ا�رصدة المسددة خلال السنة

الرصيد كما في نهاية السنة

494,547,239

552,644,472

(494,547,239)

(552,644,472)

-

-

-

-

-

-

-

-

494,547,239

552,644,472

(494,547,239)

(552,644,472)

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

الرصيد كما في بداية السنة

ا�رصدة الجديدة خلال السنة 

ا�رصدة المسددة خلال السنة

الرصيد كما في نهاية السنة

552,644,472

452,733,115

(552,644,472)

452,733,115

-

-

-

-

-

-

-

-

552,644,472

452,733,115

(552,644,472)

452,733,115

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

الرصيد كما في بداية السنة

خسارة التدني على ا�رصدة الجديدة خلال السنة 

الرصيد كما في نهاية السنة

-

208,080

208,080

-

-

-

-

-

-

-

208,080

208,080

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

الرصيد كما في بداية السنة

خسارة التدني على ا�رصدة 
لجديدة خلال السنة 

المسترد من خسارة التدني على ا�رصدة 
المسددة خلال السنة

الرصيد كما في نهاية السنة

208,080

217,434

(208,080)

217,434

-

-

-

-

-

-

-

-

208,080

217,434

(208,080)

217,434

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

فيما يلي الحركة على ا�رصدة وا�يداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:



� � � � التقرير السنوي 
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- لا يوجد إيداعات مقيدة السحب كما في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018.

- فيمــا يلــي الحركــة علــى ا�يداعات لدى بنوك ومؤسســات مصرفية للســنة المنتهية في 31 كانون اا�ول/ ديســمبر 

2019 و 2018:

7   إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية - بالصافي 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

إيداعات تستحق خلال فترة: 

من 3 أشهر إلى 6 أشهر 

من 6 أشهر إلى 9 أشهر

من 9 أشهر إلى 12 شهر

المجموع

مخصص الخسارة الائتمانية المتوقعة 

الصافــــــي

-

30,000,000

-

30,000,000

(20,978)

29,979,022

5,000,000

25,000,000

-

30,000,000

(28,112)

29,971,888

7,653,875

6,832,950

12,004,964

26,491,789

(173,962)

26,317,827

5,664,268

-

2,122,341

7,786,609

(179,647)

7,606,962

7,653,875

36,832,950

12,004,964

56,491,789

(194,940)

56,296,849

10,664,268

25,000,000

2,122,341

37,786,609

(207,759)

37,578,850

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول 2019

الرصيد كما في بداية السنة

ا�يداعات الجديدة خلال السنة 

ا�يداعات المسددة خلال السنة

الرصيد كما في نهاية السنة

37,786,609

56,491,789

(37,786,609)

56,491,789

-

-

-

-

-

-

-

-

37,786,609

56,491,789

(37,786,609)

56,491,789

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

2019

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول 2018

الرصيد كما في بداية السنة

ا�يداعات الجديدة خلال السنة 

ا�يداعات المسددة خلال السنة

الرصيد كما في نهاية السنة

38,122,776

37,786,609

(38,122,776)

37,786,609

-

-

-

-

-

-

-

-

38,122,776

37,786,609

(38,122,776)

37,786,609

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

 2018

بنـوك ومؤسســـات
مصرفيــــة محليــــة

31 كانـــــون اا�ول/ ديسمبــــر

2019

دينــار

الــبــيـــــــــــــان

2018

دينــار

بنــــوك ومؤسســــات
مصرفيـــة خارجيــــة

31 كانـــــون اا�ول/ ديسمبــــر

المجمـوع
31 كانـــــون اا�ول/ ديسمبــــر

2019

دينــار
2018

دينــار
2019

دينــار
2018

دينــار



� �

ــات  ــوك ومؤسس ــدى بن ــات ل ــدة وا�يداع ــة �رص ــة المتوقع ــائر الائتماني ــص الخس ــى مخص ــة عل ــي الحرك ــا يل - فيم

مصرفية خلال السنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:  

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول 2019

الرصيد كما في بداية السنة

خسارة التدني على ا�يداعات الجديدة خلال السنة 

المسترد من خسارة التدني على ا�يداعات المسددة 

فرق ترجمة عملات أجنبية

     الرصيد كما في نهاية السنة

207,759

187,300

(207,759)

7,640

194,940

-

-

-

-

-

-

-

-

207,759

187,300

(207,759)

7,640

194,940

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

2019

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول 2018

الرصيد كما في بداية السنة

أثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 9

الرصيد المعدل بعد تطبيق المعيار

المسترد من خسارة التدني على ا�يداعات المسددة 

المحول من المخصص العام

فرق ترجمة

     الرصيد كما في نهاية السنة

-    

380,512

380,512

(187,389)

22,987

(8,351)

207,759

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

380,512

380,512

(187,389)

22,987

(8,351)

207,759

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

 2018
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8   موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

موجودات مالية متوفرة لها أسعار سوقية

أسهم شركات مدرجة في ا�سواق المالية

المجموع

موجودات مالية غير متوفرة لها أسعار سوقية

سندات مالية حكومية وبكفالتها

أسهم شركات غير مدرجة في ا�سواق المالية 

المجموع 

ا�جمالي 

تحليل السندات وا�ذونات: 

ذات عائد ثابت

المجموع

3,040,727

3,040,727

-

632,797

632,797

3,673,524

-

-

3,036,343

3,036,343

66,271

632,797

699,068

3,735,411

66,271

66,271

31 كـــانون ا�ول/ ديسمبر

2018
دينــار

2019
دينــار
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9   موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل ا¸خر 

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

- تستحق السندات على عدة دفعات آخرها في عام 2049.

- تتراوح أسعار الفائدة على السندات من 1.75% إلى %6.63.

- فيمــا يلــي الحركــة علــى موجــودات ماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال قائمــة الدخــل الشــامل اÖخــر لÚســهم 

خلال السنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:

أسهم متوفر لها أسعار سوقية

أسهم غير متوفر لها أسعار سوقية*

مجموع ا�سهم

سندات خزينة أردنية

أذونات سندات حكومات أجنبية

سندات شركات 

مجموع السندات

ينزل مخصص خسائر ائتمانية متوقعة

مجموع السندات بالصافي 

ا�جمالي

2,500,000

23,128,516

25,628,516

157,903,675

82,325,965

122,969,903

363,199,543

(374,008)

362,825,535

388,454,051

2,500,000

19,476,065

21,976,065

151,471,794

82,953,356

115,904,378

350,329,528

(302,231)

350,027,297

372,003,362

31 كـــانون ا�ول/ ديسمبر

2018
دينــار

2019
دينــار

 

القيمة العادلة كما في بداية السنة

تحويلات من موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر

القيمة العادلة كما في بداية السنة

ا�ستثمارات الجديدة خلال السنة

التغير في القيمة العادلة خلال السنة

ا�ستثمارات المستحقة خلال السنة

     الرصيد كما في نهاية السنة

21,976,065

-       

21,976,065

4,045,387

(364,237)

(28,699)

25,628,516

1,983,995

17,632,667

19,616,662

2,803,083

(443,680)

-       

21,976,065

31 كـــانون ا�ول/ ديسمبر

2018
دينــار

2019
دينــار
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ــندات  ــر للس ــامل اÖخ ــل الش ــة الدخ ــلال قائم ــن خ ــة م ــة العادل ــة بالقيم ــودات مالي ــى موج ــة عل ــي الحرك ــا يل فيم

خلال السنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و2018:

القيمة العادلة كما في بداية السنة

ا�ستثمارات الجديدة خلال السنة

ا�ستثمارات المستحقة خلال السنة

التغير في القيمة العادلة خلال السنة

إطفاء علاوة/ خصم ا�صدار

التغيرات الناتجة عن تعديلات

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     الرصيد كما في نهاية السنة

339,523,905

112,722,973

(113,637,358)

11,486,097

(820,025)

-

3,155,666

352,431,258

10,805,623

-

-

188,591

(154,672)

(101,024)

29,767

10,768,285

-

-

-

-

-

-

-

-

350,329,528

112,722,973

(113,637,358)

11,674,688

(974,697)

(101,024)

3,185,433

363,199,543

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

 2019

القيمة العادلة كما في بداية السنة

تحويلات من موجودات مالية بالقيمة 

العادلة بالتكلفة المطفأة 

رصيد بداية السنة المعدل

ا�ستثمارات الجديدة خلال السنة

ا�ستثمارات المستحقة خلال السنة

التغير في القيمة العادلة خلال السنة

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     الرصيد كما في نهاية السنة

-

361,492,491

361,492,491

93,418,668

(108,662,880)

(1,225,827)

(4,216,980)

(1,281,567)

339,523,905

-

6,962,678

6,962,678

-

-

(312,059)

4,216,980

(61,976)

10,805,623

-

691,856

691,856

-

(691,856)

-

-

-

-

-

369,147,025

369,147,025

93,418,668

(109,354,736)

(1,537,886)

-

(1,343,543)

350,329,528

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

 2018
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فيما يلي الحركة على مخصص الخسارة الائتمانية المتوقعة  خلال السنة المنتهية  في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:

 

الرصيد كما في بداية السنة

الخسارة ا�ئتمانية المتوقعة لáستثمارات الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني على ا�ستثمارات المستحقة

ا�ثر على المخصص الناتج عن التعديلات

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     الرصيد كما في نهاية السنة

214,695

165,063

(95,913)

66,387

2,646

352,878

87,536

-

-

(70,073)

3,668

21,131

-

-

-

-

-

-

302,231

165,063

(95,913)

(3,686)

6,314

374,009

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

2019

الرصيد كما في بداية السنة

أثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 9 

رصيد بداية السنة المعدل

المحول من مخصص تسهيلات

الخسارة الائتمانية المتوقعة لáستثمارات الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني على ا�ستثمارات المستحقة

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     الرصيد كما في نهاية السنة

-

183,131

183,131

170,477

4,541

(125,123)

(30,174)

11,843

214,695

-

128,770

128,770

-

-

(48,208)

30,174

(23,200)

87,536

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

311,901

311,901

170,477

4,541

(173,331)

-

(11,357)

302,231

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

 2018
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ا�فراد (التجزئة)

حسابات جارية مدينة

قروض وكمبيالات *

بطاقات ا�ئتمان

القروض العقارية 

منها سكني

الشركات: 

الشركات الكبرى

حسابات جارية مدينة

قروض وكمبيالات*

منشآت صغيرة ومتوسطة

حسابات جارية مدينة

قروض وكمبيالات *

الحكومة والقطاع العام 

     المجموع 

ينزل:  مخصص تدني الخسائر الائتمانية المتوقعة

         فوائد معلقة

     صافي التسهيلات الائتمانية المباشرة

5,123,088

777,744,401

16,935,311

1,217,404,841

786,303,762

266,181,191

1,277,486,850

72,876,785

234,032,547

730,959,320

4,598,744,334

(333,607,743)

(106,315,586)

4,158,821,005

12,784,648

740,669,106

15,430,232

1,216,608,027

803,108,141

464,535,898

997,444,052

106,354,098

199,572,837

892,185,795

4,645,584,693

(291,832,350)

(98,397,597)

4,255,354,746

31 كـــانون ا�ول/ ديسمبر

2018
دينــار

2019
دينــار

10  تسهيلات ائتمانية مباشرة - بالصافي
 

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

* صافي بعد تنزيل الفوائد والعمولات المقبوضة مقدمº البالغة 27,285,533 دينار كما في31 كانون ا�ول / ديسمبر 

2019 (34,117,345 دينــار كمــا فــي 31 كانـــون الاول / ديسمبر 2018).

- بلغت التســهيلات الائتمانية غير العاملة 344,498,537  دينار أي ما نســبته 7,49 % من اجمالي التســهيلات الائتمانية 

كما في 31 كانون ا�ول / ديسمبر 2019 (290,870,587 دينار أي ما نسبته 6.26 %  مــن اجمالي التسهيلات ا�ئتمانية 

كما في 31 كانون الاول / ديسمبر 2018) .

- بلغــــت التـسـهـيـــلات الائتـمانيـة غـــير العاملـــة بعد تنزيل الــفوائد والعــمولات المعلـــقة 240,420,406 دينار أي ما 

نسبته 5.35 % من رصيد التسهيلات الائتمانية المباشرة بعد تنزيل الفوائد والعمولات المعلقة كما في 31 كانون 

ــل  ــد تنزيــ ــة بع ــهيلات الائتماني ــد التس ــن رصيـــ ــبته 4.25% م ــا نس ــار أي م ــمبر 2019 (193,430,468 دين ا�ول / ديس

الــفوائد والعـــمولات المعلـقة  كمـــا في 31 كانون الاول / ديسمبر 2018 ) .

- بلغ رصيد الديون غير العاملة المحولة إلى بنود خارج قائمة المركزالمالي الموحدة 24,073,213 دينار خلال عام 2019 

مقابل 20,922,474  دينار خلال عام 2018 علمº بان رصيد الديون خارج قائمة المركز المالي الموحدة تبلغ 369,337,944 

دينار كما في 31 كانون الاول / ديسمبر 2019 (326,449,577 دينار كما في 31 كانون الاول / ديسمبر 2018) .

- بلغــت التســهيلات الائتمانيــة الممنوحــة للحكومــة الاردنيــة وبكفالتهــا 730,959,319 دينار أي ما نســبته 15.9 % من 

اجمالي التســهيلات الائتمانية المباشــرة كما في 31 كانون ا�ول / ديســمبر 2019 (698,176,992 دينار أي ما نســبته 

15.03% كما في 31 كانون الاول / ديسمبر 2018) .
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2,029,239,721

(2,168,092)

2,027,071,629

580,130,710

(259,999,172)

55,263,078

(79,422,136)

(15,516,378)

(307,535,552)

-

(47,508)

1,999,944,671

1,834,400,248

2,168,092

1,836,568,340

478,308,722

(346,113,810)

38,507,533

(71,020,380)

(29,660,575)

(144,535,936)

-

2,865,049

1,764,918,943

364,212,379

-

364,212,379

30,001,206

(33,284,425)

(53,089,468)

81,246,852

(53,843,291)

(13,802,369)

-168,117

321,609,001

114,148,672

-

114,148,672

28,537,384

(27,059,377)

(32,005,140)

76,160,950

(24,203,331)

(10,852,957)

-

(179,255)

124,546,946

303,583,673

-

303,583,673

12,624,254

(18,506,706)

(8,676,003)

(6,965,286)

123,223,575

8,445,535

(26,004,901)

632

387,724,773    

4,645,584,693

-

4,645,584,693

1,129,602,276

(684,963,490)

---

(468,281,279)

(26,004,901)

2,807,035

4,598,744,334
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هيلا
س

الت

سنة
خلال ال

سددة 
ت الم

هيلا
س

الت

ى
حلة ا�ول

ى المر
حويله إل

م ت
ما ت

حلة الثانية
ى المر

حويله إل
م ت

ما ت

حلة الثالثة
ى المر

حويله إل
م ت

ما ت

ت
عديلا

ن ت
جة ع

ت النات
غيرا

الت

عدومة
ت الم

هيلا
س

الت

ف
صر

عار ال
س

غير أ
جة ت

ت نتي
عديلا

ت

سنة
هاية ال

ي ن
كما ف

د 
صي

   الر

د
البنــــــــــــــــــــــــــــــ

ى
حلــــــة ا�ولــــــــ

المر
حلــــــة الثانيــــــــــة

المر

ي
إفـــــــــــراد

دينـــــــــــــار
ي

عــــــــ
جمي

ت
دينـــــــــــــار

ي
إفـــــــــــراد

دينـــــــــــــار
ي

عــــــــ
جمي

ت
دينـــــــــــــار

حلـة الثالثــة
المر

دينـــــــــــــار
جمـــــــــــــوع

م
دينـــــــــــــار

2,064,521,110

305,341,868

(156,741,087)

22,881,961

(128,383,392)

(9,459,562)

(68,955,908)

-34,731

2,029,239,721

1,827,616,214

447,702,678

(270,638,437)

24,339,190

(83,207,513)

(21,082,327)

(75,537,398)

-

(14,792,159)

1,834,400,248

263,543,054

29,566,109

(8,813,734)

(22,828,421)

129,479,613

(22,867,634)

(3,745,048)

-

(121,560)

364,212,379

52,277,759

21,746,277

(4,506,039)

(17,912,874)

86,425,063

(13,512,686)

(10,327,434)

-

(41,394)

114,148,672

281,442,652

9,825,366

(26,651,490)

(6,479,856)

(4,313,771)

66,922,209

5,892,120

(22,389,869)

(663,688)

303,583,673

4,489,400,789

814,182,298

(467,350,787)

---

(152,673,668)

(22,389,869)

(15,584,070)

4,645,584,693

 2019

 2018



� � � � التقرير السنوي 
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سمبر 2019 و2018: 
ل/ دي

ن ا�و
كانو

ي 31 
هية ف

ت المنت
سنوا

ل ال
لا

عة خ
سارة الاتمانية المتوق

خ
ص ال

ص
خ

ى م
حركة عل

ي ال
فيما يل

كانون ا�ول 2019:
ي 31 

هية ف
سنة المنت

لل

سنة 
صيد بداية ال

ر

ف 
صني

أثر إعادة ت

سابقة
ت 

سنوا
ت 

عديلا
ت

عدل
سنة الم

صيد بداية ال
ر

سنة 
خلال ال

جديدة 
ت ال

هيلا
س

ى الت
ي عل

سارة التدن
خ

سددة
ت الم

هيلا
س

ى الت
ي عل

سارة التدن
خ

ن 
سترد م

الم

ى
حلة ا�ول

ى المر
حويله إل

م ت
ما ت

حلة الثانية
ى المر

حويله إل
م ت

ما ت

حلة الثالثة
ى المر

حويله إل
م ت

ما ت

ث
ل الثلا

ح
ن المرا

ف بي
صني

غيير الت
جة ت

سنة - نتي
هاية ال

ي ن
كما ف

ص - 
ص

خ
ى الم

ا�ثر عل

ت
عديلا

ن ت
جة ع

ت النات
غيرا

الت

عدومة
ت الم

هيلا
س

الت

ف
صر

عار ال
س

غير أ
جة ت

ت نتي
عديلا

ت

سنة
هاية ال

ي ن
كما ف

د 
صي

ي الر
جمال

    إ

ع: 
أعادة توزي

ي
ى إفراد

ستو
ى م

ت عل
صا

ص
خ

  الم

ي
ع

جمي
ى ت

ستو
ى م

ت عل
صا

ص
خ

  الم

ى
كبر

ت ال
كا

شر
ال

دينـــــــــــــار

ت
كا

شر
ال

غيرة
ص

طة وال
س

المتو
دينـــــــــــــار

ا�فراد
دينـــــــــــــار

ض عقارية
قرو

دينـــــــــــــار

كومة
ح

ال
م

عا
طاع ال

والق
دينـــــــــــــار

ي
جمال

ا�
دينـــــــــــــار

170,238,709

(1,920,927)

-

168,317,782

10,952,952

(6,003,236)

360,089

(10,748,485)

10,388,396

18,828,216

(6,604,413)

(6,926,790)

(79,546)

178,484,965

168,745,190

9,739,775

29,273,078

1,366,855

-

30,639,933

4,329,529

(1,681,751)

224,485

(1,085,242)

860,756

8,524,702

(1,180,815)

(1,290,584)

(60,645)

39,280,368

32,857,041

6,423,327

33,836,340

(1,123,754)

370,386

33,082,972

4,829,618

(3,825,031)

3,298,663

(1,801,670)

(1,496,993)

7,833,773

(1,341,453)

(35,215)

(817)

40,543,847

2,869,212

37,674,635

58,047,200

1,677,826

-

59,725,026

1,340,348

(2,050,453)

2,074,984

8,589

(2,083,573)

15,015,072

923,319

(72,040)

(378)

74,880,894

52,400,999

22,479,895

437,023

--437,023

403,004

(407,635)

24,469

(24,469)

-

(16,272)

1,549

--417,669

417,669

-

291,832,350

-370,386

292,202,736

21,855,451

(13,968,106)

5,982,690

(13,651,277)

7,668,586

50,185,491

(8,201,813)

(8,324,629)

(141,386)

333,607,743

257,290,111

76,317,632



� � �

كانون ا�ول 2018:
ي 31 

هية ف
سنة المنت

لل

سنة 
صيد بداية ال

ر

ف 
صني

أثر إعادة ت

ي 9
عيار التقارير المالية الدول

ق م
طبي

أثر ت

عدل
سنة الم

صيد بداية ال
ر

شرة
ت غير مبا

هيلا
س

ص ت
ص

خ
ى م

حول إل
الم

سنة 
خلال ال

جديدة 
ت ال

هيلا
س

ى الت
ي عل

سارة التدن
خ

سددة
ت الم

هيلا
س

ى الت
ي عل

سارة التدن
خ

ن 
سترد م

الم

ى
حلة ا�ول

ى المر
حويله إل

م ت
ما ت

حلة الثانية
ى المر

حويله إل
م ت

ما ت

حلة الثالثة
ى المر

حويله إل
م ت

ما ت

ث
ل الثلا

ح
ن المرا

ف بي
صني

غيير الت
جة ت

سنة - نتي
هاية ال

ي ن
كما ف

ص - 
ص

خ
ى الم

ا�ثر عل

ت
عديلا

ن ت
جة ع

ت النات
غيرا

الت

عدومة
ت الم

هيلا
س

الت

ف
صر

عار ال
س

غير أ
جة ت

ت نتي
عديلا

ت

سنة
هاية ال

ي ن
كما ف

د 
صي

ي الر
جمال

    إ

ع: 
إعادة توزي

ي
ى إفراد

ستو
ى م

ت عل
صا

ص
خ

  الم

ي
ع

جمي
ى ت

ستو
ى م

ت عل
صا

ص
خ

  الم

ى
كبر

ت ال
كا

شر
ال

دينـــــــــــــار

ت
كا

شر
ال

غيرة
ص

طة وال
س

المتو
دينـــــــــــــار

ا�فراد
دينـــــــــــــار

ض عقارية
قرو

دينـــــــــــــار

كومة
ح

ال
م

عا
طاع ال

والق
دينـــــــــــــار

ي
جمال

ا�
دينـــــــــــــار

119,885,952

4,483,472

36,209,420

160,578,844

(794,772)

6,875,229

(4,445,610)

(1,074,765)

(2,842,963)

3,917,728

11,365,247

5,279,767

(8,598,079)

(21,917)

170,238,709

165,520,229

4,718,480

28,368,876

(4,607,383)

5,015,526

28,777,019

(2,627,293)

5,700,499

(3,486,364)

(24,566,943)

16,507,475

8,059,468

5,315,353

(3,586,701)

(525,819)

(293,616)

29,273,078

27,011,504

2,261,574

20,471,246

(519,276)

10,152,144

30,104,114

-

2,905,942

(1,959,999)

1,481,363

(1,097,257)

(384,106)

8,803,907

(5,374,259)

(640,472)

(2,893)

33,836,340

24,905,943

8,930,397

15,528,233

(467,300)

16,098,611

31,159,544

(168,101)

1,882,189

(2,150,785)

1,766,733

(1,768,666)

1,933

8,491,976

19,184,061

(344,767)

(6,917)

58,047,200

53,715,208

4,331,992

-

1,110,487

641,744

1,752,231

-

453

(2,072)

(23,985,928)

23,985,928

-

(81,127)

(1,232,462)

--437,023

437,023

-

184,254,307

-

68,117,445

252,371,752

(3,590,166)

17,364,312

(12,044,830)

(46,379,540)

34,784,517

11,595,023

33,895,356

14,270,406

(10,109,137)

(325,343)

291,832,350

271,589,907

20,242,443



� � � � التقرير السنوي 
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علقة
د الم

الفوائ
علقة: 

ى الفوائد الم
كة عل

حر
ي ال

فيما يل

سمبر 2019:
كانون ا�ول/ دي

ي 31 
هية ف

سنة المنت
لل

سنة
ي بداية ال

صيد ف
الر

ف
صني

أثر إعادة الت

ل
د

ع
سنة الم

داية ال
د ب

صي
ر

سنة
خلال ال

جديدة 
ت ال

ضا
عر

ى الت
علقة عل

الفوائد الم

سنة
خلال ال

سددة 
ت الم

ضا
عر

ن الت
ت ع

حولة لáيرادا
علقة الم

الفوائد الم

ل
ح

ن المرا
ف بي

صني
غيير الت

جة ت
علقة نتي

ى الفوائد الم
ي الاثر عل

جمال
إ

ت 
عديلا

ن ت
علقة الناتج ع

ى الفوائد الم
ا�ثر عل

عدومة
ت الم

ضا
عر

ى الت
علقة عل

الفوائد الم

ف 
صر

عار ال
س

غيير أ
جة ت

ت نتي
عديلا

ت

سنة
هاية ال

ي ن
د ف

صي
     الر

ى
كبر

ت ال
كا

شر
ال

دينـــــــــــــار

ت
كا

شر
ال

غيرة
ص

طة وال
س

المتو
دينـــــــــــــار

ا�فراد
دينـــــــــــــار

ض عقارية
قرو

دينـــــــــــــار

كومة
ح

ال
م

عا
طاع ال

والق
دينـــــــــــــار

ي
جمال

ا�
دينـــــــــــــار

46,129,145

1,176,208

47,305,353

253,607

(371,019)

2,082,475

11,275,250

(14,930,855)

(725)

45,614,086

21,650,361

(840,215)

20,810,146

483,363

(739,486)

816,034

3,979,342

(2,211,943)

(23,428)

23,114,028

16,657,671

(76,351)

16,581,320

674,173

(781,768)

376,812

4,219,266

(290,865)

(547)

20,778,391

13,956,530

(259,642)

13,696,888

695,210

(918,895)

1,200,530

2,873,579

(738,194)

(37)

16,809,081

3,890

-

3,890

-

(3,890)

-----

98,397,597

-

98,397,597

2,106,353

(2,815,058)

4,475,851

22,347,437

(18,171,857)

(24,737)

106,315,586

سمبر  2018:
كانون ا�ول/ دي

ي 31 
هية ف

سنة المنت
لل

سنة
ي بداية ال

صيد ف
الر

ت
مناقلا

ل
د

ع
سنة الم

داية ال
د ب

صي
ر

سنة
خلال ال

جديدة 
ت ال

ضا
عر

ى الت
علقة عل

الفوائد الم

سنة
خلال ال

سددة 
ت الم

ضا
عر

ن الت
ت ع

حولة لáيرادا
علقة الم

الفوائد الم

ل
ح

ن المرا
ف بي

صني
غيير الت

جة ت
علقة نتي

ى الفوائد الم
ي ا�ثر عل

جمال
إ

ت 
عديلا

ن ت
علقة الناتج ع

ى الفوائد الم
ا�ثر عل

عدومة
ت الم

ضا
عر

ى الت
علقة عل

الفوائد الم

ف 
صر

عار ال
س

غيير أ
جة ت

ت نتي
عديلا

ت

سنة
هاية ال

ي ن
د ف

صي
     الر

ى
كبر

ت ال
كا

شر
ال

دينـــــــــــــار

ت
كا

شر
ال

غيرة
ص

طة وال
س

المتو
دينـــــــــــــار

ا�فراد
دينـــــــــــــار

ض عقارية
قرو

دينـــــــــــــار

كومة
ح

ال
م

عا
طاع ال

والق
دينـــــــــــــار

ي
جمال

ا�
دينـــــــــــــار

44,737,782

779,077

45,516,859

89,887

(8,550,742)

1,946,061

16,515,164

(9,388,370)

286

46,129,145

20,081,617

(401,985)

19,679,632

690,862

(1,248,782)

50,557

3,765,888

(1,210,398)

(77,398)

21,650,361

13,667,876

413,767

14,081,643

323,381

(278,311)

671,669

3,024,073

(1,163,114)

(1,670)

16,657,671

14,021,783

(790,859)

13,230,924

2,206

(1,390,994)

714,332

1,986,111

(586,180)

131

13,956,530

------

3,890

--

3,890

92,509,058

-

92,509,058

1,106,336

(11,468,829)

3,382,619

25,295,126

(12,348,062)

(78,651)

98,397,597
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سمبر 2019 و 2018:
كانون ا�ول/ دي

ي 31 
كما ف

ي للتقارير المالية (9) 
عيار الدول

ت الائتمانية وفقº للم
ضا

عر
ي الت

- فيما يل

ى
كبر

ت ال
كا

شر
ال

غيرة
ص

طة وال
س

ت المتو
كا

شر
ال

ا�فراد

ض عقارية
قرو

م
عا

طاع ال
كومة والق

ح
ال

ي
جمال

     ا�

سائر
خ

ص ال
ص

خ
م

عة
الائتمانية المتوق

دينــــــــــــار

علقة
د م

فوائ
دينــــــــــــار

د
البنــــــــــــــــــــ

ى
حلـــــــــة ا�ولـــــــــــ

المر
حلـــــــــة الثانيــــــــــــــــــــة

المر
حلـــــــــة الثالثــــــــــــــــــــــة

المر

ت
لا

هي
س

الت
شرة

الائتمانية المبا
دينــــــــــــار

سائر
خ

ص ال
ص

خ
م

عة
الائتمانية المتوق

دينــــــــــــار

علقة
د م

فوائ
دينـــــــار

ت
لا

هي
س

الت
شرة

الائتمانية المبا
دينــــــــــــار

10,515,929

4,378,140

4,900,913

4,005,982

417,669

24,218,633

ت الائتمانية
لا

هي
س

الت
شرة

المبا
دينــــــــــــار

1,185,787,654

195,015,237

709,580,714

943,520,689

730,959,320

3,764,863,614

34,784

26,532

38,110

11,853

-

111,279

185,334,753

40,874,326

28,280,686

191,666,182

-

446,155,947

42,341,456

6,186,026

5,173,978

39,662,728

-

93,364,188

181,225

101,609

4,869

20,183

-

307,886

172,545,634

71,019,769

61,941,400

82,217,970

-

387,724,773

سائر
خ

ص ال
ص

خ
م

عة
الائتمانية المتوق

دينــــــــــــار

125,627,580

28,716,200

30,468,956

31,212,186

-

216,024,922

علقة
د م

فوائ
دينـــــــار

45,398,077

22,985,887

20,735,412

16,777,045

-

105,896,421

ي
صافـــــ

ال
دينـــــــار

1,319,568,990

244,514,938

738,480,562

1,125,714,864

730,541,651

4,158,821,005

ى
كبر

ت ال
كا

شر
ال

غيرة
ص

طة وال
س

ت المتو
كا

شر
ال

ا�فراد

ض عقارية
قرو

م
عا

طاع ال
كومة والق

ح
ال

ي
جمال

     ا�

سائر
خ

ص ال
ص

خ
م

عة
الائتمانية المتوق

دينــــــــــــار

علقة
د م

فوائ
دينــــــــــــار

د
البنــــــــــــــــــــ

ى
حلـــــــــة ا�ولـــــــــــ

المر
حلـــــــــة الثانيــــــــــــــــــــة

المر
حلـــــــــة الثالثــــــــــــــــــــــة

المر

ت
لا

هي
س

الت
شرة

الائتمانية المبا
دينــــــــــــار

سائر
خ

ص ال
ص

خ
م

عة
الائتمانية المتوق

دينــــــــــــار

علقة
د م

فوائ
دينـــــــار

ت
لا

هي
س

الت
شرة

الائتمانية المبا
دينــــــــــــار

13,749,917

4,014,440

4,065,384

3,634,824

412,553

25,877,118

ت الائتمانية
لا

هي
س

الت
شرة

المبا
دينــــــــــــار

1,090,875,002

214,937,730

679,142,489

1,009,596,954

869,087,791

3,863,639,966

7,504

24,433

18,548

875

3,890

55,250

226,560,962

36,792,094

37,913,756

153,996,238

23,098,004

478,361,054

47,291,903

2,449,638

5,163,047

34,840,885

24,470

89,769,943

4,180

31,482

4,217

5,780

-

45,659

144,543,986

54,197,111

51,827,741

53,014,835

-

303,583,673

سائر
خ

ص ال
ص

خ
م

عة
الائتمانية المتوق

دينــــــــــــار

109,196,889

22,809,000

24,607,909

19,571,491

-

176,185,289

علقة
د م

فوائ
دينـــــــار

46,117,461

21,594,446

16,634,906

13,949,875

-

98,296,688

ي
صافـــــ

ال
دينـــــــار

1,245,612,096

255,003,496

718,389,975

1,144,604,297

891,744,882

4,255,354,746

 2019

 2018
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- فيما يلي توزيع إجمالي التسهيلات حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك للشركات الكبرى: 

فئات التصنيف الائتماني بناءً على نظام البنك الداخلي: 

من (1) إلى (5)

من (6) إلى (7)

من (8) إلى (10)

    غير مصنف   

     المجموع

47,542,584

102,447,541

-

35,344,628

185,334,753

803,326,094

206,279,130

-

176,182,430

1,185,787,654

2,236,278

18,876,696

113,513,321

37,919,339

172,545,634

853,104,956

327,603,367

113,513,321

249,446,397

1,543,668,041

680,335,844

397,529,582

109,699,557

274,414,965

1,461,979,948

المرحلة ا�ولى
دينــــــــــــار

المرحلة الثانية
دينــــــــــــار

31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019

المرحلة الثالثة
دينــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــار

2018

المجموع
دينــــــــــــار

 2019

 2018

إجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

أثر إعادة التصنيف

رصيد بداية السنة المعدل

التسهيلات الجديدة خلال السنة 

التسهيلات المسددة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

      إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

210,673,621

6,711,352

217,384,973

22,180,214

(15,506,886)

5,632,239

(11,340,605)

(2,408,343)

(37,264,065)

-

(1,293,632)

177,383,895

880,201,382

8,229,391

888,430,773

395,912,329

(162,853,742)

19,300,091

(39,342,836)

(7,954,301)

(85,049,021)

-

(39,534)

1,008,403,759

196,776,301

(29,743,061)

167,033,240

23,706,451

(12,822,285)

(17,900,899)

39,444,391

(35,194,715)

(14,267,732)

-

(8,326)

149,990,125

29,784,659

180,240

29,964,899

18,114,271

(13,526,201)

(5,365,536)

11,668,512

(3,030,186)

(2,387,293)

-

(93,838)

35,344,628

144,543,985

(2,097,863)

142,446,122

4,386,786

(8,060,575)

(1,665,895)

(429,462)

48,587,545

9,139,831

(21,855,560)

(3,158)

172,545,634

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

1,461,979,948

(16,719,941)

1,445,260,007

464,300,051

(212,769,689)

-

-

-

(129,828,280)

(21,855,560)

(1,438,488)

1,543,668,041

إجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

التسهيلات الجديدة خلال السنة 

التسهيلات المسددة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

157,926,460

49,105,228

(20,932,954)

1,612,263

(20,767,523)

(325,993)

47,071,484

-

(3,015,344)

210,673,621

913,311,146

150,204,067

(117,535,916)

12,322,953

(55,584,308)

(6,964,584)

(15,581,428)

-

29,452

880,201,382

163,101,516

11,363,309

(4,414,803)

(12,322,953)

55,653,242

(14,795,097)

(1,813,086)

-

4,173

196,776,301

4,889,964

10,836,745

(365,925)

(1,450,440)

20,767,523

(2,188,274)

(2,680,344)

-

(24,590)

29,784,659

138,530,787

2,331,217

(7,441,221)

(161,823)

(68,934)

24,273,948

5,065,936

(17,986,449)

524

144,543,985

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

1,377,759,873

223,840,566

(150,690,819)

-

-

-

32,062,562

(17,986,449)

(3,005,785)

1,461,979,948

- فيما يلي الحركة على التسهيلات للشركات الكبرى خلال السنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:
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 2019

 2018

- فيما يلي الحركة على مخصص خسائر ائتمانية متوقعة للتسهيلات المتعلقة بالشركات الكبرى 

    خلال السنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:

رصيد بداية السنة

أثر إعادة التصنيف

رصيد بداية السنة المعدل

خسارة التدني على التسهيلات 

الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني 

على التسهيلات المستحقة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

إجمالي ا�ثر على حجم التعرضات 

نتيجة تغيير التصنيف بين المراحل

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

3,818,243

67,758

3,886,001

931,893

(647,544)

122,676

(409,783)

(33,922)

(36,526)

(59,762)

-

(91,841)

3,661,192

9,931,675

122,887

10,054,562

1,868,370

(968,759)

1,058,484

(371,357)

(6,009)

(494,783)

(4,282,963)

-

(2,808)

6,854,737

43,686,572

(768,650)

42,917,922

1,926,952

(109,396)

(434,589)

381,886

(10,851,269)

176,457

2,255,788

-

(881)

36,262,870

3,605,332

35,546

3,640,878

3,338,091

(1,754,826)

(122,676)

491,665

(213,502)

694,084

6,249

-

(1,377)

6,078,586

109,196,886

(1,378,469)

107,818,417

2,887,644

(2,522,711)

(623,895)

(92,411)

11,104,702

18,488,984

(4,523,726)

(6,926,790)

17,366

125,627,580

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

170,238,708

(1,920,928)

168,317,780

10,952,950

(6,003,236)

-

-

-

18,828,216

(6,604,414)

(6,926,790)

(79,541)

178,484,965

رصيد بداية السنة

مناقلة إلى مخصصات أخرى

خسارة التدني على التسهيلات 

الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني 

على التسهيلات المستحقة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

إجمالي ا�ثر على حجم التعرضات 

نتيجة تغيير التصنيف بين المراحل

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

3,470,368

-

1,039,183

(503,124)

41,796

(910,150)

(25,118)

(4,292)

769,735

-

(60,155)

3,818,243

12,425,977

-

1,570,429

(1,997,496)

262,273

(442,671)

(895)

(151,507)

(1,735,014)

-

579

9,931,675

36,689,315

-

1,356,015

(211,344)

(262,273)

473,470

(3,668,384)

1,225,569

8,084,224

-

(20)

43,686,572

401,394

-

1,613,591

(7,779)

(41,796)

910,150

(254,130)

959,684

27,570

-

(3,352)

3,605,332

107,591,790

(794,772)

1,296,011

(1,725,867)

-

(30,799)

3,948,527

9,335,793

(1,866,748)

(8,598,080)

41,031

109,196,886

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

160,578,844

(794,772)

6,875,229

(4,445,610)

-

-

-

11,365,247

5,279,767

(8,598,080)

(21,917)

170,238,708
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- فيما يلي توزيع إجمالي التسهيلات حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك للشركات الصغيرة والمتوسطة: 

- فيما يلي الحركة على التسهيلات للشركات الصغيرة والمتوسطة للسنة المنتهية 

    في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018: 

 2019

فئات التصنيف الائتماني بناءً على نظام البنك الداخلي: 

من (1) إلى (5)

من (6) إلى (7)

من (8) إلى (10)

    غير مصنف   

     المجموع

16,116,751

5,394,407

-

19,363,168

40,874,326

76,592,107

21,567,018

-

96,856,112

195,015,237

917,916

1,100,993

48,136,874

20,863,986

71,019,769

93,626,774

28,062,418

48,136,874

137,083,266

306,909,332

95,243,775

34,506,709

37,883,140

138,293,311

305,926,935

المرحلة ا�ولى
دينــــــــــــار

المرحلة الثانية
دينــــــــــــار

31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019

المرحلة الثالثة
دينــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــار

2018

المجموع
دينــــــــــــار

إجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

أثر إعادة التصنيف

رصيد بداية السنة المعدل

التسهيلات الجديدة خلال السنة 

التسهيلات المسددة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

    إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

107,964,135

(4,649,852)

103,314,283

48,643,006

(35,228,133)

1,612,730

(10,387,169)

(4,191,712)

(6,262,219)

-

(644,674)

96,856,112

106,973,595

5,335,886

112,309,481

26,481,844

(18,353,892)

7,586,522

(15,848,633)

(3,370,773)

(10,641,611)

-

(3,813)

98,159,125

21,214,181

2,824,780

24,038,961

4,243,611

(4,072,615)

(7,154,949)

16,013,410

(7,870,559)

(3,686,314)

-

(387)

21,511,158

15,577,913

(182,668)

15,395,245

3,924,076

(2,767,591)

(1,497,858)

10,502,158

(3,070,203)

(3,037,461)

-

(85,198)

19,363,168

54,197,111

1,944,580

56,141,691

3,519,900

(2,947,584)

(546,445)

(279,766)

18,503,247

(231,118)

(3,080,186)

(59,970)

71,019,769

305,926,935

5,272,726

311,199,661

86,812,437

(63,369,815)

-

-

-

(23,858,723)

(3,080,186)

(794,042)

306,909,332

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار



� � �

- فيما يلي الحركة على مخصص خسائر ائتمانية متوقعة للشركات الصغيرة والمتوسطة للسنة المنتهية 

   في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:

إجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

التسهيلات الجديدة خلال السنة 

التسهيلات المسددة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

    إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

142,717,485

63,900,629

(76,790,858)

842,114

(12,110,034)

(4,143,784)

(3,121,180)

-

(3,330,237)

107,964,135

102,955,453

26,767,706

(15,073,697)

4,237,481

(12,116,201)

(1,276,519)

1,478,437

-

935

106,973,595

16,055,898

4,524,063

(3,389,816)

(4,183,941)

12,971,703

(3,537,508)

(1,226,169)

-

(49)

21,214,181

3,001,283

4,880,442

(1,134,505)

(605,890)

12,347,573

(484,462)

(2,412,388)

-

(14,140)

15,577,913

47,794,409

5,319,355

(4,236,682)

(289,764)

(1,093,041)

9,442,273

(809,086)

(1,735,276)

(195,077)

54,197,111

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

312,524,528

105,392,195

(100,625,558)

-

-

-

(6,090,386)

(1,735,276)

(3,538,568)

305,926,935

 2018

رصيد بداية السنة

أثر إعادة التصنيف

رصيد بداية السنة المعدل

خسارة التدني على التسهيلات 

الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني 

على التسهيلات المستحقة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

ا�ثر على المخصص – كما في نهاية السنة – 

نتيجة تغيير التصنيف بين المراحل الثلاث خلال السنة 

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

1,610,302

(75,568)

1,534,734

1,106,747

(527,294)

114,567

(184,108)

(46,160)

(87,007)

400,185

-

(9,273)

2,302,391

2,404,138

(348,229)

2,055,909

367,052

(193,502)

805,171

(343,632)

(121,353)

(442,444)

(51,406)

-

(46)

2,075,749

1,793,338

195,029

1,988,367

395,294

(105,122)

(501,033)

420,352

(1,065,020)

3,337,586

304,537

-

-

4,774,961

656,300

(36,026)

620,274

436,761

(229,204)

(58,762)

216,750

(97,528)

402,066

122,357

-

(1,649)

1,411,065

22,809,000

1,631,649

24,440,649

2,023,673

(626,629)

(359,943)

(109,362)

1,330,061

5,314,501

(1,956,488)

(1,290,584)

(49,678)

28,716,200

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

29,273,078

1,366,855

30,639,933

4,329,527

(1,681,751)

-

-

-

8,524,702

(1,180,815)

(1,290,584)

(60,646)

39,280,366

 2019



� � � � التقرير السنوي 

� � �

- فيما يلي توزيع إجمالي التسهيلات حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك لÚفراد: 

فئات التصنيف ا�ئتماني بناءً على نظام البنك الداخلي: 

من (1) إلى (5)

من (6) إلى (7)

من (8) إلى (10)

    غير مصنف   

     المجموع

1,556,388

-

-

26,724,298

28,280,686

34,940,060

324,781

-

674,315,873

709,580,714

8,062

-

2,057,678

59,875,660

61,941,400

36,504,510

324,781

2,057,678

760,915,831

799,802,800

48,063,156

-

3,614,366

717,206,464

768,883,986

المرحلة ا�ولى
دينــــــــــــار

المرحلة الثانية
دينــــــــــــار

31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019

المرحلة الثالثة
دينــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــار

2018

المجموع
دينــــــــــــار

رصيد بداية السنة

مناقلة إلى مخصصات أخرى

خسارة التدني على التسهيلات 

الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني 

على التسهيلات المستحقة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

ا�ثر على المخصص – كما في نهاية

 السنة – نتيجة تغيير التصنيف 

بين المراحل الثلاث خلال السنة 

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

2,401,820

-

1,034,262

(1,306,567)

75,939

(228,946)

(64,698)

(73,673)

(183,014)

-

(44,821)

1,610,302

1,980,788

-

391,177

(127,191)

152,968

(156,603)

(19,411)

(76,451)

258,660

-

201

2,404,138

1,230,745

-

469,999

(158,677)

(133,136)

450,738

(337,888)

359,891

(88,318)

-

(16)

1,793,338

171,736

-

259,572

(51,245)

(40,652)

298,630

(32,383)

72,975

(18,434)

-

(3,899)

656,300

22,991,930

(2,627,293)

3,545,489

(1,842,684)

(55,119)

(363,819)

454,380

5,032,611

(3,555,595)

(525,819)

(245,081)

22,809,000

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

28,777,019

(2,627,293)

5,700,499

(3,486,364)

-

-

-

5,315,353

(3,586,701)

(525,819)

(293,616)

29,273,078

 2018



� � �

- فيما يلي الحركة على التسهيلات المتعلقة با�فراد للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:

 2019

 2018

إجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

أثر إعادة التصنيف

رصيد بداية السنة المعدل

التسهيلات الجديدة خلال السنة 

التسهيلات المسددة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

638,357,171

145,245

638,502,416

311,741,962

(192,691,009)

13,164,241

(17,616,355)

(9,881,488)

(68,908,353)

-

739

674,312,153

40,785,318

(22,631,452)

18,153,866

27,964,875

(9,201,234)

-

-

(86,296)

(1,562,339)

-

(311)

35,268,561

7,277,860

(6,345,682)

932,178

825,049

(290,104)

-

37,956

-

51,308

-

-

1,556,387

30,635,896

-

30,635,896

5,723,391

(8,327,622)

(10,557,200)

19,337,747

(6,789,485)

(3,298,428)

-

-

26,724,299

51,827,741

(1,939,451)

49,888,290

2,628,289

(3,340,509)

(2,607,041)

(1,759,348)

16,757,269

687,442

(311,623)

(1,369)

61,941,400

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

768,883,986

(30,771,340)

738,112,646

348,883,566

(213,850,478)

-

-

-

(73,030,370)

(311,623)

(941)

799,802,800

إجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

التسهيلات الجديدة خلال السنة 

التسهيلات المسددة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

649,863,118

233,154,550

(135,789,159)

6,827,552

(24,174,221)

(9,122,106)

(82,402,438)

-

(125)

638,357,171

42,830,449

18,998,307

(11,618,644)

243,231

(7,432,374)

(38,564)

(2,199,497)

-

2,410

40,785,318

533,757

642,074

(889)

(243,231)

7,432,374

-

(1,085,737)

-

(488)

7,277,860

15,463,079

4,510,648

(1,574,317)

(4,718,112)

25,431,191

(4,820,979)

(3,655,614)

-

-

30,635,896

42,390,746

1,386,965

(1,643,818)

(2,109,440)

(1,256,970)

13,981,649

821,712

(1,737,196)

(5,907)

51,827,741

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

751,081,149

258,692,544

(150,626,827)

-

-

-

(88,521,574)

(1,737,196)

(4,110)

768,883,986



� � � � التقرير السنوي 

� � �

- فيما يلي الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة لÚفراد للسنة المنتهية 

   في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:

رصيد بداية السنة

تعديلات سنوات سابقة

أثر إعادة التصنيف

رصيد بداية السنة المعدل

خسارة التدني على التسهيلات 

الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني 

على التسهيلات المستحقة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

ا�ثر على المخصص – كما في نهاية 

السنة نتيجة تغيير التصنيف بين 

المراحل الثلاث خلال السنة

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

3,776,057

-

263

3,776,320

2,036,691

(1,024,182)

3,449,792

(96,346)

(53,368)

(3,378,102)

52,782

-

-

4,763,587

289,327

-

(235,065)

54,262

111,267

(5,258)

-

-

(1,415)

-

(21,529)

-

(1)

137,326

4,746

-

(1)

4,745

56,659

-

-

15,410

-

(14,436)

(1,599)

-

-

60,779

5,158,301

-

-

5,158,301

1,080,083

(1,391,294)

(1,817,885)

1,137,303

(1,136,498)

1,869,676

213,514

-

(1)

5,113,199

24,607,909

370,386

(888,945)

24,089,350

1,544,918

(1,404,297)

(1,631,907)

(1,056,367)

1,191,281

9,356,635

(1,584,621)

(35,215)

(821)

30,468,956

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

33,836,340

370,386

(1,123,748)

33,082,978

4,829,618

(3,825,031)

-

-

-

7,833,773

(1,341,453)

(35,215)

(823)

40,543,847

 2019
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- فيما يلي توزيع إجمالي التسهيلات حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك للقروض العقارية كما يلي: 

فئات التصنيف الائتماني بناءً على نظام البنك الداخلي: 

من (1) إلى (5)

من (6) إلى (7)

من (8) إلى (10)

    غير مصنف   

     المجموع

9,909,676

132,691,177

-

49,065,329

191,666,182

110,710,544

16,443,363

-

816,366,782

943,520,689

1,796,098

10,197,065

21,249,366

48,975,441

82,217,970

122,416,318

159,331,605

21,249,366

914,407,552

1,217,404,841

127,740,045

114,716,872

17,843,230

956,307,880

1,216,608,027

المرحلة ا�ولى
دينــــــــــــار

المرحلة الثانية
دينــــــــــــار

31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019

المرحلة الثالثة
دينــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــار

2018

المجموع
دينــــــــــــار

رصيد بداية السنة

خسارة التدني على التسهيلات 

الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني 

على التسهيلات المستحقة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

ا�ثر على المخصص – كما في نهاية 

السنة نتيجة تغيير التصنيف بين 

المراحل الثلاث خلال السنة

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

6,244,520

1,272,790

(880,861)

1,870,258

(156,106)

(58,802)

(1,840,248)

(2,675,480)

-

(14)

3,776,057

545,668

167,804

(66,039)

6,938

(180,880)

(45)

(4,439)

(179,664)

-

(16)

289,327

6,949

4,745

(1)

(6,938)

180,880

-

(180,799)

(9)

-

(81)

4,746

3,459,812

766,165

(328,806)

(976,906)

712,344

(1,006,637)

3,062,686

(530,357)

-

-

5,158,301

19,847,165

694,438

(684,292)

(893,352)

(556,238)

1,065,484

7,766,707

(1,988,749)

(640,472)

(2,782)

24,607,909

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

30,104,114

2,905,942

(1,959,999)

-

-

-

8,803,907

(5,374,259)

(640,472)

(2,893)

33,836,340

 2018
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- فيما يلي الحركة على التسهيلات للقروض العقارية للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:

 2019

 2018

إجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

أثر إعادة التصنيف

رصيد بداية السنة المعدل

التسهيلات الجديدة خلال السنة 

التسهيلات المسددة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

877,405,320

(38,662)

877,366,658

95,743,540

(102,687,782)

18,098,323

(31,676,251)

(13,179,032)

(32,101,299)

-

4,802,626

816,366,783

132,191,635

6,898,071

139,089,706

25,215,982

(10,603,992)

5,379,587

(24,230,667)

(4,105,008)

(3,587,852)

-

(3,850)

127,153,906

115,846,032

33,263,964

149,109,996

1,226,095

(15,998,294)

(5,036,742)

25,751,095

(10,778,017)

4,100,369

-

176,829

148,551,331

38,150,205

2,428

38,152,633

775,646

(2,437,963)

(14,584,546)

34,652,533

(11,313,457)

(2,129,775)

-

(220)

43,114,851

53,014,835

2,092,741

55,107,576

2,089,279

(4,158,038)

(3,856,622)

(4,496,710)

39,375,514

(1,150,620)

(757,532)

65,123

82,217,970

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

1,216,608,027

42,218,542

1,258,826,569

125,050,542

(135,886,069)

-

-

-

(34,869,177)

(757,532)

5,040,508

1,217,404,841

إجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

التسهيلات الجديدة خلال السنة 

التسهيلات المسددة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

877,109,150

101,542,271

(37,125,466)

15,057,261

(26,155,735)

(7,490,444)

(37,085,264)

-

(8,446,453)

877,405,320

161,216,335

9,303,660

(11,806,864)

6,078,296

(29,264,581)

(1,179,895)

(2,157,250)

-

1,934

132,191,635

83,851,883

12,428,489

(1,008,226)

(6,078,296)

29,436,366

(4,535,029)

1,876,041

-

(125,196)

115,846,032

28,923,434

1,518,443

(1,431,293)

(11,138,431)

27,878,775

(6,018,972)

(1,579,085)

-

(2,666)

38,150,205

52,726,710

787,828

(13,329,768)

(3,918,830)

(1,894,825)

19,224,340

813,556

(930,948)

(463,228)

53,014,835

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

1,203,827,512

125,580,691

(64,701,617)

-

-

-

(38,132,002)

(930,948)

(9,035,609)

1,216,608,027
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 2019

رصيد بداية السنة

أثر إعادة التصنيف

رصيد بداية السنة المعدل

خسارة التدني على التسهيلات 

الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني على 

التسهيلات المستحقة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

ا�ثر على المخصص – كما في نهاية 

السنة نتيجة تغيير التصنيف بين 

المراحل الثلاث خلال السنة 

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

1,503,312

7,544

1,510,856

364,544

(123,765)

2,824,800

(79,920)

(22,957)

(2,793,208)

(122,852)

-

485

1,557,983

2,131,512

460,401

2,591,913

232,814

(249,679)

318,439

(481,375)

(484,003)

(265,638)

785,671

-

(143)

2,447,999

31,749,897

551,381

32,301,278

78,916

(68,375)

(186,741)

1,202,192

(403,887)

791,715

2,395,277

-

(592)

36,109,783

3,090,988

22,718

3,113,706

112,668

(162,364)

(1,202,599)

1,485,120

(885,496)

1,263,492

(172,014)

-

432

3,552,945

19,571,491

635,782

20,207,273

551,408

(1,446,270)

(1,753,899)

(2,126,017)

1,796,343

16,018,711

(1,962,763)

(72,040)

(560)

31,212,186

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

58,047,200

1,677,826

59,725,026

1,340,350

(2,050,453)

-

-

-

15,015,072

923,319

(72,040)

(378)

74,880,896

- فيما يلي الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للقروض العقارية للسنة المنتهية 

   في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:
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 2018

- فيما يلي توزيع إجمالي التسهيلات حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك للحكومة والقطاع العام: 

فئات التصنيف الائتماني بناءً على نظام البنك الداخلي: 

من (1) إلى (5)

من (6) إلى (7)

من (8) إلى (10)

    غير مصنف   

     المجموع

-

-

-

-

-

730,959,320

-

-

-

730,959,320

-

-

-

-

-

730,959,320

-

-

-

730,959,320

892,185,795

-

-

-

892,185,795

المرحلة ا�ولى
دينــــــــــــار

المرحلة الثانية
دينــــــــــــار

31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019

المرحلة الثالثة
دينــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــار

2018

المجموع
دينــــــــــــار

رصيد بداية السنة

مناقلة إلى مخصصات أخرى

خسارة التدني على التسهيلات 

الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني على 

التسهيلات المستحقة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

ا�ثر على المخصص – كما في 

نهاية السنة نتيجة تغيير التصنيف بين 

المراحل الثلاث خلال السنة 

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

2,244,932

-

223,492

(124,816)

1,662,266

(79,299)

(21,644)

(1,635,479)

(759,680)

-

(6,460)

1,503,312

1,947,467

-

117,530

(124,323)

412,067

(174,629)

(32,026)

(345,967)

331,381

-

12

2,131,512

10,949,143

-

815,130

(93,562)

(412,067)

206,617

(310,410)

1,299,947

19,295,528

-

(429)

31,749,897

2,714,399

-

145,508

(113,252)

(1,056,262)

382,296

(578,841)

1,746,713

(149,484)

-

(89)

3,090,988

13,303,603

(168,101)

580,529

(1,694,832)

(606,004)

(334,985)

942,921

7,426,762

466,316

(344,767)

49

19,571,491

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

31,159,544

(168,101)

1,882,189

(2,150,785)

-

-

-

8,491,976

19,184,061

(344,767)

(6,917)

58,047,200
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2019

2018

إجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

أثر إعادة التصنيف

رصيد بداية السنة المعدل

التسهيلات الجديدة خلال السنة 

التسهيلات المسددة 

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

    إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

869,087,791

12

869,087,803

104,555,680

(58,986,312)

22,996,878

-

-

(206,694,729)

730,959,320

23,098,004

1

23,098,005

-

(101,127)

(22,996,878)

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

892,185,795

13

892,185,808

104,555,680

(59,087,439)

-

-

-

(206,694,729)

730,959,320

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

إجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

التسهيلات الجديدة خلال السنة 

التسهيلات المسددة 

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

    إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

844,207,727

100,068,128

(705,966)

-

(23,985,928)

-

(50,496,170)

869,087,791

-

608,174

-

-

23,985,928

-

(1,496,098)

23,098,004

-

-

-

-

-

-

-

-

844,207,727

100,676,302

(705,966)

-

-

-

(51,992,268)

892,185,795

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

- فيما يلي الحركة على التسهيلات للحكومة والقطاع العام للسنة المنتهية 

     في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:
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- فيما يلي الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للحكومة والقطاع العام للسنة المنتهية  

   في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:

رصيد بداية السنة

خسارة التدني على التسهيلات الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني على التسهيلات المستحقة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

ا�ثر على المخصص – كما في نهاية السنة – نتيجة 

  تغيير التصنيف بين المراحل الثلاث خلال السنة 

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

412,554

403,004

(407,635)

24,469

-

-

(16,272)

1,549

417,669

24,469

-

-

(24,469)

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

437,023

403,004

(407,635)

-

-

-

(16,272)

1,549

417,669

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

2019

رصيد بداية السنة

خسارة التدني على التسهيلات الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني على التسهيلات المستحقة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

ا�ثر على المخصص – كما في نهاية السنة – نتيجة 

  تغيير التصنيف بين المراحل الثلاث خلال السنة 

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

     إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

1,752,231

374

(2,072)

-

(105,517)

-

-

(1,232,462)

412,554

-

79

-

-

105,517

-

(81,127)

-

24,469

-

-

-

-

-

-

-

-

-

1,752,231

453

(2,072)

-

-

-

(81,127)

(1,232,462)

437,023

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

2018
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موجودات مالية متوفر لها أسعار سوقية: 

سندات خزينة أردنية 

سندات مالية حكومة أردنية أو بكفالتها 

سندات مالية حكومات أجنبية 

سندات وأسناد قروض الشركات 

مجموع موجودات مالية متوفر لها أسعار سوقية 

موجودات مالية غير متوفر لها أسعار سوقية: 

سندات وأسناد قروض الشركات

 مجموع موجودات مالية غير متوفر لها أسعار سوقية

        المجموع

ينزل:  مخصص خسائر ائتمانية متوقعة

 مجموع موجودات مالية غير متوفر لها أسعار سوقية

تحليل السندات: 

 ذات عائد ثابت

 ذات عائد متغير

المجموع

1,141,026,768

531,351,277

22,565,281

131,858,249

1,826,801,575

3,000,001

3,000,001

1,829,801,576

(3,177,625)

1,826,623,951

1,818,052,951

8,571,000

1,826,623,951

914,626,190

474,041,325

1,494,650

96,763,890

1,486,926,055

3,000,001

3,000,001

1,489,926,056

(3,123,069)

1,486,802,987

1,478,231,987

8,571,000

1,486,802,987

31 كانـــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبـــــر

2019
دينـــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــار

- تستحق السندات على عدة دفعات آخرها في عام 2029.

- تتراوح أسعار الفائدة على السندات من 3.24% إلى %6.74.

- لا يوجد فئات للتصنيف الائتماني من خلال نظام البنك الداخلي.

- فيما يلي الحركة على موجودات مالية بالتكلفة المطفأة خلال السنة المنتهية 

    في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:

11   موجودات مالية بالتكلفة المطفأة - بالصافي

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

الرصيد كما في بداية السنة

ا�ستثمارات الجديدة خلال السنة

ا�ستثمارات المستحقة

إطفاء علاوة / خصم ا�صدار

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

   الرصيد كما في نهاية السنة

1,486,926,055

655,218,583

(318,672,790)

3,069,748

259,979

1,826,801,575

-

-

-

-

-

-

3,000,001

-

-

-

-

3,000,001

1,489,926,056

655,218,583

(318,672,790)

3,069,748

259,979

1,829,801,576

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار
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فيما يلي الحركة على مخصص خسائر ائتمانية متوقعة خلال السنة المنتهية 

في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:

الرصيد كما في بداية السنة

تحويلات إلى موجودات مالية بالقيمة 

العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل 

رصيد بداية السنة المعدل

ا�ستثمارات الجديدة خلال السنة

ا�ستثمارات المستحقة

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

   الرصيد كما في نهاية السنة

1,778,078,637

(365,357,008)

1,412,721,629

378,914,903

(305,269,299)

558,822

1,486,926,055

-

-

-

-

-

-

-

9,297,988

(2,647,988)

6,650,000

-

(3,649,999)

-

3,000,001

1,787,376,625

(368,004,996)

1,419,371,629

378,914,903

(308,919,298)

558,822

1,489,926,056

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

رصيد بداية السنة

الخسارة الائتمانية المتوقعة لáستثمارات 

الجديدة خلال السنة

الخسارة الائتمانية المتوقعة لáستثمارات 

المستحقة خلال السنة

ا�ثر على المخصص الناتج عن تعديلات

تعديلات ناتجة عن أسعار الصرف

   إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

123,069

85,125

(23,136)

(10,046)

2,613

177,625

-

-

-

-

-

-

3,000,000

-

-

-

-

3,000,000

3,123,069

85,125

(23,136)

(10,046)

2,613

3,177,625

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

رصيد بداية السنة

إعادة تصنيف

أثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (9) 

رصيد بداية السنة المعدل

الخسارة الائتمانية المتوقعة لáستثمارات 

الجديدة خلال السنة

الخسارة الائتمانية المتوقعة لáستثمارات 

المستحقة خلال السنة

تعديلات ناتجة عن أسعار الصرف

   إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة 

-

-

176,625

176,625

92,259

(141,874)

(3,941)

123,069

-

-

-

-

-

-

-

-

6,234,632

(1,957,132)

-

4,277,500

-

(1,277,500)

-

3,000,000

6,234,632

(1,957,132)

176,625

4,454,125

92,259

(1,419,374)

(3,941)

3,123,069

المرحلة ا�ولى
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

مجمـــــــــــــوع
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثالثة
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار

المرحلة الثانية
إفــــــــــرادي
دينـــــــــــــار
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- تتضمن الممتلكات والمعدات موجودات تم إستهلاكها بالكامل بقيمة 81,388,071 دينار كما في31 كانون 

ا�ول/ ديسمبر 2019 مقابل 72,250,021 دينار كما في 31  كانون ا�ول/ ديسمبر 2018.

- تظهر ا�لتزامات التعاقدية المتعلقة بالدفعات على حساب شراء ممتلكات ومعدات ومشاريع تحت التنفيذ 

في إيضاح رقم (49) متضمنة الكلفة التقديرية المتبقية لمشاريع تحت التنفيذ. 

12   ممتلكات ومعدات / بالصافي 

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

26,862,813

1,996,141

-

(1,653)

28,857,301

-

-

-

-

-

28,857,301

-

-

28,857,301

26,674,033

195,159

-

(6,379)

26,862,813

-

-

-

-

-

26,862,813

-

-

26,862,813

30,351,435

65,972,139

(1,938)

(9,065)

96,312,571

8,593,240

1,550,269

(1,166)

(6,861)

10,135,482

86,177,089

-

583,573

86,760,662

30,200,671

599,218

(413,465)

(34,989)

30,351,435

8,013,509

608,371

(3,192)

(25,448)

8,593,240

21,758,195

-

98,639,907

120,398,102

94,479,292

51,144,731

(4,492,189)

(573)

141,131,261

77,037,333

9,057,422

(1,404,825)

(16,936)

84,672,994

56,458,267

2,257,126

155,024

58,870,417

92,192,469

5,084,276

(2,716,122)

(81,331)

94,479,292

72,799,540

6,404,256

(2,043,075)

(123,388)

77,037,333

17,441,959

12,722,734

-

30,164,693

2,637,748

142,099

(443,690)

(1,118)

2,335,039

1,893,808

286,217

(393,449)

(723)

1,785,853

549,186

-

-

549,186

2,833,640

144,624

(301,578)

(38,938)

2,637,748

1,810,697

372,449

(287,061)

(2,277)

1,893,808

743,940

-

-

743,940

38,619,498

4,333,674

(1,747,123)

4,250

41,210,299

30,223,328

2,422,393

(1,538,108)

4,200

31,111,813

10,098,486

-

-

10,098,486

40,367,345

4,562,223

(6,258,933)

(51,137)

38,619,498

33,582,758

2,894,996

(6,223,655)

(30,771)

30,223,328

8,396,170

-

-

8,396,170

أراضـي
دينــــار

مبانـــي
دينــــار

وسائط نقـل
دينــــار

المجموع
دينــــار

معـدات 
وأجهزة وأثاث 

وديكورات
دينــــار

أجهزة
الحاسب 
ا§لــــــــــي

دينـــار

192,950,786

123,588,784

(6,684,940)

(8,159)

309,846,471

117,747,709

13,316,301

(3,337,548)

(20,320)

127,706,142

182,140,329

2,257,126

738,597

185,136,052

192,268,158

10,585,500

(9,690,098)

(212,774)

192,950,786

116,206,504

10,280,072

(8,556,983)

(181,884)

117,747,709

75,203,077

12,722,734

98,639,907

186,565,718

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019

الكلفة: 

الرصيد في بداية السنة

إضافات

إستبعادات

اثر التغير في أسعار الصرف 

الرصيد في نهاية السنة

ا�ستهلاك المتراكم: 

ا�ستهلاك المتراكم في بداية السنة

إستهلاك السنة

إستبعادات

أثر التغير في أسعار الصرف

ا�ستهلاك المتراكم في نهاية السنة

صافي القيمة الدفترية للممتلكات والمعدات

دفعــات على حســاب شراء ممتلكــــات ومعــدات

مشاريع تحت التنفيذ

صافي القيمة الدفترية فــي نهـايــة السنـة

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2018

الكلفة: 

الرصيد في بداية السنة

إضافات

إستبعادات

اثر التغير في أسعار الصرف 

الرصيد في نهاية السنة

ا�ستهلاك المتراكم: 

ا�ستهلاك المتراكم في بداية السنة

إستهلاك السنة

إستبعادات

أثر التغير في أسعار الصرف

ا�ستهلاك المتراكم في نهاية السنة

صافي القيمة الدفترية للممتلكات والمعدات

دفعــات على حســاب شراء ممتلكــــات ومعــدات

مشاريع تحت التنفيذ

صافي القيمة الدفترية فــي نهـايــة السنـة
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13   موجودات غير ملموسة بالصافي 

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

14   موجودات أخرى 

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

* يمثل هذا البند قيمة رخصة مزاولة أعمال بنكية نتجت عن تملك شركة  بنك ا�ردن الدولي/ لندن والتي تبلغ 

قيمة المساهمة به 75%، تم تحديد رخصة مزاولة ا�عمال على أنها ذات عمر غير محدد كما وتم إختبار تدني 

قيمتها ولا يوجد أي تدنٍ كما في 31 كانون أول / ديسمبر 2019 و 2018.

** تتضمن الاضافات في انظمة حاسوب وبرامج بمبلغ 950,753 دينار كما في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 

مقابل 2,312,069  دينار كما في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2018 تمثل دفعات على حساب شراء برامج حاسوب.

رصيد بداية السنة

اضافات **

ا�طفاء للسنة 

     رصيد نهاية السنة

358,397

-

-

358,397

18,065,363

5,288,935

(5,335,268)

18,019,030

5,205,161

-

-

5,205,161

23,628,921

5,288,935

(5,335,268)

23,582,588

الشهرة
دينــــــــار

للسنـــــــة المنتهيـــــــة فـــــــي
31 كانون اا�ول/ ديسمبر 2019

أنظمة
حاسوب وبرامج

دينــــــــار
أخرى *

دينــــــــار
المجموع
دينــــــــار

رصيد بداية السنة

اضافات **

ا�طفاء للسنة 

     رصيد نهاية السنة

358,397

-

-

358,397

19,519,464

4,090,536

(5,544,637)

18,065,363

5,205,161

-

-

5,205,161

25,083,022

4,090,536

(5,544,637)

23,628,921

الشهرة
دينــــــــار

للسنـــــــة المنتهيـــــــة فـــــــي
31 كانون اا�ول/ ديسمبر 2018

أنظمة
حاسوب وبرامج

دينــــــــار
أخرى *

دينــــــــار
المجموع
دينــــــــار

فوائد وإيرادات برسم القبض

مصروفات مدفوعة مقدما

صافي موجودات آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة *

موجودات آلت ملكيتها للبنك مع حق ا�سترداد للعميل **

شيكات برسم القبض

أخرى

المجموع

29,789,846

3,868,543

64,412,759

-

13,130,829

17,733,838

128,935,815

25,762,323

3,726,570

57,223,906

5,035,422

14,970,237

16,440,941

123,159,399

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019
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15   ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

رصيد بداية السنة

اضافات

إستبعادات

خسارة تدني

رصيد نهاية السنة

62,259,328

7,328,763

(2,761,640)

(2,413,692)

64,412,759

44,627,522

22,551,692

(3,721,418)

(1,198,468)

62,259,328

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

** تتضمن عقارات وأسهمº بقيمة 5,035,422 دينار كما في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2018 للعميل الحق في إعادة شرائها 

من البنك خلال مدة ثلاث سنوات بقيمة التكلفة مضافº لها فائدة بالنسبة المتفق عليها،  علمº بأنه مضت مدة الثلاثة 

سنوات ولم يمارس العميل حقه وعليه تم تصنيفها ضمن بند الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك.

* تتطلب تعليمات البنك المركزي ا�ردني التخلص من الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك خلال فترة اقصاها 

   سنتان من تاريخ ا�حالة.

فيما يلي ملخص الحركة على الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة: 

31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019

حسابات جارية وتحت الطلب

ودائع لاجل تستحق خلال 3 اشهر

ودائع تستحق من 3 - 6 اشهر 

ودائع تستحق من 6 - 9 أشهر

ودائع تستحق من 9 - 12 شهر 

ودائع تزيد عن سنة  

10,642,571

63,169,564

7,427,437

30,442,588

5,470,603

-

117,152,763

49,227,467

535,023,195

-

-

23,845,797

-

608,096,459

59,870,038

598,192,759

7,427,437

30,442,588

29,316,400

-

725,249,222

14,887,882

70,745,877

5,292,255

30,305,873

5,327,267

-

126,559,154

57,455,853

324,843,552

106,350,000

-

-

-

488,649,405

72,343,735

395,589,429

111,642,255

30,305,873

5,327,267

-

615,208,559

31 كانـــــون ا�ول/ ديسمبــــر 312018 كانـــــون ا�ول/ ديسمبــــر 2019

داخــــل المملكــــة
دينــــــــــــــــار

خـــــارج المملكــــة
دينــــــــــــــــار

المجمـــوع
دينــــــــــــــــار

داخــــل المملكــــة
دينــــــــــــــــار

خـــــارج المملكــــة
دينــــــــــــــــار

المجمـــوع
دينــــــــــــــــار
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16   ودائع عملاء 

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

- بلغت ودائع الحكومة ا�ردنية والقطاع العام داخل المملكة حوالي 381,6 مليون دينار أي ما نسبته 6.6% من إجمالي 

الودائع كما في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 (حوالي 454.2 مليون دينار أي ما نسبته 7.73% من إجمالي الودائع كما 

في 31 كانون ا�ول 2018).

- بلغت الودائع التي لا تتقاضى فوائد حوالي 1.59 مليار دينار أي ما نسبته 27.3% من إجمالي الودائع كما في 31 كانون 

ا�ول/ ديسمبر 2019 (حوالي مبلغ 1.64 مليار دينار أي ما نسبته 27.9% كما في31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2018).

- بلغت الودائع المحجوزة (مقيدة السحب) 208,7 مليون دينار أي ما نسبته 3.6% من إجمالي الودائع كما في 31 كانون 

ا�ول/ ديسمبر 2019 (220 مليون دينار أي ما نسبته 3.75% كما في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2018).

- بلغت الودائع الجامدة 203 مليون دينار أي ما نسبته 3.5% من إجمالي الودائع كما في31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 

(205  مليون دينار أي ما نسبته 3.5% كما في31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2018).

حسابات جارية وتحت الطلب

ودائع التوفير

ودائع �جل وخاضع �شعار

شهادات إيداع

أخرى

     المجموع

642,993,738

2,045,168,781

1,479,637,391

268,521,193

416,229

4,436,737,332

145,017,839

436,784

361,481,275

27,178,614

-

534,114,512

326,621,662

15,630,082

110,768,971

11,866

-

453,032,581

45,305,384

460,339

340,862,820

-

-

386,628,543

1,159,938,623

2,061,695,986

2,292,750,457

295,711,673

416,229

5,810,512,968

أفراد31 كانـــــون ا�ول/ ديسمبــــر 2019
دينـــــــــــــــار

شركات كبرى
دينـــــــــــــــار

مؤسسات 
صغيرة ومتوسطة

دينـــــــــــــــار

الحكومة 
والقطاع العام

دينـــــــــــــــار
المجموع

دينـــــــــــــــار

حسابات جارية وتحت الطلب

ودائع التوفير

ودائع �جل وخاضع �شعار

شهادات إيداع

أخرى

     المجموع

657,723,012

2,074,766,403

1,451,739,680

209,782,637

424,290

4,394,436,022

161,513,570

379,956

463,206,362

33,020,257

-

658,120,145

286,569,182

13,647,932

56,561,236

1,084,658

-

357,863,008

46,231,062

522,527

416,588,091

-

-

463,341,680

1,152,036,826

2,089,316,818

2,388,095,369

243,887,552

424,290

5,873,760,855

أفراد31 كانـــــون ا�ول/ ديسمبــــر 2018
دينـــــــــــــــار

شركات كبرى
دينـــــــــــــــار

مؤسسات 
صغيرة ومتوسطة

دينـــــــــــــــار

الحكومة 
والقطاع العام

دينـــــــــــــــار
المجموع

دينـــــــــــــــار
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17   تأمينــات نقديـــة

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

تأمينات مقابل تسهيلات ائتمانية مباشرة

تأمينات مقابل تسهيلات ائتمانية غير مباشرة

تأمينات التعامل بالهامش

تأمينات أخرى

     المجموع

112,409,946

150,796,873

1,271,174

14,425,179

278,903,172

86,755,326

196,498,289

1,645,721

2,086,940

286,986,276

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر
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ي
هر

ش

ي
هر

ش

ي
هر

ش

ي
هر

ش

هر
ش

ستة ا
ل 

ك

هر
ش

ستة ا
ل 

ك

هر
ش

ستة ا
ل 

ك

ي
سنو

ف 
ص

ن

ي
سنو

ف 
ص

ن

ي
سنو

ف 
ص

ن

ي
سنو

ف 
ص

ن

ط
سا

ق ا�ق
حقا

ست
ب دورية إ

س
ح

ي
سنو

ف 
ص

ن

ملائمة مالية

ملائمة مالية

ملائمة مالية

ملائمة مالية

ملائمة مالية

ملائمة مالية

ملائمة مالية

ملائمة مالية

ملائمة مالية

ملائمة مالية

ت عقارية
هونا

ر

ب
طل

ب ال
كمبيالة غ

ت عقارية
هونا

ر

%
10.50

%
10.50

%
10.50

%
10.50

%
10.50

%
10.50

%
10.50

%
ضمان  8.37

% بدون 
ضمان 7.87

ب

%
ضمان  8.42

% بدون 
ضمان 7.42

ب

%
ضمان  6.5

% بدون 
ضمان 6

ب

%
ضمان  7.5

% بدون 
ضمان 6.5

ب

%
ى 4.5

حد ادن
صمة ب

عا
ل ال

خ
دا

%
ى 3.75 

حد ادن
صمة ب

عا
خارج ال

%
10.25 - %

8 

غ
المبلـ

دينـــــــــــــار
ق

حقا
ست

دوريــة إ
ط

سا
ا�ق

ت
ضمانا

ال
ض

دة ا�قترا
عر فائ

س
ض

دة إعادة الاقرا
عر فائ

س
داد 

س
خ ال

تاري

4,891,660

1,499,626

25,000,000

5,000,000

5,000,000

5,000,000

5,000,000

6,300,000

3,974,875

2,765,000

1,412,458

10,015,379

49,999,990

125,858,988

2019/05/31

2019/08/31

2019/07/30

2020/05/04

2020/08/09

2019/09/24

2020/01/07

2028/07/14

2031/02/07

2024/11/29

2039/12/21

ستثناء
ف بإ

سل
ت لل

سنوا
 5

ت
سنوا

جددة 10 
طاقة المت

ال

2019/05/29

%
4.75

%
6.75

%
5.00

%
4.75

%
5.75

%
5.85

%
5.50

%
4.37

%
4.42

%
2.50

%
3.00

%
صمة 1.75

عا
ل ال

خ
دا

%
صمة 1

عا
خارج ال

و

%
5.05

غ 50,000,000 دينار.
ها مبل

ض
عاد إقترا

جموع ا�موال الم
غ م

% وبل
ى 9.5

% إل
ن 7

عدل فائدة يتراوح م
كنية بم

س
ض ال

ض القرو
ض ا�موال �غرا

م إعادة إقرا
* ت

غاية 1 أيلول 2028.
ن 1 أيار 2014 ول

ها م
ض

م إعادة اقرا
ي ت

ي الت
ي ا�ردن

كز
ك المر

ن البن
ضة م

ق لÚموال المقتر
حقا

ست
- تتراوح فترة ا�

سمبر 2018.
كانون ا�ول/ دي

ي 31 
كما ف

غيرة 10,274,875 دينار 
ت الفائدة المت

ضة ذا
ت ا�موال المقتر

غ
ت الفائدة الثابتة 115,584,113 دينار وبل

ضة ذا
ت ا�موال المقتر

غ
- بل

سددة (10,252,185) دينار. 
غ الم

ت المبال
غ

م 2018 (16,013,066) دينار وقد بل
خلال عا

ضة 
ت ا�موال المقتر

غ
- بل
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19   عقود ا�يجار

موجودات حق ا�ستخدام

المبالغ التي تم قيدها في قائمة ا�رباح أو الخسائر

إلتزامات عقود ا�يجار

تحليل إستحقاق التزامات عقود ا�يجار

يقوم البنك بإستئجار العديد من ا�صول بما في ذلك ا�راضي والمباني ، ان متوسط مدة ا�يجار 5 سنوات ، فيما 

يلي الحركة على موجودات حق ا�ستخدام خلال العام:

الرصيد في بداية السنة (المعدل)

يضاف: إضافات خلال السنة

يطرح: ا�ستهلاك للسنة

عقود ملغاة

     رصيد 31 كانون ا�ول/ ديسيمبر 2019

33,006,764

1,871,508

(4,171,118)

(2,004,703)

28,702,451

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019

ا�ستهلاك للسنة

الفائدة خلال السنة

مصروف إيجار خلال السنة

4,171,118

1,820,680

5,991,798

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019

الرصيد في بداية السنة (المعدل)

يضاف: إضافات خلال السنة

الفائدة خلال السنة

يطرح: المدفوع خلال الفترة

عقود ملغاة

فرق ترجمة

     رصيد 31 كانون ا�ول/ ديسيمبر 2019

33,006,764

1,871,508

1,820,680

(7,976,544)

(2,004,703)

16,515

26,734,220

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019

خلال أقل من سنة

من سنة إلى 5  سنوات

أكثر من 5 سنوات

2,078,202

11,627,113

13,028,905

26,734,220

كـــمـــا فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019
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20   مخصصات متنوعة

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

بلغت قيمة إلتزمات عقود ا�يجار غير المخصومة كما في 31 كانون ا�ول/ ديسيمبر 2019 مبلغ 35,681,364 دينار 

وفيما يلي تحليل ا�ستحقاق: 

تحليل إستحقاق إلتزامات عقود ا�يجار غير المخصومة:

خلال أقل من سنة

من سنة إلى 5  سنوات

أكثر من 5 سنوات

3,502,784

16,146,805

16,031,775

35,681,364

كـــمـــا فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019

21,851,825

7,681,493

3,185,725

(24,860,319)

-

-

7,858,724

26,461,646

3,245,903

(7,855,653)

-

(71)

21,851,825

3,163,535

20,384,590

-

(445,067)

(21,747)

(27,423)

23,053,888

1,278,282

2,084,718

(203,010)

-

3,545

3,163,535

28,798,797

749,598

(3,185,725)

(777,089)

(6,801,109)

616

18,785,088

27,544,762

6,171,858

(4,915,896)

-

(1,927)

28,798,797

53,814,157

28,815,681

-

(26,082,475)

(6,822,856)

(26,807)

49,697,700

55,284,690

11,502,479

(12,974,559)

-

1,547

53,814,157

مخصص تعويض
نهاية الخدمة

دينـــــــــــــار

مخصص القضايا
المقامة ضد البنك

دينـــــــــــــار
مخصصات أخرى

دينـــــــــــــار
المجمـــوع
دينـــــــــــــار

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019

رصيد بداية السنــــة

صافي المكون خلال السنة

المحول من / إلى مخصصات

المستخــدم خلال السنة

مـا تـم رده لáيرادات

فرق الترجمه السنـة

رصيد نهاية السنــــة

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2018

رصيد بداية السنــــة

صافي المكون خلال السنة

المستخــدم خلال السنة

مـا تـم رده لáيرادات

فرق الترجمه السنـة

رصيد نهاية السنــــة
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21   ضريبة الدخل

أ - مخصص ضريبة الدخل
إن الحركة على مخصص ضريبة الدخل هي كما يلي: 

ب - تمثل ضريبة الدخل الظاهرة في قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة ما يلي: 

رصيد بداية السنة

ضريبة الدخل المدفوعة

ضريبة الدخل المستحقة

ضريبة دخل مستحقة عن توزيع أرباح شركة تابعة

فرق الترجمة

رصيد نهاية السنة

49,752,994

(53,352,248)

41,555,990

5,219,005

12,791

43,188,532

50,509,319

(52,514,979)

51,892,329

-

(133,675)

49,752,994

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر

ضريبة الدخل المستحقة عن أرباح السنة

موجودات ضريبية مؤجلة

مطلوبات ضريبية مؤجلة

إطفاء موجودات ضريبية مؤجلة

إطفاء مطلوبات ضريبية مؤجلة

ضريبة دخل على أرباح موزعة من شركات تابعة

أثر تغير نسبة الضريبة على الضرائب المؤجلة

     المجموع

41,555,990

(4,315,154)

-

6,418,634

(410,723)

5,219,005

-

48,467,752

51,892,329

(12,676,270)

1,442,735

2,308,790

-

-

(5,493,724)

37,473,860

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر
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- تبلغ نسبة ضريبة الدخل القانونية على البنوك فى ا�ردن 35% حتى نهاية العام 2018 حيث اصبحت النسبة %38 

إعتبــارÏ مــن أول كانــون الثانــي 2019،  وتتراوح نســبة الضريبــة المفروضة على الشــركات التابعة المحليــة ما بين %20 

إلــى 28%،  وتتــراوح نســبة ضريبــة الدخــل القانونيــة فــي البلــدان التــي يوجــد للبنــك إســتثمارات خارجيــة فيهــا مــا 

بين 0% إلى %31.

د - الوضع الضريبي: 
- تم التوصل إلى تسوية نهائية لضرائب الدخل على فروع ا�ردن لغاية عام 2014 وتم تسديد الضرائب المستحقة 

عن ا�عوام 2015 و2016 و 2017  و2019 وتم تصفية ضريبة عام 2018.

- تم تصفية الضرائب المستحقة عن فروع فلسطين لغاية العام 2018.

- تم تسديد الضرائب المستحقة عن المصرف الدولي للتجارة والتمويل / سوريا لغاية عام 2018.

- تم تسديد الضرائب المستحقة على بنك ا�سكان للتجارة والتمويل / الجزائر لغاية عام 2018.

- تم تسديد الضرائب المستحقة على بنك ا�ردن الدولي / لندن لغاية عام 2018.

- تــم تســديد الضرائب المســتحقة على شــركة المركــز المالي الدولي لغايــة 2018،  وتم التوصل إلى تســوية نهائية 

لكافة السنوات بإستثناء 2016 و2017.

- تــم تســديد الضرائــب المســتحقة على الشــركة المتخصصــة للتأجيــر التمويلي لغاية عــام 2018 وتــم التوصل إلى 

تسوية نهائية حتى عام 2017. 

ج - ملخص تسوية الربح المحاسبي مع الربح الضريبي: 

الربح المحاسبي للسنة

أرباح غير خاضعة للضريبة

ºمصروفات غير مقبولة ضريبي

الربح الضريبي

نسبة ضريبة الدخل الفعلية

132,174,952

(24,110,251)

35,917,431

143,982,132

%36,66

132,000,598

(29,261,064)

36,545,426

139,284,960

%28,39

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر
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جلة
ضريبية المؤ

ت ال
طلوبا

ت والم
جودا

هـ - المو

ي: 
ي كما يل

ه
د 

ذا البن
ه

ل 
صي

ن تفا
إ

153,109,281

828,722

21,179,764

4,254,311

14,632,147

3,719,228

19,305,127

217,028,580

11,514,934

11,514,934

--

3,185,725

-

(3,185,725)

8,865,814

(8,865,814)

---

153,109,281

828,722

24,365,489

4,254,311

11,446,422

12,585,042

10,439,313

217,028,580

11,514,934

11,514,934

5,951,708

    -

24,684,421

-

856,677

2,769,427

4,505,343

38,767,576

1,142,029

1,142,029

11,617,638

431,552

6,990,173

2,905,778

2,646,113

162,879

5,898,562

30,652,695

7,893,308

7,893,308

158,775,211

1,260,274

6,671,241

7,160,089

13,235,858

9,978,494

11,832,532

208,913,699

18,266,213

18,266,213

44,137,529

453,249

2,399,268

2,575,079

17,602,672

2,488,618

4,255,491

73,911,906

6,569,323

6,569,323

داية
د ب

صي
ر

سنة
ال

دينــــــــــــار

أثرإعادة

ف
صني

 الت

دينــــــــــــار

داية 
د ب

صي
ر

ل
د

ع
سنة الم

ال

دينــــــــــــار

غ 
المبال

حررة
الم

دينــــــــــــار

غ
المبال

ضافة
 الم

دينــــــــــــار

هاية
د ن

صي
ر

سنة
 ال

دينــــــــــــار

ضريبة 
ال

جلة
المؤ

دينــــــــــــار

سمبر 2019
ل/ دي

ن ا�و
كانو

ي 31 
هية ف

سنة المنت
لل

ت
جودا

المو

عة
سائر ا�ئتمانية المتوق

خ
ال

علقة
فوائد م

خدمة
هاية ال

ض ن
عوي

ص ت
ص

خ
م

ت
ي عقارا

تدن

ى
خر

ت أ
صا

ص
خ

م

ت مالية 
جودا

م مو
ق تقيي

فر

ى
خر

ت أ
جودا

مو

ي
جمال

   ا�

ت  
طلوبا

الم

ت مالية
جودا

م مو
ق تقيي

فر

ي
جمال

    ا�
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داية
د ب

صي
ر

سنة
ال

دينــــــــــــار

عيار
ق الم

طبي
أثر ت

ي للتقارير
دول

ال
م

المالية رق
ضاح (3)

(9) - اي
دينــــــــــــار

داية 
د ب

صي
ر

ل
د

ع
سنة الم

ال

دينــــــــــــار

غ 
المبال

حررة
الم

دينــــــــــــار

غ
المبال

ضافة
 الم

دينــــــــــــار

هاية
د ن

صي
ر

سنة
 ال

دينــــــــــــار

ضريبة 
ال

جلة
المؤ

دينــــــــــــار

سمبر 2018
ل/ دي

ن ا�و
كانو

ي 31 
هية ف

سنة المنت
لل

ت
جودا

المو

عة
سائر ا�ئتمانية المتوق

خ
ال

علقة
فوائد م

خدمة
هاية ال

ض ن
عوي

ص ت
ص

خ
م

ت
ي عقارا

تدن

ى
خر

ت أ
صا

ص
خ

م

ت مالية 
جودا

م مو
ق تقيي

فر

ى
خر

ت أ
جودا

مو

ي
جمال

   ا�

ت  
طلوبا

الم

ت مالية
جودا

م مو
ق تقيي

فر

ي
جمال

    ا�

60,275,972

576,686

22,832,372

3,055,843

10,919,815

-

23,673,496

121,334,184

6,598,803

6,598,803

64,607,711

------

64,607,711

--

124,883,683

576,686

22,832,372

3,055,843

10,919,815

-

23,673,496

185,941,895

6,598,803

6,598,803

--

4,146,503

---

6,753,968

10,900,471

--

28,225,598

252,036

2,493,895

1,198,468

3,712,332

3,719,228

2,385,599

41,987,156

4,916,131

4,916,131

153,109,281

828,722

21,179,764

4,254,311

14,632,147

3,719,228

19,305,127

217,028,580

11,514,934

11,514,934

55,064,743

298,044

7,617,162

1,530,035

5,262,355

1,140,547

5,441,223

76,354,109

4,141,270

4,141,270
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ــات  * وفقــº لقانــون ضريبــة الدخــل فــي المملكــة ا�ردنيــة الهاشــمية،  تــم إحتســاب قيمــة الموجــودات والمطلوب

الضريبية المؤجلة بواقع 38% كما في 31 كانون ا�ول 2019، وذلك لÚرصدة المشمولة بالضرائب المؤجلة لدى فروع 

المملكــة ا�ردنيــة الهاشــمية فقــط كمــا فــي نهايــة العــام،  هــذا وتتــراوح نســبة الضريبــة للشــركات التابعــة 

والفــروع الخارجيــة التــي تــم إحتســاب الموجــودات الضريبيــة المؤجلــة بموجبهــا مــن 19% إلــى 28%،  وبرأينــا 

إن الموجودات والمطلوبات الضريبية ستتحقق خلال الفترات المقبلة للبنك. 

إن الحركة على حساب الموجودات والمطلوبات الضريبية المؤجلة كما يلي: 

فوائد برسم الدفع

ºفوائد وعمولات مقبوضة مقدم

مصاريف مستحقة وغير مدفوعة

شيكات وسحوبات برسم الدفع

أمانات حوالات

أمانات برسم الدفع

أمانات الجوائز

أمانات البنوك المراسلة

أمانات ا�دارة العامة

أمانات المساهمين

ذمم دائنة

ا�مانات ا�خرى 

مخصص خسائر ائتمانية متوقعة على التسهيلات الائتمانية الغير مباشرة

أخرى 

    المجموع

22,401,169

949,144

17,646,599

35,068,675

31,439,928

6,203,976

1,315,822

1,435,089

5,439,250

2,706,593

3,018,488

58,745,944

32,057,352

11,238,050

229,666,079

19,602,683

808,135

13,790,311

34,050,008

29,525,841

2,842,459

1,246,840

995,814

3,703,593

504,388

3,716,977

62,461,284

26,926,112

10,246,483

210,420,928

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر

22   مطلوبات أخرى

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:  

رصيد بداية السنة

أثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (9) 

رصيد بداية السنة المعدل

المضاف

المستبعد

فرق ترجمة

أثر تغير نسبة الضريبة على الضرائب المؤجلة *

رصيد نهاية السنة

38,384,838

21,401,337

59,786,175

13,816,816

(2,932,491)

(121,137)

5,804,746

76,354,109

2,185,858

-

2,185,858

1,644,390

-

-

311,022

4,141,270

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2018 

76,354,109

-

76,354,109

10,843,017

(13,316,167)

30,947

-

73,911,906

4,141,270

-

4,141,270

2,838,776

(410,723)

-

-

6,569,323

موجودات
دينــــــار

مطلوبات
دينــــــار

مطلوبات
دينــــــار

موجودات
دينــــــار

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019 
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فيما يلي الحركة على أرصدة التسهيلات الائتمانية غير المباشرة خلال السنة: 

 2019

 2018

الرصيد كما في بداية السنة 

التعرضات الجديدة خلال السنة 

التعرضات المستحقة خلال السنة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

التغيرات الناتجة عن تعديلات

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

    الرصيد كما في نهاية السنة 

151,028,148

64,899,990

(78,032,692)

145,834

(825,210)

(146,574)

2,116,960

497,213

139,683,669

519,936,051

295,140,096

(213,726,896)

4,699,896

(2,042,292)

(403,870)

83,153,382

(6,334)

686,750,033

31,565,361

21,838,545

(24,115,501)

(3,369,296)

2,383,192

(1,924,564)

5,758,836

(5,476)

32,131,097

610,752

3,248,015

(226,826)

(143,334)

906,678

(142,365)

130,416

(1,713)

4,381,623

18,881,469

83,382

(1,677,388)

(1,333,100)

(422,368)

2,617,373

1,596,684

-

19,746,052

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

722,021,781

385,210,028

(317,779,303)

-

-

-

92,756,278

483,690

882,692,474

الرصيد كما في بداية السنة 

التعرضات الجديدة خلال السنة 

التعرضات المستحقة خلال السنة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

التغيرات الناتجة عن تعديلات

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

    الرصيد كما في نهاية السنة 

193,492,655

92,790,610

(123,575,851)

164,693

(583,857)

(12,640)

(5,571,888)

(5,675,574)

151,028,148

507,975,768

294,876,388

(225,226,009)

2,063,279

(27,560,222)

(1,346,800)

(30,847,509)

1,156

519,936,051

10,113,314

5,632,908

(2,387,807)

(1,885,651)

27,931,222

(2,994,490)

(4,842,025)

(2,110)

31,565,361

238,567

302,823

(3,657)

(157,693)

609,357

(77,000)

(301,645)

-

610,752

15,982,423

742,905

(1,348,511)

(184,628)

(396,500)

4,430,930

(332,848)

(12,302)

18,881,469

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

727,802,727

394,345,634

(352,541,835)

-

-

-

(41,895,915)

(5,688,830)

722,021,781
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فيما يلي الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للتسهيلات غير المباشرة خلال السنة: 

 2019

رصيد بداية السنة

مناقلة 

رصيد بداية السنة المعدل

خسارة التدني على التسهيلات 

الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني على 

التسهيلات المستحقة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

ا�ثر على المخصص – كما في 

نهاية السنة – نتيجة تغيير التصنيف

بين المراحل الثلاث خلال السنة 

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

2,433,685

-

2,433,685

2,737,553

(1,708,191)

10,647

(49,366)

(5,032)

(10,297)

715,105

5,585

4,129,689

3,823,459

(571)

3,822,888

1,554,499

(2,596,590)

794,011

(55,181)

(5,257)

(763,788)

529,349

-

3,279,931

4,846,856

2

4,846,858

4,852,085

(4,629,739)

(63,931)

369,898

(62,498)

165,638

1,249,782

-

6,728,093

84,229

-

84,229

755,041

(58,620)

(9,147)

77,372

(4,939)

86,099

8,530

-

938,565

15,737,883

569

15,738,452

2,492

(1,252,535)

(731,580)

(342,723)

77,726

1,734,993

1,763,064

(8,815)

16,981,074

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

26,926,112

-

26,926,112

9,901,670

(10,245,675)

-

-

-

1,212,645

4,265,830

(3,230)

32,057,352
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 2018

23   رأس المال وعلاوة ا�صدار

رأس المال المكتتب به والمدفوع

يبلغ رأس المال المصرح به والمكتتب به 315 مليون دينار موزعº على 315 مليون سهم بقيمة إسمية دينار واحد 

للسهم كما في 31 كانون ا�ول 2019 و 2018.

علاوة ا�صدار
تبلغ علاوة ا�صدار 328,147,538 دينار كما في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر2019 و2018.

24   الاحتياطيات

احتياطي قانوني

تمثل المبالغ المتجمعة في هذا الحساب ما تم تحويله من الارباح السنوية قبل الضريبة بنسبة 10% خلال السنة 

والسنوات السابقة وهو غير قابل للتوزيع على المساهمين وفقº للقوانين والانظمة النافذة.

رصيد بداية السنة

أثر تطبيق المعيار الدولي 

للتقارير المالية رقم (9) 

مناقلة إلى مخصصات أخرى

رصيد بداية السنة المعدل

خسارة التدني على التسهيلات 

الجديدة خلال السنة

المسترد من خسارة التدني على 

التسهيلات المستحقة

ما تم تحويله إلى المرحلة ا�ولى

ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية

ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة

ا�ثر على المخصص – كما في 

نهاية السنة – نتيجة تغيير التصنيف 

بين المراحل الثلاث خلال السنة 

التغيرات الناتجة عن تعديلات 

تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة

-

258,486

3,399,031

3,657,517

2,152,541

(3,043,026)

10,484

(7,124)

(182)

(9,520)

(320,363)

(6,642)

2,433,685

-

5,478,806

-

5,478,806

1,281,346

(1,997,637)

77,980

(345,988)

(7,034)

(58,104)

(605,910)

-

3,823,459

-

217,826

-

217,826

196,017

(121,746)

(26,140)

496,242

(34,907)

4,049,251

70,313

-

4,846,856

-

20,872

47

20,919

69,099

(6,503)

(10,484)

7,124

(4,815)

8,858

894

(863)

84,229

4,254,000

1,729,828

890,934

6,874,762

3,573,676

(5,441)

(51,840)

(150,254)

46,938

2,985,653

2,464,389

-

15,737,883

إفـرادي
دينــــــــــــــار

المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــةالمرحلـــــــــــة ا�ولــــــــــــى

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

إفـرادي
دينــــــــــــــار

تجميعــــــــي
دينــــــــــــــار

المجموع
دينــــــــــــــار

المرحلة الثالثة 
دينــــــــــــــار

4,254,000

7,705,818

4,290,012

16,249,830

7,272,679

(5,174,353)

-

-

-

6,976,138

1,609,323

(7,505)

26,926,112
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احتياطي مخاطر مصرفية عامة 
يمثــل هــذا البنــد احتياطــي مخاطــر مصرفيــة عامــة وفقــا لتعليمــات البنــك المركــزي ا�ردنــي، وقــد تــم تحويلــه إلــى 

ا�رباح المدورة انسجامº مع تعليمات البنك المركزي بهذا الخصوص عام 2018.

احتياطي خاص
يمثل هذا البند إحتياطي التقلبات الدورية لفروع فلسطين استنادÏ  لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية،  بالاضافة 

إلى إحتياطي خاص لدى المصرف الدولي للتجارة والتمويل/ سوريا استنادÏ إلى تعليمات السلطات الرقابية.

إن ا�حتياطيات المقيد التصرف بها كما يلي: 

25   فروقات ترجمة عملات أجنبية

هي فروقات ناتجة عن ترجمة وتوحيد القوائم المالية للشركات التابعة والفروع الخارجية، والحركة عليها كما يلي: 

احتياطي قانوني

احتياطي خاص

حسب القوانين والانظمة النافذة

حسب تعليمات السلطات الرقابية

 

235,755,327

11,184,797

219,222,999

10,798,320

2019
دينـــــــــــــــار

طبيعـة التقييداســم الاحتياطي 2018
دينـــــــــــــــار

كما في 31 كانـــــــــــون ا�ول/ ديسمبر

الرصيد في بداية السنة

صافي التغير خلال السنة

     الرصيد في نهاية السنة

(113,597,748)

1,142,307

(112,455,441)

(106,641,415)

(6,956,333)

(113,597,748)

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر
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26   احتياطي القيمة العادلة / بالصافي

يظهــر احتياطــي القيمــة العادلــة بالصافــي بعــد الضريبة المؤجلــة بمبلــغ 5,400,864 دينــار كما في31 كانــون ا�ول/ 

ديســمبر 2019 (ســالب 2,219,625 دينــار كمــا في 31 كانــون ا�ول/ ديســمبر 2018)، إن الحركة علــى إحتياطي القيمة 

العادلة بالصافي هي كما يلي: 

27   ا�رباح المدورة

إن الحركة على ا�رباح المدورة هي كما يلي: 

الرصيد في بداية السنة

أرباح (خسائر) غير متحققة - أدوات دين

(خسائر) أرباح غير متحققة - أسهم

موجودات ضريبية مؤجلة

مطلوبات ضريبية مؤجلة

صافي التغير في إحتياطي تقييم الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل بعد الضريبة

     الرصيد في نهاية السنة

(2,219,625)

11,674,687

(364,237)

(851,186)

(2,838,775)

7,620,489

5,400,864

(109,459)

(2,605,375)

(443,682)

1,140,547

(201,656)

(2,110,166)

(2,219,625)

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر

رصيد بداية السنة

تعديلات سنوات سابقة

أثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (9) على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة 

المحول من إحتياطي مخاطر مصرفية

أثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (9) على الموجودات الضريبية المؤجلة

أثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (9) بالصافي بعد الضريبة

رصيد بداية السنة (المعدل)

الربح للسنة

أرباح موزعة

المحول إلى الاحتياطيات

مصاريف زيادة رأس المال

(خسائر)  أرباح بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل اÖخر

فروقات ترجمة عملات أجنبية

     رصيد نهاية السنة

268,842,701

(287,049)

-

-

-

-

268,555,652

80,866,565

(47,250,000)

(16,918,805)

-

13,638

-

285,267,050

273,604,841

-

(76,622,326)

37,608,684

21,401,337

(17,612,305)

255,992,536

90,316,409

(63,000,000)

(14,471,341)

-

5,097

-

268,842,701

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر
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29   الشركات التابعة الجوهرية والمملوكة جزئي·

أولاً:  النسبة المملوكة من قبل غير المسيطرين

- لا يمكــن التصــرف بمبلــغ 6,283,303 دينــار مــن ا�ربــاح المــدورة ويمثــل فروقــات إعــادة تقييــم الموجــودات الماليــة 

استنادÏ لتعليمات هيئة ا�وراق المالية.

- يشمل رصيد ا�رباح المدورة مبلغ 563,977 دينار يمثل أثر التطبيق المبكر للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم (9) ولا 

يمكن التصرف به إلا بمقدار ما يتحقق منه فعلاً من خلال عمليات البيع.

- لا يمكــن التصــرف بمبلــغ 73,911,906  دينــار مــن ا�ربــاح المــدورة ويمثــل موجــودات ضريبيــة مؤجلــة بمــا فــي ذلــك 

الرســملة أو التوزيــع الا بمقــدار مــا يتحقــق منــه فعــلاً وذلــك اســتنادÏ  لتعليمــات البنــك المركــزي ا�ردنــي وهيئــة 

ا�وراق المالية.

- لا يمكــن التصــرف بمبلــغ 13,788,639 دينــار ويمثــل أربــاح تقييــم العمــلات ا�جبنيــة (مركــز القطــع البنيــوي) لــدى 

المصرف الدولي للتجارة والتمويل في سوريه خلال هذه السنة وفي سنوات سابقة.

بلغــت نســبة ا�ربــاح المقتــرح توزيعهــا على المســاهمين للعام الحالــي 15% مــن رأس المال كما فــي31 كانون ا�ول/ 

ديســمبر 2019 أو مــا يعــادل 47,3 مليــون دينــار وهــذه النســبة خاضعــة لموافقة الهيئــة العامة للمســاهمين، وبلغت 

نسبة ا�رباح الموزعة على المساهمين في العام السابق 15% من رأس المال كما في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2018.

28   ا�رباح المقترح توزيعها

المصرف الدولي للتجارة والتمويل/ سوريا

بنك ا�سكان للتجارة والتمويل/ الجزائر

بنك ا�ردن الدولي/ لندن 

%50,937

%15

%25

سوريا

الجزائر

بريطانيا

بنكي

بنكي

بنكي

نسبة ملكية غير المسيطرينالبلد طبيعة النشاط

كما في 31 كانـــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019 و2018
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ثاني·:  فيما يلي معلومات مالية مختارة للشركات التابعة الجوهرية 
والتي تتضمن حقوق غير المسيطرين

أ - قائمة المركز المالي المختصره للشركات التابعة قبل إلغاء العمليات 
المتقابلة كما هو في  31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:

موجودات مالية

موجودات أخرى

إجمالي الموجودات

مطلوبات مالية

مطلوبات أخرى

إجمالي المطلوبات

حقوق الملكية

إجمالي المطلوبات وحقوق الملكية

حقوق الملكية العائدة إلى غير المسيطرين

514,988,708

12,356,744

527,345,452

305,103,495

123,754,958

428,858,453

98,486,999

527,345,452

14,774,035

272,905,254

6,857,156

279,762,410

229,005,894

15,979,938

244,985,832

34,776,578

279,762,410

17,701,485

350,452,489

5,586,496

356,038,985

268,823,187

4,243,879

273,067,066

82,971,919

356,038,985

20,742,980

بنك ا�سكان للتجارة
والتمويل/ الجزائر

دينـــــــــــــــار

بنك ا�ردن 
الدولي/ لندن 

دينـــــــــــــــار

المصرف الدولي
للتجارة والتمويل/ سوريا

دينـــــــــــــــار

كما في 31 كانـــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019

موجودات مالية

موجودات أخرى

إجمالي الموجودات

مطلوبات مالية

مطلوبات أخرى

إجمالي المطلوبات

حقوق الملكية

إجمالي المطلوبات وحقوق الملكية

حقوق الملكية العائدة إلى غير المسيطرين

546,800,530

15,292,328

562,092,858

338,935,479

107,864,749

446,800,228

115,292,630

562,092,858

17,295,047

250,223,682

4,976,317

255,199,999

208,172,415

18,053,185

226,225,600

28,974,399

255,199,999

14,758,617

341,634,060

5,705,976

347,340,036

266,830,059

4,413,130

271,243,189

76,096,847

347,340,036

19,024,212

بنك ا�سكان للتجارة
والتمويل/ الجزائر

دينـــــــــــــــار

بنك ا�ردن 
الدولي / لندن 

دينـــــــــــــــار

المصرف الدولي
للتجارة والتمويل / سوريا

دينـــــــــــــــار

كما في 31 كانـــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2018
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ب - قائمــة ا�ربــاح أو الخســائر المختصــرة للشــركات التابعة قبل إلغــاء العمليات 
المتقابلة للسنتين المنتهيتين في31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و2018:

ج - قائمــة التدفــق النقــدي المختصــرة للشــركات التابعــة الجوهريــة للســنتين 
المنتهيتين في31 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019 و 2018:

مجموع ا�يرادات

ربح  (خسارة)  السنة

مجموع الدخل الشامل

حصة غير المسيطرين

31,450,472

(4,563,140)

(4,563,140)

(684,516)

7,274,214

5,803,925

5,803,925

2,956,330

11,220,128

2,413,324

3,350,092

837,523

بنك ا�سكان للتجارة
والتمويل/ الجزائر

دينـــــــــــــــار

بنك ا�ردن 
الدولي/ لندن 

دينـــــــــــــــار

المصرف الدولي للتجارة
والتمويل/ سوريا

دينـــــــــــــــار

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019

مجموع ا�يرادات

ربح  (خسارة)  السنة

مجموع الدخل الشامل

حصة غير المسيطرين

33,814,102

15,608,471

15,608,471

2,341,427

5,826,000

2,213,130

2,213,130

1,127,296

11,999,965

3,133,680

2,253,059

563,265

بنك ا�سكان للتجارة
والتمويل/ الجزائر

دينـــــــــــــــار

بنك ا�ردن 
الدولي/ لندن 

دينـــــــــــــــار

المصرف الدولي للتجارة
والتمويل/ سوريا

دينـــــــــــــــار

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2018

التدفقات النقدية التشغيلية 

التدفقات النقدية الاستثمارية 

التدفقات النقدية التمويلية 

تأثير تغيرات أسعار الصرف

صافي الزيادة (الانخفاض)

17,455,354

1,029,291

(25,550,416)

19,228,222

12,162,451

10,411,698

(1,977,854)

(1,647)

178,435

8,610,632

16,213,289

(65,956)

1,806,381

2,736,521

20,690,235

بنك ا�سكان للتجارة
والتمويل/ الجزائر

دينـــــــــــــــار

بنك ا�ردن 
الدولي/ لندن 

دينـــــــــــــــار

المصرف الدولي للتجارة
والتمويل/ سوريا

دينـــــــــــــــار

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2019

التدفقات النقدية التشغيلية 

التدفقات النقدية ا�ستثمارية 

التدفقات النقدية التمويلية 

تأثير تغيرات أسعار الصرف

صافي الزيادة / (ا�نخفاض)

15,380,159

(1,078,424)

(10,570,022)

2,824,697

6,556,410

28,773,188

(620,590)

(3,021)

238,335

28,387,912

2,514,144

18,279,132

(1,783,871)

(5,004,748)

14,004,657

بنك ا�سكان للتجارة
والتمويل/ الجزائر

دينـــــــــــــــار

بنك ا�ردن 
الدولي/ لندن 

دينـــــــــــــــار

المصرف الدولي للتجارة
والتمويل/ سوريا

دينـــــــــــــــار

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر 2018
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30   الفوائــد الدائنـــة

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

د - بلغــت توزيعــات ا�رباح لبنك ا�ســكان للتجارة والتمويل/ الجزائــر 29,499,698 
دينار خلال العام 2019 (7,517,322 دينار خلال العام 2018).

تسهيلات ائتمانية مباشرة: 

لÕفراد (التجزئة):

حسابات جارية مدينة

قروض وكمبيالات

بطاقات الائتمان

أخرى

القروض العقارية

الشركات الكبرى

حسابات جارية مدينة

قروض وكمبيالات

المنشآت الصغيرة والمتوسطة

حسابات جارية مدينة

قروض وكمبيالات

الحكومة والقطاع العام 

أرصدة لدى بنوك مركزية

أرصدة وإيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر

موجودات مالية بالتكلفة المطفأة

المجمـــوع

558,216

69,298,270

2,444,321

330,375

79,144,523

31,042,650

66,196,940

9,524,130

17,381,198

45,361,664

11,251,230

14,415,668

1,098

10,829,100

88,498,376

446,277,759

1,002,858

65,204,931

2,175,749

241,957

80,017,713

26,053,691

60,332,700

11,281,267

12,648,694

50,818,155

12,651,380

11,400,852

4,009

9,725,613

74,711,972

418,271,541

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر
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31   الفوائـــد المدينــــة

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

32   صافي إيرادات العمولات

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

33   أرباح عملات أجبنية

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

ودائع العملاء:

حسابات جارية وتحت الطلب 

ودائع توفير

ودائع �جل وخاضعة �شعار

شهادات إيداع

تأمينات نقدية

أموال مقترضة

رسوم ضمان الودائع

التزامات عقود التأجير

أخرى

المجمـــوع

19,906,710

777,214

9,215,375

87,244,585

11,732,606

3,077,978

7,538,407

8,199,594

1,820,680

20,063

149,533,212

12,470,989

1,091,392

8,820,765

84,187,890

9,097,808

4,397,942

5,780,014

11,427,956

-

-

137,274,756

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر

عمولات دائنة: 

عمولات تسهيلات مباشرة

عمولات تسهيلات غير مباشرة

ينزل:  عمولات مدينة

صافي إيرادات العمولات

11,849,237

14,982,899

(46,504)

26,785,632

10,910,184

15,020,550

(30,740)

25,899,994

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر

ناتجة عن التداول / التعامل

ناتجة عن التقييم

المجموع

7,432,161

3,017,264

10,449,425

7,595,949

3,612,862

11,208,811

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر



� � � �

34   أرباح (خسائر) موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة 

من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

35   إيــرادات أخــرى 

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

رسوم مقبوضة على حسابات الرواتب

إيرادات بطاقات الائتمان

إيرادات تأجير الصناديق

عمولة شيكات معادة

عمولات إدارة حسابات العملاء

صافي إيرادات الديون المستردة

إيرادات عمولات الوساطة

إيرادات الخدمات المصرفية

إيرادات الحوالات

ا�يرادات المتفرقة

المجموع

3,401,126

7,324,409

587,771

775,229

5,890,658

25,888

243,001

1,118,036

5,135,242

2,261,112

26,762,472

3,168,813

6,932,336

622,119

881,325

5,259,953

2,823,330

390,146

2,053,940

6,052,656

2,824,953

31,009,571

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر

للعام 2019

سندات

أسهم شركات

صناديق استثمارية

المجموع

للعام 2018

سندات

أسهم شركات

صناديق استثمارية

المجموع

(3,689)

-

-

(3,689)

-

(169,229)

-

(169,229)

-

-

-

-

-

-

57,676

57,676

-

-

-

-

-

3,160

-

3,160

-

(155,561)

-

(155,561)

(9,428)

(551,980)

-

(561,408)

-

169,700

-

169,700

-

200,671

9,021

209,692

أرباح
دينـــار

غير متحققةمتحققـــة

(خسائر)
دينـــار

أرباح
دينـــار

(خسائر)
دينـــار

المجموع
دينـــار

عوائد توزيعات
دينـــار

(3,689)

14,139

-

10,450

(9,428)

(517,378)

66,697

(460,109)



� � � � التقرير السنوي 
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36   نفقات الموظفين

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

37   مصاريف أخرى

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

رواتب ومنافع وعلاوات

مساهمة البنك في الضمان الاجتماعي

مساهمة البنك في صندوق الادخار

تعويض نهاية الخدمة للموظفين

نفقات طبية

مصاريف تدريب

مصاريف سفر وتنقلات

أخرى

المجموع

61,618,772

6,803,054

224,389

7,681,493

3,299,727

577,841

1,128,388

1,047,516

82,381,180

59,300,055

6,905,430

201,081

3,245,903

3,515,621

542,619

1,184,315

1,086,476

75,981,500

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر

تكنولوجيا المعلومات

التسويق والترويج

خدمات مهنية وخارجية

إيجارات ومصاريف مواقع العمل

رسوم الاشتراك بالمؤسسات المصرفية

مصاريف مكتبية

نفقات على معاملات المقترضين  

مصاريف أخرى

المجموع

11,288,865

3,383,919

1,495,775

19,102,947

3,255,252

2,027,147

453,460

13,139,288

54,146,653

9,372,718

3,442,943

2,008,833

20,909,993

3,009,690

2,030,708

304,643

12,988,072

54,067,600

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر
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38   مصروف مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة - بالصافي

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

39   حصة السهم من ربح السنة

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

40   النقد وما في حكمه 

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

أرصدة إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر

موجودات مالية بالكلفة المطفأة

تسهيلات ائتمانية مباشرة

تسهيلات ائتمانية غير مباشرة ارتباطات والتزامات محتملة

المجموع

12,248

65,463

51,943

49,871,021

5,134,470

55,135,145

20,691

(168,790)

(1,327,115)

53,485,235

10,683,787

62,693,808

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر

الربح للسنة العائد لمساهمي البنك (دينار)

المتوسط المرجح لعدد ا�سهم (سهم)

الحصة ا�ساسية والمخفضة للسهم من ربح السنة العائد إلى مساهمي البنك

80,866,565

315,000,000

0.257 دينار

90,316,409

315,000,000

0.287 دينار

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنة المنتهية في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر

نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية تستحق خلال ثلاثة أشهر

يضاف: أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال ثلاثة أشهر

(ينزل): ودائع البنوك والمؤسسات المصرفية التي تستحق خلال ثلاثة أشهر

1,114,619,117

452,733,115

(658,062,797)

909,289,435

1,182,417,706

552,644,472

(467,933,164)

1,267,129,014

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

كما في 31 كانون ا�ول/ ديسمبر
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41   مشتقات أدوات مالية

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

42   المعاملات مع جهات ذات علاقة

أ- تشمل القوائم المالية الموحدة القوائم المالية 
للبنك والشركات التابعة التالية: 

تدل القيمة ا�عتبارية (ا�سمية) على قيمة المعاملات القائمة في نهاية السنة وهي لا تدل على مخاطر السوق أو 

مخاطر الائتمان.

للعام 2019

مشتقات مالية للمتاجرة: 

عقود بيع عملات آجلة

عقود مقايضة عملات

للعام 2018

مشتقات مالية للمتاجرة: 

عقود بيع عملات آجلة

عقود مقايضة عملات

(446,884)

-

(165,008)

-

63,104

-

111,006

-

230,786,087

14,180,000

171,685,007

-

227,259,525

-

19,408,295

-

3,526,562

14,180,000

152,276,712

-

القيمة العادلة
الموجبة

دينــار

القيمة العادلة
السالبة
دينــــار

مجموع المبالغ
ا�عتبارية  (ا�سمية) 

دينــــار

آجال القيمة ا�عتبارية  (ا�سمية) حسب ا�ستحقاق

خلال 3 اشهـــر
دينـــار

من سنة إلى
3 سنوات

دينــــار
من 3 – 12 اشهـــر

دينـــار

-

-

-

-

بنك ا�سكان للتجارة والتمويل/ الجزائر 

المصرف الدولي للتجارة والتمويل/ سوريا

شركة المركز المالي الدولي

الشركة المتخصصة للتأجير التمويلي

الشركة ا�ردنية لáستثمارات العقارية 

بنك ا�ردن الدولي/ لندن 

المركز المالي الدولي/ سوريا

127,798,568

76,684,321

5,000,000

30,000,000

40,000

72,403,280

1,495,780

%85

%49.063

%77.5

%100

%100

%75

%46.704

98,134,068

76,684,321

5,000,000

30,000,000

40,000

72,403,280

1,495,780

2019
دينــــــار

2018
دينــــــار نسبة الملكية  اســم الشركــة

رأسمال الشركة 31 كانون ا�ول/ ديسمبر
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تملك الشــركة التابعة المصرف الدولي للتجارة والتمويل – ســوريا 85% من شــركة المركز المالي الدولي – ســوريا وتبلغ 

ملكية البنك 5% من هذه الشركة.

قــام البنــك بالدخــول فــي معامــلات مــع كبــار المســاهمين وأعضــاء مجلــس ا�دارة وا�دارة العليــا ضمــن النشــاطات 

الاعتياديــة للبنــك وبإســتخدام أســعار الفوائــد والعمــولات التجاريــة،   إن جميــع التســهيلات الائتمانيــة الممنوحــة 

للجهات ذات العلاقة تعتبر عاملة ولم يؤخذ لها أي مخصصات. 

ب- فيما يلي تفاصيل أرصدة الجهات ذات العلاقة كما في السنة:

- تتراوح أسعار الفوائد الدائنة من صفر% إلى %8.

- تتراوح أسعار الفوائد المدينة من صفر% إلى %7.

ج - فيما يلي ملخص المعاملات مع جهات ذات علاقة خلال السنة: 

د - فيما يلي ملخص لمنافع ا�دارة التنفيذية العليا للبنك: 

بنود داخل قائمة المركز المالي: 

إجمالي ودائع البنك لدى جهات ذات علاقة

إجمالي ودائع أطراف ذات علاقة لدى البنك

قروض وتسهيلات ممنوحة �طراف ذات علاقة 

قروض وتسهيلات ممنوحة من أطراف ذات علاقة 

بنود خارج قائمة المركز المالي: 

اعتمادات وكفالات

83,235,366

48,890,224

225,922

975,538

1,319,912

74,213,711

705,327,980

-

-

-

-

2,703,509

1,916

-

-

-

1,095,626

584,159

-

-

157,449,077

758,017,339

811,997

975,538

1,319,912

كبار

المساهمين

دينــــار

المجمـــــــــــــــــــــــــوعالجهــــــــة ذات العلاقـــــــــــــــــــة

الشركات

التابعة

دينــــار

أعضاء مجلس

 ا�دارة

دينــــار

ا�دارة التنفيذية

العليا

دينــــار

31 كانون

 اا�ول/ ديسمبر 2018

دينــــار

31 كانون

اا�ول/ ديسمبر 2019

دينــــار

124,440,812

639,676,340

3,928,268

-

1,844,023

بنود قائمة ا�رباح أو الخسائر: 

فوائد وعمولات دائنة

فوائد وعمولات مدينة

369,289

1,438,869

764,837

23,948,249

351

84,293

29,439

43,232

1,163,916

25,514,643

كبار

المساهمين

دينــــار

المجمـــــــــــــــــــــــــوعالجهــــــــة ذات العلاقـــــــــــــــــــة

الشركات

التابعة

دينــــار

أعضاء مجلس

 ا�دارة

دينــــار

ا�دارة التنفيذية

العليا

دينــــار

31 كانون

 اا�ول/ ديسمبر 2018

دينــــار

31 كانون

اا�ول/ ديسمبر 2019

دينــــار

3,244,850

19,762,859

رواتب ومكافآت ومنافع أخرى

رواتب ومكافآت ومنافع أخرى للشركات التابعة

5,068,159

2,224,174

3,146,595

 2,199,918

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

للسنــــــــــة المنتهية فــــــــي 
31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر
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دينــــــــــــار

2019
دينــــــــــــار

2018
دينــــــــــــار

2019
دينــــــــــــار

2018
دينــــــــــــار

ي
س

س
ل المؤ

التمويـ
دينــــــــــــار

260,152,698

(9,953,673)

-

101,192,448

----

4,919,688,488

(3,165,707,229)

--

4,821,317,318

---

200,489,667

(43,127,165)

-

38,543,718

----

2,654,504,647

---

2,780,899,319

(1,405,304,668)

--

9,006,307

(1,924,653)

-

2,128,844

----

113,068,281

---

111,015,601

(71,990,513)

--

151,902,602

-

(129,654)

10,206,150

----

3,726,434,219

(536,139,951)

--

3,590,336,044

(2,823,818,592)

--

14,662,940

--

(8,961,354)

----

1,328,272,888

(672,783,612)

--

308,411,963

---

(125,701,508)

------- --------

510,512,706

(55,005,491)

(129,654)

143,109,806

(10,934,854)

132,174,952

(48,467,752)

83,707,200

22,830,180

17,253,533

12,741,968,523

(4,374,630,792)

73,911,906

8,441,249,637

11,611,980,245

(4,301,113,773)

6,569,323

7,317,435,795

486,099,547

(52,409,010)

1,475,214

147,594,381

(15,593,783)

132,000,598

(37,473,860)

94,526,738

21,723,120

15,824,709

12,394,945,267

(4,171,261,775)

76,354,109

8,300,037,601

11,333,385,543

(4,117,582,786)

4,141,270

7,219,944,027

جمـــــــوع
الم

سمبر
ل / دي

ن ا�و
كانو

ي 31 
هية ف

سنة المنت
لل

سمبر
ل / دي

ن ا�و
كانو

 31
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فيما يلي توزيع إيرادات وموجودات البنك ومصاريفه الرأسمالية حسب القطاع الجغرافي:

يهدف البنك من إدارة رأس المال إلى تحقيق الاهداف التالية: 

- التوافق مع متطلبات البنك المركزي المتعلقة برأس المال.

- المحافظة على قدرة البنك با�ستمرارية.

- ا�حتفاظ بقاعدة رأسمال قوية لدعم النمو والتطور في أعمال البنك.

ــات  ــزي بالمعلوم ــك المرك ــد البن ــم تزوي ــا يت ــهريº كم ــك ش ــل إدارة البن ــن قب ــال م ــة رأس الم ــة كفاي ــم مراقب - يت

.ºالمطلوبة حول كفاية رأس المال ربعي

حسب تعليمات البنك المركزي الحد الادنى لمعدل كفاية رأس المال يساوي 12% ويتم تصنيف البنوك إلى 5 فئات 

أفضلها التي معدلها يساوي 14% فأكثر.

يقــوم البنــك بــإدارة هيكلــة رأس المــال وإجــراء التعديــلات اللازمــة عليهــا فــي ضــوء التغيــرات فــي ظــروف العمــل. 

هــذا ولــم يقــم البنــك بأيــة تعديــلات علــى الاهــداف والسياســات وا�جــراءات المتعلقــة بهيكلــة رأس المــال خــلال 

السنة الحالية.

 

44   كفاية رأس المال 

إجمالي ا�يرادات

مجموع الموجودات

المصروفات الرأسمالية

374,424,433

7,291,405,893

18,090,653

406,200,474

7,233,783,930

13,654,124

104,312,232

1,207,465,707

3,599,409

111,675,114

1,008,631,708

3,632,467

510,512,706

8,441,249,637

17,253,533

2019
دينـــــــــــــــار

المجموع خــــــــارج  المملكــــــــــةداخـــــــــــل المملكــــــــــة

2018
دينـــــــــــــــار

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

2019
دينـــــــــــــــار

486,099,547

8,300,037,601

21,723,120
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 ،III لتعليمــات البنــك المركــزي ا�ردنــي المســتندة لمقــررات لجنــة بــازل ºيتــم احتســاب نســبة كفايــة رأس المــال وفقــ

وفيما يلي نسبة كفاية رأس المال: 

315,000,000

231,639,848

(107,054,578)

5,400,864

(112,455,442)

328,147,537

235,737,655

11,184,798

23,196,877

1,037,852,137

(103,134,368)

(23,582,588)

(73,911,906)

(36,613)

(5,603,261)

934,717,769

4,093,567

4,093,567

-

4,093,567

938,811,336

-

32,594,487

5,458,089

38,052,576

(4,068)

(4,068)

38,048,508

976,859,844

5,664,064,302

%16.50

%16.57

%17.25

315,000,000

214,088,488

(115,817,373)

(2,219,625)

(113,597,748)

328,147,537

219,206,360

10,798,320

23,386,049

994,809,381

(102,658,487)

(23,628,921)

(76,354,109)

(28,477)

(2,646,980)

892,150,894

4,126,950

4,126,950

-

4,126,950

896,277,844

-

32,887,865

5,502,600

38,390,465

(12,204)

(12,204)

38,378,261

934,656,105

5,796,098,827

%15.39

%15.46

%16.13

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر

 Tier 1 1- حقوق حملة ا�سهم العادية

رأس المال المكتتب به (المدفوع)

ا�رباح المدورة

بنود الدخل الشامل ا�خرى

احتياطي القيمة العادلة بالصافي

فروقات ترجمة العملات ا�جنبية

علاوة ا�صدار

الاحتياطي القانوني

احتياطيات أخرى

حقوق غير المسيطرين المسموح ا�عتراف بها

إجمالي رأس المال ا�ساسي لÕسهم العادية

التعديلات الرقابية (الطروحات من رأس المال)

الشهرة والموجودات غير الملموسة

الموجودات الضريبية المؤجلة

ا�ستثمارات في رؤوس أموال شركات تابعة غير موحدة حساباتها مع البنك

CET1 ا�ستثمارات المتبادلة في رؤوس أموال البنوك والشركات المالية وشركات التأمين ضمن الـ

صافي حقوق حملة ا�سهم العادية

2- رأس المال ا�ضافي 

حقوق غير المسيطرين المسموح با�عتراف بها

إجمالي رأس المال ا�ضافي

التعديلات الرقابية (الطروحات من رأس المال)

صافي رأس المال ا�ساسي ا�ضافي

(Tier 1 الشريحة ا�ولى من رأس المال) صافي رأس المال ا�ساسي

Tier 2 3- الشريحة الثانية من رأس المال

احتياطي مخاطر مصرفية عامة

مخصص الخسائر الائتمانية المرحلة ا�ولى على أن لا تزيد عن 1.25% من الموجودات المرجحة لمخاطر الائتمان 

حقوق غير المسيطرين المسموح با�عتراف بها

إجمالي رأس المال المساند

التعديلات الرقابية (الطروحات من رأس المال)

الاستثمارات في رؤوس أموال شركات تابعة غير موحدة حساباتها مع البنك

Tier 2 صافي رأس المال المساند

رأس المال التنظيمي

مجموع الموجودات المرجحة بالمخاطر

 (%) (CET1) نسبة كفاية رأس المال حملة ا�سهم العادية

نسبة كفاية رأس المال الشريحة ا�ولى (%)

نسبة كفاية رأس المال التنظيمي (%)
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45   القيمة العادلة للموجودات المالية التي لا تظهر 

بالقيمة العادلة بالقوائم المالية

القيمة العادلة للموجودات المالية التي لا تظهر بالقيمة العادلة بالقوائم المالية:

46   إدارة المخاطر:

تتــم إدارة المخاطــر المصرفيــة لــدى البنــك اســتنادÏ  �ســتراتيجية شــاملة للحــد مــن المخاطــر وســبل مواجهتهــا 

وتخفيفهــا، بعــد تحديــد المخاطــر المقبولــة مــن جانــب البنــك �دارة أعمالــه بمــا يضمــن المحافظــة علــى مســتوى 

ا�هــداف  تحقيــق  علــى  يؤثــر  لا  وبمــا  وقبولهــا  بتحملهــا  البنــك  يرغــب  التــي  المختلفــة  المخاطــر  ونوعيــة 

الاســتراتيجية، اضافــة إلــى التخفيــف مــن اÖثــار الســلبية لÚحــداث الداخليــة والخارجيــة علــى كل مــن ربحيــة البنــك، 

مستوى رأس المال، الحصة السوقية وأية عوامل أخرى غير ملموسة مثل سمعة وشهرة البنك.

ــة لــدى البنــك تتــم وفقــº �ســاليب القيــاس النوعيــة و/ أو  ان عمليــة اعتمــاد حــدود ومســتويات المخاطــر المقبول

ــة  ــتويات (النوعي ــذه المس ــس ه ــم عك ــة ويت ــر المتنوع ــة المخاط ــة وخصوصي ــى طبيع ــتنادÏ  إل ــك اس ــة وذل الكمي

والكمية) ضمن سقوف المخاطر المعتمدة في السياسات والصلاحيات وإجراءات عمل البنك.

إن مســتويات المخاطــر المقبولــة تتــلاءم مــع إســتراتيجية البنــك وتضــع إطــار عمــل للآليــة التــي يجــب علــى البنــك 

اعتمادهــا لتســيير أعمالــه، وتوضــح طبيعــة المخاطــر التــي يقبلهــا البنــك فــي ســبيل تحقيــق أهدافــه ا�ســتراتيجية،  

وتضع ا�جراءات التي يتم من خلالها تحديد ومراقبة مستويات المخاطر المقبولة.

تــم إدارة المخاطــر المصرفيــة لــدى البنــك اســتنادÏ  �ســتراتيجية شــاملة للحــد مــن المخاطــر وســبل مواجهتهــا 

وتخفيفهــا،  بعــد تحديــد المخاطــر المقبولــة مــن جانــب البنــك �دارة أعمالــه بمــا يضمــن المحافظــة علــى مســتوى 

ا�هــداف  تحقيــق  علــى  يؤثــر  لا  وبمــا  وقبولهــا  بتحملهــا  البنــك  يرغــب  التــي  المختلفــة  المخاطــر  ونوعيــة 

ا�ســتراتيجية، اضافــة إلــى التخفيــف مــن اÖثــار الســلبية لÚحــداث الداخليــة والخارجيــة علــى كل مــن ربحيــة البنــك، 

مستوى رأس المال، الحصة السوقية وأية عوامل أخرى غير ملموسة مثل سمعة وشهرة البنك.

ــة لــدى البنــك تتــم وفقــº �ســاليب القيــاس النوعيــة و/ أو  ان عمليــة اعتمــاد حــدود ومســتويات المخاطــر المقبول

ــة  ــتويات (النوعي ــذه المس ــس ه ــم عك ــة ويت ــر المتنوع ــة المخاط ــة وخصوصي ــى طبيع ــتنادÏ  إل ــك اس ــة وذل الكمي

والكمية) ضمن سقوف المخاطر المعتمدة في السياسات والصلاحيات وإجراءات عمل البنك.

إن مســتويات المخاطــر المقبولــة تتــلاءم مــع إســتراتيجية البنــك وتضــع إطــار عمــل للآليــة التــي يجــب علــى البنــك 

اعتمادهــا لتســيير أعمالــه، وتوضــح طبيعــة المخاطــر التــي يقبلهــا البنــك فــي ســبيل تحقيــق أهدافــه الاســتراتيجية، 

وتضع ا�جراءات التي يتم من خلالها تحديد ومراقبة مستويات المخاطر المقبولة.

موجودات مالية بالكلفة المطفأة

تسهيلات ائتمانية مباشرة - بالصافي

1,826,623,951

4,158,821,005

1,826,712,146

4,158,821,005

القيمة الدفترية
دينــــــار

القيمة العادلة
دينــــــار

1,486,802,987

4,255,354,746

1,486,900,555

4,255,354,746

القيمة الدفترية
دينــــــار

القيمة العادلة
دينــــــار

31 كانون ا�ول/ ديسمبر 312018 كانون ا�ول/ ديسمبر 2019
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ا�هداف ا�ستراتيجية �دارة المخاطر
• بنــاء إدارة مخاطــر فاعلــة فــي البنــك وبمــا يعــزز مــن الحاكميــة المؤسســية مــن خــلال تطبيــق وســائل وأســاليب 

متقدمة في قياس المخاطر المختلفة.

• التحــوّط �يــة خســائر محتملــة والتخفيــف منهــا وبمــا يــؤدي إلــى تعظيــم الربحيــة ورفــع كفــاءة وفاعليــة 

العمليات المصرفية.

• نشــر ثقافــة الوعــي بالمخاطــر المحيطــة وتحقيــق فهــم عميــق مــن كافــة المســتويات ا�داريــة للمخاطــر التــي 

يواجهها البنك.

• المساعدة في تحقيق ا�هداف ا�ستراتيجية العامة للبنك.

المخاطر التي يتعرض لها البنك 
يتعرض البنك للمخاطر الرئيسية التالية:  

• مخاطر الائتمان.

• مخاطر السوق والسيولة وتشمل مخاطر أسعار الفائدة والعملات.

• مخاطر التشغيل وتشمل مخاطر أمن المعلومات ومخاطر إستمرارية ا�عمال.

 
مستويات المخاطر المقبولة

إن إدارة المخاطــر الفاعلــة تتضمــن فهمــº عميقــº لمصــادر وطبيعــة المخاطــر التــي تواجــه البنــك، إضافــة إلــى توفيــر 

بيئــة رقابيــة مناســبة منســجمة مــع أفضــل المعاييــر والممارســات الدوليــة ومتوائمــة مــع تعليمــات الجهــات الرقابيــة 

وتعليمــات البنــك، ان أهــم مرتكــزات إدارة المخاطــر الفاعلــة تســتند إلــى تحديــد مســتويات المخاطــر المقبولــة 

لكافة ا�نشطة المصرفية وذلك بعد تحديد وقياس وتحليل المخاطر المختلفة التي يواجهها البنك.

تتضمن ا�جراءات المتبعة لتحديد مستويات المخاطر المقبولة في البنك ما يلي:  

• تحديــد إســتراتيجية ا�عمــال: يتــم تحديــد مســتويات المخاطــر المقبولــة بمــا يتــلاءم مــع: الخطــة ا�ســتراتيجية 

للبنــك، تعليمــات الجهــات الرقابيــة، الحفــاظ علــى كفايــة رأســمال البنــك، ا�دارة الســليمة لمخاطــر الســيولة 

ومصادر ا�موال والحفاظ على مستويات مستقرة من ا�رباح.

• تقييــم المخاطــر الجوهريــة التــي يتعــرض لهــا البنــك وتحديــد وســائل وأســاليب قياســها وتحديــد حجــم 

المخاطــر التــي يمكــن للبنــك قبولهــا وتحملهــا، وتزويــد المجلــس بصــورة كاملــة عــن المخاطــر وحجــم التعــرض 

وإطار الرقابة على هذه المخاطر في البنك.

• تحديد المســتوى المقبول للمخاطر لوحدات العمل ومنتجات البنك وذلك من خلال الســقوف Limits والتي تمثل 

مســتوى المخاطــر الــذي يمكــن للبنــك تحملــه وقبولــه اعتمــادÏ علــى حجــم التعــرض �نشــطة البنــك،  وبنــاء علــى 

الاهداف الموضوعة للبنك ودوائر ا�عمال.

ــن  ــة ع ــاوزات ناتج ــة تج ــة أي ــن معالج ــد م ــة والتأك ــر المقبول ــتويات المخاط ــة مس ــم مراقب ــه يت ــى أن ــة إل • إضاف

ــتويات  ــن المس ــاوزات ع ــة تج ــر وأي ــة إدارة المخاط ــلال لجن ــن خ ــس ا�دارة م ــر لمجل ــع تقاري ــررة ورف ــدود المق الح

المقبولة للمخاطر.

إطار عمل إدارة المخاطر 
• وجود هيكل مستقل �دارة المخاطر تتضمن الرقابة والاشراف وإعداد التقارير والمهام الخاصة بوظائف المخاطر.

• وجود إستراتيجية وسياسات وإجراءات عمل تهدف إلى إدارة المخاطر بشكل فعال ومراقبتها والحد قدر ا�مكان 

من اÖثار السلبية لتلك المخاطر.

• الرقابة والاشراف وقياس المخاطر الموجودة ضمن وثيقة قبول المخاطر.

• إدارة المخاطر بشكل يومي والتأكد أنها ضمن السقوف المعتمدة.
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مخاطر الائتمان 
ــاه  ــه تج ــاء بإلتزامات ــل بالوف ــة العمي ــدرة أو رغب ــدم ق ــن ع ــة ع ــر الناجم ــا المخاط ــى أنه ــان عل ــر الائتم ــرف مخاط تع

البنك ضمن فترة زمنية متفق عليها أو تلك الناتجة عن ركود اقتصادي في قطاع معين.

وكذلــك مخاطــر التركــزات الائتمانيــة لــدى العمــلاء والتــي تعــرف بأنهــا المخاطــر التــي يتعــرض لهــا البنــك نتيجــة 

التوزيــع غيــر المتكافــئ لعمــلاء الائتمــان أو نتيجــة للتركــزات فــي التســهيلات الممنوحــة للقطاعــات الاقتصاديــة أو 

في دول معينة والتي قد تؤدي إلى زيادة إحتمالية حدوث خسائر مالية.

إدارة مخاطر الائتمان 
تتم إدارة مخاطر الائتمان من خلال ما يلي: 

• تعزيــز بنــاء محفظــة إئتمانيــة جيــدة ومتوازنــة تحقــق العائــد المســتهدف ضمــن مســتويات المخاطــر المحــددة 

لها.

• الرقابــة الحثيثــة علــى الائتمــان فــي مراحلــه المختلفــة والتوافــق الدائــم مــع تعليمــات الســلطات الرقابيــة 

وتعديلاتها.

• العمــل علــى توزيــع محفظــة الائتمــان بمــا فيهــا توســيع قاعــدة العمــلاء وفقــº للخطــط والســقوف والمخاطــر 

المحددة.

• ا�ســتمرار بالعمــل ضمــن مبــدأ الفصــل بيــن مهــام إدارة العلاقــة مــع العمــلاء والتحليــل الائتمانــي والرقابــة علــى 

الائتمان .

• يتــم منــح الائتمــان وفــق أســس ا�هليــة والقــدرة علــى الســداد، مــع مراعــاة عــدم وجــود قيــود علــى ا�قتــراض أو 

الرهــن فــي عقــد التأســيس والنظــام الداخلــي للشــركة أو المؤسســة، وقناعــة البنــك بقــدرة العمــلاء علــى الوفــاء 

ــة  ــاءً علــى دراســة ائتمانيــة شــاملة لوضــع العميــل وضمــن مســتويات تصنيــف المخاطــر المقبول بإلتزاماتهــم بن

لدى البنك.

• عــدم الســماح بتمويــل التســهيلات الا للغايــات المحــددة ضمــن سياســة البنــك ا�اتمانيــة وتعليمــات البنــك 

ــات المناســبة والتــي  المركــزي ا�ردنــي وقانــون البنــوك وايــة تعليمــات صــادرة عــن الســلطات الرقابيــة،  وبالضمان

تضمن حق البنك.

• تخفيــض نســبة الديــون غيــر العاملــة فــي المحفظــة الائتمانيــة مــع العمــل علــى زيــادة الحصــة الســوقية فــي 

مجال التمويل التجاري وتمويل الشركات. 

ــى  ــز عل ــاوز الترك ــب تج ــع تجن ــركات م ــة الش ــي محفظ ــº ف ــة وخصوص ــة الائتماني ــي المحفظ ــع ف ــاة التنوي • مراع

مستوى العميل عن الحدود المقررة.

التعثر وآلية معالجة التعثر: 
تعريف التعثر:

ويتلخــص فــي ظهــور مســتحقات علــى تســهيلات العمــلاء تزيد عــن 90 يومــº وارتفاع ملحــوظ في درجــات المخاطر 

(10,9,8)، اضافــة إلــى أيــة بــوادر تشــير إلــى وجــود إحتمالية تعثــر لدى العميل يســتدعي شــمول بعــض العملاء ضمن 

مفهوم التعثر ومنها على سبيل المثال لا الحصر: 

• صعوبات مالية مؤثرة يواجهها المدين كوجود ضعف شديد في البيانات المالية.

• إطفاء جزء من ا�لتزامات المترتبة على المدين نتيجة لصعوبات مالية.
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• عدم سداد ا�لتزامات في مواعيدها.

• إفلاس المدين.

• حاجة المدين إلى تنظيم إلتزاماته هيكلتها أو إعادة جدولتها.

آلية معالجة التعثر: 
اســتنادÏ  إلــى تعليمــات البنــك المركــزي ا�ردنــي يقــوم البنــك وبمجــرد تصنيــف المديونيــة كديــن غيــر عامــل برصــد 

 ºللتعليمــات إلــى جانــب الســير با�جــراءات اللازمــة لتحصيــل حقــوق البنــك وفقــ ºالمخصصــات الكافيــة وفقــ

للقوانيــن الســارية واتخــاذ كافــة ا�جــراءات والســبل للتحصيــل والتــي تــؤدي إلــى تســويات مــع العمــلاء بمــا يتوافــق 

ــت  ــي نص ــس الت ــر وا�س ــº للمعايي ــا وفق ــادة جدولته ــل أو إع ــات بالكام ــديد المديوني ــن تس ــات تضم ــع التعليم م

عليها تعليمات البنك المركزي والسلطات الرقابية لدى الدول المضيفة.

أنظمة التصنيف الائتماني الداخلية لدى البنك:
نظام التقييم الداخلي لعملاء الشركات: 

الشركات بشكل شامل، وذلك من خلال استخراج درجة مخاطر  لتقييم وقياس مخاطر عملاء  هو نظام صمم 

باستخراج  يعنى  كما  والموضوعية،  المالية  البيانات  على  بالاعتماد   (PD) العميل  تعثر  باحتمالية  المربوطة  العميل 

الخسائر المتوقعة لتسهيلات العميل (EL) من خلال درجة مخاطر العميل والخسائر عند التعثر (LGD) والمرتبطة 

بالضمانات المقدمة.

يتوفــر لــدى النظــام (Risk Analyst/Moody’s) نمــاذج وبطاقــات تقييــم مختلفــة لتشــمل معظــم شــرائح العمــلاء، 

وينــدرج تحــت كل نمــوذج عــدة أقســام،  وكل قســم مرتبطــة بوجــود أوزان مخاطــر وحســب النمــوذج المســتخدم 

حيــث يتــم إحتســاب درجــة المخاطــر مــن خــلال هــذه النمــاذج/ البطاقــات عــن طريــق جمــع نتائــج المســتخرجات 

لاســتخراج  حســابية  عمليــات  إجــراء  ثــم  ومــن   (VOTES) ال  وتســمى  رقمــي  بشــكل  والموضوعيــة  الماليــة 

بما يســمى متوســط التقييم ويتم اظهاره على شــكل عداد رقمي من (0-100)، علمº بانه تم تجزئة العداد الرقمي 

إلى سبعة أقسام (ممتاز / جيد جدÏ/ جيد/ ضمن المتوسط / أقل من المتوسط/ سيء/ غير مقبول).

يستخدم البنك نظام التقييم الداخلي (Risk Analyst/Moody’s) لقياس درجة مخاطر العملاء ضمن (7) مستويات 

للحســابات العاملــة وثلاثــة مســتويات للحســابات غيــر العاملــة، وتــزداد إحتماليــة التعثــر (PD) بازدياد درجــة المخاطر 

حيث يتم اعتماد ثلاث شرائح في كل مستوىدرجة – بإستثناء الدرجة (-1) ، وقد تم اعطاء تعريف واضح لكل درجة 

وكما هو موضح في المنهجية.

ا�سس المتبعة في عملية التقييم ضمن نظام التقييم 
الداخلي لعملاء الشركات:

توفــر بيانــات ماليــة حديثــة ومدققــة/ غيــر مدققــة وبمــا يتماشــى مــع تعليمــات البنــك المركــزي ا�ردنــي فــي هــذا 

الجانب، وبحيث تعكس الوضع المالي الفعلي لطالب الائتمان.

وجــود تصــور واضــح لــدى الجهــة مانحــة الائتمــان عــن الجوانــب الموضوعيــة المتعلقــة بوضــع العميــل مثــل (ا�دارة، 

قطاع العميل، الوضع التنافسي إلخ.....) لما للجانب الموضوعي من اثر في نتائج تقييم مخاطر العميل.

توفر بيانات كافية عن الضمانات المقدمة من العميل بما يمكن من تقييم مخاطر التسهيل، 

.Moody’s التحديث السنوي �حتمالية التعثر بناءً على أحدث الدراسات التي تتم من قبل شركة

إختيار نموذج التحليل المناسب الذي يتلاءم مع طبيعة العميل.
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يتم إستخدام خيار ا�رشفة لحفظ درجات مخاطر العميل التاريخية والمعتمدة ضمن الدراسة ا�ئتمانية.

يمكــن إســتخدام خيــار الـــ Override بنظــام الـــ Risk Analyst مــن خــلال إتبــاع منهجيــة الـــ override المعتمــدة لدى 

البنــك والمتعلقــة بوجــود موافقــه مــن اصحــاب الصلاحيــات "والتــي تمثــل صلاحيــات منــح الائتمــان نفســها " وذلــك 

لرفع أو تخفيض درجة المخاطر، حسب الدراسة الائتمانية المعدة من مركز ا�عمال ومراجعة الائتمان. 

نظام التقييم الداخلي لعملاء ا�فراد والشركات الصغيرة:  
هــو نظــام يعمــل علــى تقييــم العمــلاء (ا�فــراد والشــركات الصغيــرة) ومنحهــم درجــة تقييــم بنــاء علــى 

ــر إحتماليــة  مخاطرهــم قبــل منحهــم القــروض ويتــم علــى أساســها تقييــم الجــدارة ا�ئتمانيــة للعميــل وتقدي

التعثر.

يتــم التقييــم الداخلــي لعمــلاء ا�فــراد لكافــة المنتجــات الممنوحــة (قــروض شــخصية،  ســكنية،  بطاقــات 

ــال،   ــرض ا�عم ــة (ق ــات الممنوح ــم المنتج ــم تقيي ــرة فيت ــركات الصغي ــلاء الش ــا عم ــيارات)،  أم ــروض س ــة،  ق إئتماني

قرض ا�ستثمار العقاري،  القروض المتناقصة).

تعريف الخسائر الائتمانية المتوقعة: 
ــز  ــن عج ــة ع ــائر الناجم ــة الخس ــا لتغطي ــم رصده ــي يت ــغ الت ــوع المبال ــة مجم ــة المتوقع ــائر الائتماني ــل الخس تمث

العملاء عن الوفاء بإلتزاماتهم، وهي حاصل ضرب الرصيد عند التعثر * إحتمالية التعثر * الخسائر عند التعثر.

 (ECL) ا¸لية المعتمدة �حتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة
المحفظة الائتمانية (محفظة الشركات)

:(EAD) الرصيد عند التعثر
 

يمثــل الرصيــد كمــا فــي فتــرة ا�حتســاب مضافــº إليــه الفائــدة، ويشــمل التســهيلات ضمــن محفظــة قطــاع 

ــق  ــا يتعل ــا فيم ــتغلة أم ــر مس ــررة وغي ــقوف مق ــرة وس ــر مباش ــهيلات غي ــرة وتس ــهيلات مباش ــى تس ــركات إل الش

بالرصيــد الخاضــع �حتســاب الخســائر ا�ئتمانيــة المتوقعــة للمرحلــة الثالثــة فيمثــل الرصيــد مطروحــº منــه الفوائــد 

المعلقة والتأمينات النقدية إن وجدت.

التسهيلات المباشرة:  
ــة المتأتيــة مــن العمــلاء وعلــى النحــو التالــي: دفعــات نقديــة منتظمــة  ــمّ اعتمــاد نوعيــن مــن الدفعــات النقدي ت

(شهرية، ربع سنوية،  نصف سنوية) ودفعات نقدية لمرة واحدة.

تمّ الاعتماد على التدفقات النقدية للعملاء ووفقº لجداول السداد ودوريتها.

تــمّ عمــل للدفعــات المتبقيــة مــن التســهيل بعــد ا�خــذ بعيــن ا�عتبــار ســعر الفائــدة التعاقديــة بديــلا عــن معــدل 

الفائدة الفعّال وا�ستحقاق الفعلي للتسهيل كما هو مثبت في العقد ا�صلي.

تــمّ عمــل درأســة علــى نســبة الاســتغلال مــن ســقوف الجــاري مديــن والقــروض الــدوارة حيــث تــم التوصــل إلــى أن 

نسبة الاستغلال من هذه السقوف بواقع (75%) من خلال إستخدام بيانات تاريخية لثلاث سنوات سابقة.

ــتغلال  ــبة الاس ــقف بنس ــرب الس ــم ض ــة يت ــة المتوقع ــائر ا�ئتماني ــاب الخس ــع �حتس ــد الخاض ــى الرصي ــول إل للوص

التي تم التوصل لها  (75%) ومقارنته بالرصيد المستغل وأخذ أيهما أعلى.

اعتماد متوسط عمر الجاري مدين بـ 2.5 سنة وذلك حسب ما ورد في تعليمات بازل.

تــمّ تطبيــق درجــة مخاطــر بواقــع  (-5) لكافــة التســهيلات التــي لا توجــد لهــا درجــة مخاطــر وذلــك بنــاءÏ علــى رأي 

الشركة الاستشارية.
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التسهيلات غير المباشرة: 
تــم عمــل دراســة علــى نســب الاســتغلال مــن ســقوف كل مــن الكفــالات والاعتمــادات حيــث بلغــت نســبة 

الاســتغلال مــن ســقوف الكفــالات 36.8% و34.2% من الســقوفات الخاصة بالاعتمادات وتم اعتمــاد النتائج من لجنة 

لمخاطر/ ا�دارة التنفيذية.

للوصــول إلــى الرصيــد الخاضــع �حتســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة يتــم ضــرب ســقف الكفــالات أو الاعتمــادات 

بنسبة الاستغلال المبينة أعلاه ومن ثم مقارنتها بالرصيد المستغل وأخذ القيمة ا�على.

ــة  ــالات المدفوع ــد للكف ــات الفوائ ــº لتعليم ــرة وفق ــر المباش ــة غي ــات الائتماني ــد للتعرض ــعار الفوائ ــاد أس ــم اعتم ت

والاعتمادات المستحقة وبحيث يتم تطبيق سعر الفائدة على النحو التالي:

• إذا كان الدفــع أو الاعتمــاد المســتحق بالعملــة ا�جنبيــة يطبق ســعر فائدة بواقع 5% ويرتفع إلى 6% إذا لم يســدد 

العميل بعد شهر من الدفع.

• إذا كان الدفع أوالاعتماد المستحق بالعملة المحلية يطبق سعر فائدة بواقع 12% ويرتفع إلى 13% إذالم يسدد 

العميل بعد شهر من الدفع.

السقوف المقررة وغير المسحوبة: 
اعتمــاد المنهجيــة المقترحــة (الرصيــد أو حاصــل ضــرب الســقف بــ 75% لتســهيلات الجــاري مدين أو القــروض الدوارة 

و36.8% للكفالات و34.2% الاعتمادات أيهما أعلى) في إحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة. 

:LGD الخسائر عند التعثر
يمثــل الضمــان المقبــول يتــم مقارنــة القيمــة الســوقية للضمــان مــع قيمــة ســند الرهــن وفوائــده أيهمــا أقــل يتــم 

الاعتمــاد علــى تطبيــق نســب الاقتطــاع المعياريــة وفقــا لمتطلبــات البنــك المركــزي ا�ردنــي ويتــم الاخــذ با�عتبــار 

مخففــات الائتمــان والتــي تشــمل الجــزء المغطــى وغيــر المغطــى بالضمــان عنــد إحتســاب الخســائر عنــد التعثــر 

ــي  ــم الداخل ــلوب التقيي ــي أس ــة ف ــات المؤهل ــراف بالضمان ــة ا�عت ــتعانة بمنهجي ــة بالاس ــى والثاني ــن ا�ول للمرحلتي

IRB،،  أمــا بخصــوص المرحلــة الثالثــة وبعــد تطبيــق نســب الاقتطــاع المعياريــة يتــم إحتســاب الخســائر عنــد التعثــر 

على الجزء المغطى بواقع 45% والجزء غير المغطى بواقع %80.

المحفظة الائتمانية (محفظة ا�فراد)
:EAD الرصيد عند التعثر

يمثــل رصيــد كل محفظــة فرعيــة كمــا فــي فتــرة ا�حتســاب مضافــº اليــه الفائــدة للمرحلتيــن ا�ولــى والثانيــة، أمــا 

فيما يتعلق بالمرحلة الثالثة فيمثل الرصيد مطروحº منه الفوائد المعلقة والتأمينات النقدية ان وجدت.

ــر مســتغلة،   ــمّ تقســيم التســهيلات ضمــن كل محفظــة فرعيــة إلــى تســهيلات مباشــرة وســقوف مقــررة وغي ت

وقروض تزيد عن 250 ألف دينار.

قياس مخاطر الائتمان والخسارة الائتمانية المتوقعة على أساس تجميعي: 
ــع  ــية م ــراد متماش ــة ا�ف ــان لمحفظ ــر الائتم ــاس مخاط ــي قي ــتركة ف ــر المش ــد العناص ــي تحدي ــك ف ــة البن سياس

تعليمــات البنــك المركــزي والتــي اشــارت ضمــن احــد بنودهــا إلــى نــوع المنتــج وبالتالــي فقــد تــم تقســيم محفظــة 

ا�فراد على خمس محافظ فرعية تبعº لاشتراكها في نوع المنتج وهي: 
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• محفظة القروض الشخصية

• محفظة السيارات

• محفظة القروض العقارية

• محفظة البطاقات الائتمانية 

• محفظة الشــركات الصغيرة ( بإســتثناء الحســابات التي تزيد عن 250 ألف دينار حيث تم إعتبارها إفرادي)  وســيتم 

إدراجها ضمن قوائم البنك نهاية العام.

التسهيلات المباشرة: 
تمّ اعتماد دفعات نقدية منتظمة (شهرية، ربع سنوية، نصف سنوية).

تــمّ بنــاء تدفقــات نقديــة متوقعــة لــكل محفظــة فرعيــة مــن خــلال الاعتمــاد علــى المتوســط المرجــح لمعــدل 

الفائــدة والمتوســط المرجــح لáســتحقاق لتحديــد إســتحقاق كل محفظــة فرعيــة ومــن ثــم عمــل إطفــاء 

.ºبا�عتبار أية مبالغ أو أقساط مدفوعة مسبق Ïللدفعات المتبقية على مستوى كل محفظة فرعية أخذ

السقوف المقررة وغير المستغلة: 
ــمّ إحتســاب الخســائر ا�ئتمانيــة المتوقعــة علــى أرصــدة العمــلاء فــي فتــرة ا�حتســاب بإســتثناء القــروض التــي  ت

ــاب  ــم إحتس ــث ت ــات حي ــات والبطاق ــى دفع ــرف عل ــي تص ــكنية الت ــروض الس ــقوف (كالق ــة الس ــل معامل تعام

الخسائر ا�ئتمانية المتوقعة لها على السقوف).

اعتمــاد القيمــة ا�ســمية للقــروض الســكنية (الرصيــد مضافــº اليــه الجــزء غيــر المســتغل للقــروض غيــر المصروفــة 

بالكامل أما القروض التي صرف دفعات منها فيعتمد الرصيد لغايات إحتساب الخسائر المتوقعة).

القروض التي تزيد عن 250 ألف دينار:

• تم إستثناء القروض التي تزيد عن 250 ألف دينار ضمن محفظة ا�فراد.

ــركات  ــاع الش ــة قط ــى محفظ ــق عل ــو مطب ــا ه ــرار م ــى غ ــا عل ــة له ــة المتوقع ــائر الائتماني ــاب الخس ــم إحتس • ت

وبالاعتماد على التدفقات النقدية المتوقعة لكل عميل.

• لعدم وجود درجة مخاطر لهذه الفئة من العملاء، تم تطبيق درجة مخاطر بواقع -5 وإحتساب الخسائر الائتمانية 

المتوقعــة لمــدة 12 شــهرا أو لكامــل عمــر القــرض تبعــا لتصنيــف العمــلاء (المرحلــة ا�ولــى / المرحلــة الثانيــة)، مــع 

ــه ســيتم تقييــم هــذه القــروض علــى أنظمــة التصنيــف ا�ئتمانــي لÚفــراد والشــركات مســتقبلاً (وفــق  مراعــاة أن

خطة العمل المعتمدة).

:LGD الخسائر عند التعثر
تم اعتماد ا�سلوب البسيط في إحتساب الخسائر عند التعثر للتسهيلات ضمن كل محفظة فرعية.

تــمّ عمــل خصــم علــى الضمانــات ضمــن كل محفظــة فرعيــة وحســب النســب المطبقــة فــي محفظــة قطــاع 

.III الشركات وبما يتماشى مع ما ورد في تعليمات البنك المركزي وتعليمات بازل

يمثــل الضمــان المقبــول يتــم مقارنــة القيمــة الســوقية للضمــان مــع قيمــة ســند الرهــن وفوائــده أيهمــا أقــل، تــمّ 

تطبيــق المعادلــة التاليــة للوصــول إلــى الخســائر عنــد التعثــر علــى مســتوى كل تســهيل للمرحلتيــن ا�ولــى والثانيــة 

وعلى النحو التالي (45% * التعرض بعد مخفضات المخاطر / التعرض قبل مخفضات المخاطر).

أمــا بخصــوص المرحلــة الثالثــة وبعــد تطبيــق نســب الاقتطــاع المعياريــة يتــم إحتســاب الخســائر عنــد التعثــر علــى 

الجزء المغطى بواقع 45% والجزء غير المغطى بواقع %80.

للوصــول إلــى نســبة الخســائر عنــد التعثــر علــى مســتوى كل محفظــة فرعيــة يتــم إحتســاب المتوســط المرجــح 

للخسائر عند التعثر.
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:PD إحتمالية التعثر
تــمّ إســتخدام بيانــات تاريخية لخمســة ســنوات منذ عام 2012 ولغايــة عام 2016 وذلك لغايات إحتســاب ODR على 

مســتوى كل محفظــة فرعيــة والتنبــؤ بإحتماليــة التعثــر المســتقبلية وعمــل مواءمة لهــا لتحويلها مــن TTC PD إلى 

PIT PD، أما بخصوص المرحلة الثالثة فقد تم تطبيق إحتمالية تعثر بواقع 100%.

المحفظة ا�ستثمارية
:PD إحتمالية التعثر

يتــم اســتخراج إحتماليــة التعثــر لمــدة 12 شــهرÏ مــن نظــام بلومبيــرج لــكل مــن المصــدر وبلد التعــرض بإســتخدام ما 

يلي: 

• DRSK للشركات العامة: تبلغ نسبة الدقة للشركات غير المالية 92.43% في حين تبلغ 91.78% للشركات المالية.

• SRSK للدول: تبلغ نسبة الدقة للدول %89.

إن إحتماليــة التعثــر لمــدة 12 شــهرا المســتخرجة مــن DRSK و SRSK مبنيــة علــى نمــاذج هيكليــة والتــي تأخــذ با�عتبار 

متغيرات متعددة منها: 

• طبيعة القطاع ومعدلات نمو ا�صول والتذبذبات السوقية وذلك عند إحتساب إحتمالية التعثر للشركات.

• ا�وضــاع السياســية الســائدة وا�داء المالــي والاقتصــادي للــدول (نمــو الناتــج المحلــي ا�جمالــي والقــروض 

ــد  ــدوق النق ــن صن ــات كل م ــب توقع ــخ) بحس ــة ا�جنبية،،،،إل ــات العمل ــي إحتياطي ــاع المصرف ــي القط ــرة ف المتعث

الدولــي والبنــك الدولــي وذلــك عنــد إحتســاب إحتماليــة التعثــر للــدول وعليــه، فــإن إحتماليــة التعثــر تمثــل الوضــع 

الحالي وتعكس فقط إحتمالية تعثر الشركات دون ا�خذ با�عتبار إحتمالية تعثر بلد التعرض.

ــد  ــر بل ــة تعث ــقف إحتمالي ــتخدام س ــدار بإس ــكل إص ــر ل ــة التعث ــل إحتمالي ــم تعدي ــد ت ــدم،  فق ــا تق ــى م ــاءÏ عل بن

ــن  ــل م ــدار أق ــر أي إص ــة تعث ــون إحتمالي ــث لا تك ــر وبحي ــة التعث ــاب إحتمالي ــات إحتس ــى لغاي ــد أدن ــه كح ــرض ل التع

إحتمالية تعثر بلد التعرض له.

لتطبيــق الحــد ا�دنــى �حتماليــة التعثــر للتعرضــات علــى البنــوك المختلفــة، يتــم الاعتمــاد علــى مــا إذا كان التعــرض 

ــن  ــى بي ــى ا�عل ــاد عل ــم الاعتم ــه يت ــك، فإن ــذا البن ــد ه ــة لبل ــة المحلي ــن العمل ــف ع ــة تختل ــي بعمل ــك أجنب ــى بن عل

إحتماليــة التعثــر لبلــد البنــك ا�جنبــي وإحتماليــة تعثــر للبنــك، خلافــº لذلــك وفــي حــال كان التعــرض علــى البنــك 

ا�جنبــي بنفــس العملــة المحليــة لبلــد البنــك، فإنــه يتــم الاعتمــاد علــى إحتماليــة تعثــر البنــك نفســه فقــط أي أنــه لا 

يؤخذ با�عتبار سقف إحتمالية تعثر بلد التعرض له كحد أدنى.

إلــى  با�ضافــة  الحاليــة  الســوقية  البيانــات  يســتخدم  بلومبيــرج  نظــام  فــإن  التعثــر  إحتماليــة  إحتســاب  عنــد 

ــل  ــل تحلي ــي لعم ــي لا داع ــوق، وبالتال ــي الس ــن ف ــات المحللي ــح لتوقع ــط المرج ــس المتوس ــي تعك ــة الت المتوقع

سيناريو إحتماليه التعثر.

ــر مــن نظــام بلومبيــرج لا تمثــل الواقــع الفعلــي لتوقعــات  ــج المســتخرجة �حتماليــة التعث فــي حــال كانــت النتائ

الســوق المتمثــل بإحتماليــة التعثــر الضمنيــة مــن قبــل الســوق والمســتمدة مــن خــلال هامــش التعثــر ا�ئتمانــي و/ 

أو هامــش المخاطــر ا�ئتمانيــة للمصــدر، يتــم اعتمــاد إحتماليــة التعثــر الســوقية التــي يتــم الحصــول عليهــا مــن 

إصــدار / ورقــه ماليــة تمتــاز بســيولة جيــدة لنفــس المصــدر وذلــك كمرجــع تســعير يعتمــد عليــه بحســب ا�جــراءات 

المتخذة لتقييم مدخلات المخاطر للمحفظة ا�ستثمارية المعتمدة.

فــي حــال عــدم توفــر إحتماليــة التعثــر لبلــد التعــرض يتــم اعتمــاد منهجيــة التصنيــف المقــارن المعــد مــن قبــل 

الشــركة الاستشــارية، وفــي حــال عــدم توفــر إحتماليــة التعثــر للمصــدر يتــم اعتمــاد إحتماليــة التعثــر لبلــد التعــرض 

كإحتمالية التعثر للمصدر.
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ــة  ــي حال ــدر ف ــر للمص ــة التعث ــا إحتمالي ــى أنه ــرض عل ــد التع ــة كبل ــة ا�ردني ــر الحكوم ــة تعث ــار إحتمالي ــم إعتب يت

التوظيفــات فــي الســوق النقــدي (الودائــع المربوطــة) مــع فــروع البنــك با�ضافــة إلــى البنــوك التابعــة التــي يملــك 

فيها البنك ما نسبته 50% أو أعلى من رأس المال. 

بعد ذلك، يتم تعديل إحتمالية التعثر لمدة 12 شهرÏ لتأخذ با�عتبار العمر المتبقي للتعرض لáصدارات الباقي على 

إستحقاقها أقل من سنة واحدة وبحسب المعادلة التالية: 

(n<12) تمثل العمر المتبقي با�شهر (n) حيث (PDn= 1-(1-PD12-month)) ^ n/12

إحتساب إحتمالية التعثر للتعرض على الشركات ا�ردنية بعملة الدينار 
ا�ردني (في حال عدم توفر إحتمالية تعثر للمصدر)

يتم إحتســاب درجة مخاطر الشــركة بالاعتماد على نظام Moody’s Credit Scoring وبحيث يتم ربطها بإحتمالية 

التعثر المقابلة لها.

إن إحتماليــة التعثــر أعــلاه تمثــل خــلال الفتــرة،  وعليــه يتــم تحويلهــا بحســب المنهجيــة المعــدة مــن قبــل الشــركة 

الاستشارية للحصول على الوضع الحالي.

بعــد ذلــك يتــم تعديــل إحتماليــة التعثــر لمــدة 12 شــهرÏ لتأخــذ با�عتبــار العمر المتبقــي للتعــرض لáصــدارات الباقي 

على إستحقاقها أقل من سنة واحدة وبحسب المعادلة الموضحة أعلاه.

:LGD الخسارة عند التعثر
يتــم اســتخراج معــدل ا�ســترداد مــن نظــام بلومبيــرج لــكل إصــدار بإســتخدام (CDSW) الــذي يعتمــد علــى النمــوذج 

المعياري لـ ISDA Standard Model (ISDA) وبحيث يتم عندها إحتساب الخسارة عند التعثر بحسب المعادلة

(LGD= 1-RR) وكما في الجدول التالي: 

بالنســبة لــÚدوات الماليــة المضمونــة فيتــم اعتمــاد منهجيــة الخصــم فــي إحتســاب الخســائر عنــد التعثــر، 

والاستعانة بالسقوف المعتمدة في أسلوب التقييم الداخلي IRB أسوة بما هو معتمد للمحفظة ا�ئتمانية

:EAD التعرض عند التعثر
قيمــة التعــرض عنــد التعثــر= الفائــدة المســتحقة غيــر المقبوضــة + القيمــة الحاليــة (لـــ القيمــة ا�ســمية + الفائــدة 

المتوقعة) لمدة سنة.

يتم إحتساب الفائدة المستحقة غير المقبوضة أو استخراجها من نظام بلومبيرج.

يتــم إحتســاب الفائــدة المتوقعــة للعمــر المتبقــي للتعــرض بحــد أقصــى ســنة واحــدة بإســتخدام معــدل الفائــدة 

الكوبونيــة للســندات ثابتــة الفائــدة، أمــا فيمــا يتعلــق بالســندات متغيــرة الفائــدة التــي تدفــع فائــدة كوبونيــة تمثــل 

 ºإليــه هامــش ثابــت،  يتــم أخــذ التوقعــات علــى ســعر اللايبــور خــلال فتــرة ســنة واحــدة مضافــ ºســعر اللايبــور مضافــ

إليه الهامش الثابت وذلك �حتساب الفائدة المتوقعة.

إن معدل الخصم المستخدم �حتساب القيمة الحالية يمثل معدل العائد الفعلي.

السوق

ا�سواق المتطورة

ا�سواق الناشئة

Senior Unsecured

RR= 40%. LGD= 60%

RR= 25%. LGD= 75%

Subordinated

RR= 20%. LGD= 80%

RR=25%. LGD= 75%
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:ECL الخسارة الائتمانية المتوقعة
ECL = PD*LGD*EAD  :يتم إحتساب قيمة الخسارة الائتمانية المتوقعة بحسب المعادلة التالية

يتــم إحتســاب قيمــة الخســارة الائتمانيــة المتوقعــة للمشــتقات الماليــة خــارج الميزانيــة مــن خــلال اســتخراج الحــد 

 (SWPM) ا�قصــى المتوقــع للتعــرض با�ضافــة إلــى وقــت الحــد ا�قصــى للتعــرض مــن نظــام بلومبيــرج بإســتخدام

والتــي يعتمــد فــي إحتســابها علــى نمــوذج مونتــي كارلــو، ويتــم إحتســاب القيمــة الحاليــة للحــد ا�قصــى المتوقــع 

للتعرض بالاعتماد على ما يلي: 

.Bloomberg إن فترة الخصم تمثل وقت الحد ا�قصى للتعرض المستخرج من نظام •

ــى  ــد ا�قص ــت الح ــي وق ــرض ف ــة التع ــر لعمل ــن المخاط ــي م ــدة الخال ــدل الفائ ــل مع ــم يمث ــدل الخص • إن مع

للتعرض بحد أقصى سنة واحدة.

يتم إحتساب قيمة الخسارة ا�ئتمانية المتوقعة بحسب المعادلة التالية: 

ECL = PD*LGD*Peak Exposure EAD 

المؤشرات الاقتصادية الرئيسية التي تم إستخدامها من قبل البنك في
 

إحتساب الخسائر ا�ئتمانية المتوقعة
محفظة الشركات

المؤشرات الاقتصاديةالمحفظة

(Lag 4) ا�نتاج الصناعي - نسبة التغيير -

 - المئويــة  النســبة  فــي  التغييــر  الخدمــات  و  الســلع  مــن  الــواردات  حجــم   -

(Lag 4) المتوسط المتغيير لثلاثة أرباع

- إجمالــي ا�ســتثمار - نســبة النمــو المئويــة  النســبة المئويــة �جمالــي الناتــج 

(Lag 2) المحلي

- حجم الواردات من السلع والخدمات (التغيير في النسب المئوية)

- حجــم الصــادرات مــن الســلع (التغييــر فــي النســب المئويــة) - المتوســط 

(Lag 4)  المتغير لستة ارباع

الشركات المتوسطة

الشركات الكبرى
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محفظة ا�فراد

محددات التغير المهم في المخاطر الائتمانية التي اعتمد عليها البنك 
في إحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة

المحفظة الائتمانية

المرحلة ا�ولىالقطاع

فــي  التغييــر  الســلع  مــن  الصــادرات  حجــم   -

النسبة المئوية

(Lag 3) المتوسط المتغير لستة أرباع -

فــي  التغييــر  الســلع  مــن  الصــادرات  حجــم   -

لســتة  المتغيــر  المتوســط   - المئويــة  النســبة 

(Lag 1) أرباع

(Lag 3) مؤشر ا�نتاج الصناعي -

المرحلة الثانية

فــي  التغييــر  الســلع  مــن  الصــادرات  حجــم   -

النسبة المئوية

(Lag 3) المتوسط المتغير لستة أرباع -

 (Lag 1) إجمالي النمو السنوي للناتج المحلي -

فــي  التغييــر  الســلع  مــن  الصــادرات  حجــم   -

لســتة  المتغيــر  المتوســط   - المئويــة  النســبة 

(Lag 3) أرباع

(Lag 1) ا�يرادات الحكومية -

قروض السيارات

القروض العقارية

ــر  ــط المتغي ــال - المتوس ــام با�عم ــهولة القي - س

لستة أرباع

المتغيــر  المتوســط  ا�نتــاج الصناعــي -  - مؤشــر 

(Lag 3) لثلاثة أرباع

(Lag 1) إجمالي النمو السنوي للناتج المحلي - القروض الشخصية

فــي  التغييــر  الســلع  مــن  الصــادرات  حجــم   -

لثلاثــة  المتغيــر  المتوســط   - المئويــة  النســبة 

(Lag 2) أرباع

 - المحلــي  للناتــج  الســنوي  النمــو  إجمالــي   -

(Lag 1)  المتوسط المتغير لثلاثة أرباع

قروض ا�عمال 

الصغيرة

المعاييرالتصنيف

ــة أو  ــا ا�ئتماني ــي مخاطره ــة ف ــادة جوهري ــود زي ــظ وج ــم يلاح ــي ل ــابات الت الحس

مؤشرات للتعثر وتتمثل بما يلي: 

- الحســابات العاملــة التــي لا يوجــد عليهــا مســتحقات أو لديهــا مســتحقات أقــل 

من 45 يومº تنخفض تدريجيº إلى 30 يوم على مدار ثلاثة سنوات.

ــد  ــة ويوج ــا ا�ئتماني ــي مخاطره ــة ف ــادة جوهري ــا زي ــرأ عليه ــي ط ــابات الت الحس

بوادر للتعثر وتتمثل بما يلي: 

الحسابات التي لديها مستحقات أكثر من 45 يومº فأكثر وتقل عن 90 يوم.

الحسابات التي يوجد لديها مؤشر هيكلة وبواقع هيكلتين.

الحسابات المصنفة تحت المراقبة.

أيــة حســابات تتطلــب التصنيــف ضمــن هــذه المرحلــة وفقــº لتوجهــات ا�دارة 

والجهات الرقابية.

المرحلة الثانية

المرحلة ا�ولى
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كمــا أشــار المعيــار إلــى أنــه فــي حــال طــرأ تحســن علــى نوعيــة الائتمــان وتوفــرت أســباب كافيــة وموثقــة تجعــل مــن 

ــة  ــى المرحل ــة إل ــة الثاني ــن المرحل ــة أو م ــة الثاني ــى المرحل ــة إل ــة الثالث ــن المرحل ــة م ــات ائتماني ــل مطالب ــن نق الممك

ا�ولــى فــان عمليــة النقــل يجــب أن تتــم بعــد التحقــق مــن تحســن الوضــع الائتمانــي للمطالبــة وا�لتــزام بســداد 

ثلاثــة أقســاط شــهرية أو قســطين ربــع ســنويين أو قســط نصــف ســنوي فــي مواعيدهــا بحيــث لا يعتــد بالتســديد 

المبكــر لÚقســاط لغــرض نقــل الديــن إلــى مرحلــة أفضــل، فعلــى ســبيل المثــال فــي حــال وجــود حســاب مصنــف 

لمــدة  الثالثــة  المرحلــة  ضمــن  الحســاب  يبقــى  أن  بــد  فــلا  الحســاب  جدولــة  وتــم  الثالثــة  المرحلــة  ضمــن 

3 أقســاط شــهرية أو قســطين ربــع ســنويين أو قســط ســنوي تبعــº لدوريــة الســداد الخاصــة بهــذا التســهيل قبــل 

انتقاله إلى المرحلة الثانية.

المحفظة الاستثمارية

المعاييرا�داة المالية

- إنخفــاض التصنيــف الائتمانــي لــÚداة بتاريــخ التقريــر بمقــدار درجتيــن تحــت درجــة 

. (BB) التصنيف الائتماني المرتفع منذ تاريخ الشراء

         Ïــهر ــر لـــ 12 ش ــورة التعث ــف خط ــي / تصني ــي الضمن ــف الائتمان ــاض التصني - إنخف

التقريــر بمقــدار  بتاريــخ   (Implied Rating/1-year Default Risk Rating)

أكثــر مــن درجتيــن تحــت درجــة التصنيــف ا�ئتمانــي المرتفــع منــذ تاريــخ التقريــر 

.(Bloomberg بحسب نظام HY2 أقل من) السابق

ا�دوات المالية ذات التصنيف 

الائتماني المرتفع

- إنخفــاض التصنيــف الائتمانــي لــÚداة بتاريــخ التقريــر بمقــدار درجتيــن تحــت درجــة 

تصنيفها الائتماني عند تاريخ الشراء. 

 Ïإنخفــاض التصنيــف الائتمانــي الضمنــي / تصنيــف خطــورة التعثــر لـــ 12 شــهر -

بمقــدار  التقريــر  بتاريــخ   (Implied Rating/1-year Default Risk Rating)

أكثر من درجتين تحت درجة تصنيفها الائتماني الضمني منذ تاريخ التقرير السابق.

ا�دوات المالية ذات العائد العالي

- بحســب نظــام Moody’s Credit Scoring، تعتبــر ا�داة الماليــة فــي المرحلــة 

الثانيــة فــي حــال إنخفــاض تصنيفهــا بتاريــخ التقريــر بمقــدار أكثــر مــن درجتيــن 

تحت درجة تصنيفها عند تاريخ الشراء.

ا�دوات المالية غير المصنفة إئتماني· 

المؤشرات الاقتصاديةالتصنيف

- الحسابات التي أصبحت متعثرة وتمثل بما يلي: 

ــر العاملــة  ــر العاملــة حســب تعريــف الديــون غي كافــة القــروض والتســهيلات غي

الــواردة فــي تعليمــات البنك المركــزي ا�ردني رقــم 47 /2009 تاريــخ 2009/12/10 

والتي يترتب عليها مستحقات لمدة 90 يومº فأكثر.

الحســابات التــي درجــة المخاطــر لديهــا 8،  9، 10 حســب التصنيــف الائتمانــي لــدى 

البنك.

- الحسابات التي يوجد لها مؤشر جدولة.

المرحلة الثالثة
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حاكمية تطبيق متطلبات المعيار الدولي للتقارير المالية: 

مجلس إدارة البنك:
توفيــر هيــكل وإجــراءات حاكميــة مناســبة تضمــن التطبيــق الســليم للمعيــار مــن خــلال تحديــد أدوار اللجــان 

والدوائــر ووحــدات العمــل فــي البنــك وضمــان تكامليــة العمــل فيمــا بينهــا وتوفيــر البنيــة التحتيــة المناســبة وفقــا 

لتعليمات البنك المركزي والمعايير ذات العلاقة بالمعيار المحاسبي.

الموافقــة علــى أيــة تعديــلات علــى نتائــج ومخرجــات ا�نظمــة بخصــوص عمليــات إحتســاب وقيــاس الخســائر 

الائتمانية المتوقعة والمتغيرات التي يتم إحتسابها.

اعتمــاد نمــاذج ا�عمــال التــي يتــم مــن خلالهــا تحديــد أهــداف وأســس اقتنــاء وتصنيــف ا�دوات الماليــة وبمــا يضمــن 

التكامل مع متطلبات العمل ا�خرى.

ضمــان قيــام الوحــدات الرقابيــة فــي البنــك وتحديــدÏ إدارة المخاطــر وإدارة التدقيــق الداخلــي بكافــة ا�عمــال 

اللازمــة للتحقــق مــن صحــة وســلامة المنهجيــات وا�نظمــة المســتخدمة فــي إطــار تطبيــق المعيــار 9 والعمــل على 

توفير الدعم اللازم لهذه الوحدات الرقابية.

اعتماد النتائج النهائية �حتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة.

لجنة إدارة المخاطر / مجلس ا�دارة:
• مراجعة إطار إدارة المخاطر في البنك والمتعلق بإحتساب الخسائر ا�ئتمانية المتوقعة.

• مراجعة إستراتيجية إدارة المخاطر لدى البنك قبل اعتمادها من المجلس.

• ا�شراف على كفاءة وفعالية عملية إحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة.

اللجنة العليا للمشروع: 
• ا�شراف على حسن سير العمل في تطبيق المشروع وضمان ا�لتزام بالخطة الموضوعة.

• التأكد من أنه تم تحديد المخاطر الرئيسية وإتخاذ كافة ا�جراءات اللازمة لمعالجتها.

• الموافقة على توصيات اللجنة الفنية للمشروع.

• الاجتماع إن لزم مع مجلس ا�دارة و/ أو اللجان المنبثقة عنه لوضعهم في صورة الوضع إن طلب ذلك.

اللجنة الفنية لتطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية: 
 EAD مراجعة المنهجية الخاصة بتقييم الخســائر الائتمانية وآلية إحتســاب المكونات الرئيســية للخسائر الائتمانية •

PD , LGD , والتوصية باعتمادها من قبل مجلس ا�دارة.

• اعتماد نتائج المراجعة السنوية لمخرجات أنظمة التقييم الداخلية لمخاطر العملاء.

• تقييم مدى ملاءمة المتغيرات الاقتصادية المستخدمة في عمليات ا�حتساب وانعكاساتها على البند المتعلق 

بتقدير إحتمالية التعثر ونتائج إحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة.

• استعراض ملاحظات التدقيق الداخلي والخارجي المتعلقة بمنهجية تقييم الخسائر الائتمانية والبيانات 

المستخدمة ونتائج ا�حتساب وا�شراف على إعداد الخطط التصحيحية اللازمة.

• اعتماد خطة عمل تطبيق المشروع بمراحله المختلفة وتحديد المهام والواجبات والمسؤوليات المطلوبة من 

كافة الدوائر ومتابعة مراحل انجاز المشروع وفقº للخطة الموضوعة.
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• حــل كافــة المشــاكل والمعوقــات التــي تواجــه البنــك فــي ســبيل تطبيــق المعيــار وذات العلاقــة بالمــوارد 

والسياسات وا�نظمة والبيانات،،،،الخ.

• متابعــة ومعالجــة أيــة مســتجدات أو متطلبــات جديــدة تصــدر مــن البنــك المركــزي ا�ردنــي حــول تطبيــق المعيــار 

والتأكد من تلبية كافة متطلبات البنك المركزي.

.ECL مناقشة واعتماد الفرضيات والمنهجيات المتعلقة بنماذج إحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة •

• اعتمــاد نتائــج تحليــل وتقييــم عــروض الشــركات لتقديــم خدمــات للبنــك وبنــاء نمــاذج ا�حتســاب وشــراء أي أنظمــة 

�غراض متطلبات التوافق مع المعيار والتوصية للجنة العليا للمشروع.

لجنة التدقيق:
التحقق من كفاية الخسارة الائتمانية المتوقعة / إحتياطي المخاطر المصرفية العامة / مخصص التدني 

للتسهيلات الائتمانية المرصودة من قبل البنك والتأكد من كفايتها عند كل بيانات مالية.

 
دائرة المخاطر:

• إعداد إطار عمل واضح لعملية إحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة.

• المراجعــة الســنوية �نظمــة التقييــم الداخليــة وإطــار العمــل لمواكبــة أيــة مســتجدات تطــرأ علــى ا�ســس 

المستخدمة في ا�حتساب لضمان دقة النتائج.

• إحتســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة وتصنيــف العمــلاء وفقــا للمراحــل الثلاثــة بشــكل ربعــي بمــا يتوافــق مــع 

متطلبــات المعيــار المحاســبي وتعليمــات البنــك المركــزي ا�ردنــي، واطــلاع لجنــة المخاطــر ا�دارة التنفيذيــة علــى 

نتائج ا�حتساب.

ــم  ــى تصنيفه ــر عل ــرأ تغي ــن ط ــلاء الذي ــوص العم ــة بخص ــر ا�دارة التنفيذي ــة المخاط ــة للجن ــات اللازم ــع التوصي • رف

نتيجة عمل تخطي لهم.

• اســتحداث مؤشــرات تســاهم فــي رصــد بــوادر تعثــر ا�ئتمــان لــدى العمــلاء بمــا يكفــل تعزيــز مبــدأ النظــرة 

المستقبلية في تقييم المخاطر والخسائر الائتمانية .

• تجهيز الكشوفات المطلوبة من البنك المركزي بالتعاون مع الدوائر المعنية.

• مراجعة واعتماد الـمقاييس المخاطر وفقا للسياسة والمنهجية المعتمدة.
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1 - توزيع التعرضات الائتمانية: 

 2019

لا يتوفر للتعرضات أعلاه تصنيف وفقº لمؤسسات تصنيف خارجية.

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون دون المستوى

ديون دون المستوى

ديون مشكوك في تحصيلها

ديون مشكوك في تحصيلها

هالكة أو رديئة

هالكة أو رديئة

1

2

2-

2+

3

3-

3+

4

4-

4+

5

5-

5+

6

6-

6+

7

7-

7+

غير مصنف

8

غير مصنف

9

غير مصنف

10

غير مصنف

المجموع الكلي

630,563,639

7,604,442

22,487,486

4,297,609

163,364,354

32,051,331

81,156,763

88,520,143

78,426,903

49,124,730

85,583,573

453,693,287

97,983,560

49,624,583

251,107,894

64,789,485

88,679,680

88,352,423

14,522,190

1,902,504,699

4,254,438,774

5,015,669

14,697,107

16,277,459

29,183,895

163,664,090

115,467,423

344,305,643

4,598,744,417

6,746

673

8,408

419

66,513

31,234

31,523

1,417,177

356,402

558,626

923,150

8,906,928

883,914

2,016,421

22,859,905

1,078,376

37,050,951

28,297,354

707,966

32,830,414

138,033,100

2,779,749

6,239,693

10,014,780

16,502,165

79,029,702

81,008,554

195,574,643

333,607,743

%0.01

%0.03

%0.08

%0.04

%0.11

%0.28

%0.08

%2.89

%1.48

%1.80

%2.35

%6.68

%1.74

%8.73

%14.02

%3.63

%27.69

%58.78

%17.86

%51.00

%100.00

%100.00

%100.00

%100.00

%100.00

%100.00

درجة التصنيف 
الداخلي لدى البنك

فئة التصنيف حسب 
تعليمات (2009/47) 

إجمالي قيمة التعرض
دينــــــــــــار

الخسائر ا�ئتمانية
المتوقعة
دينــــــــــــار

التعرض عند التعثر
(بالمليون)

متوسط الخسارة 
عند التعثر %

مستوى إحتمالية
 الخسارة %

646,218,392

7,917,464

24,544,225

5,238,151

186,791,124

37,983,014

93,938,968

118,147,035

111,841,164

66,464,831

107,969,893

487,812,188

118,819,507

51,819,992

269,163,154

70,944,418

96,669,620

92,884,626

16,415,515

1,967,291,984

4,578,875,265

4,946,964

14,339,290

15,334,945

27,524,236

107,558,458

73,105,808

242,809,701

4,821,684,966

%45.00

%43.68

%45.10

%29.28

%42.77

%41.30

%44.18

%39.41

%44.43

%42.11

%41.12

%37.14

%41.62

%40.45

%42.07

%50.91

%40.72

%50.03

%27.57

%51.00

%56.32

%68.37

%56.76

%69.47

%59.49

%70.96
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 2018

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون عاملة

ديون دون المستوى

ديون دون المستوى

ديون مشكوك في تحصيلها

ديون مشكوك في تحصيلها

هالكة أو رديئة

هالكة أو رديئة

1

2

2-

2+

3

3-

3+

4

4-

4+

5

5-

5+

6

6-

6+

7

7-

7+

9

10

غير مصنف

8

غير مصنفة

9

غير مصنفة

10

غير مصنفة

المجموع الكلي

820,925,815

1,857,873

60,942,394

4,706,525

121,569,549

25,725,259

11,429,222

100,206,361

147,462,073

55,670,430

94,369,798

343,807,605

52,986,425

42,429,292

264,775,884

31,170,018

119,021,795

41,172,276

50,098,031

2,654

401,731

1,963,983,098

4,354,714,108

2,681,759

15,279,591

14,843,773

15,558,681

150,572,848

91,933,935

290,870,587

4,645,584,695

3,890

152

11,225

602

57,512

11,349

2,609

153,233

310,428

80,110

434,671

4,535,541

301,168

1,039,102

18,119,094

692,280

44,589,138

15,414,702

7,663,603

2,123

308,932

32,783,846

126,515,310

1,330,749

7,663,507

8,236,370

8,280,534

64,974,918

74,830,960

165,317,038

291,832,348

%0.00

%0.00

%0.02

%0.01

%0.08

%0.07

%0.02

%0.43

%0.52

%0.14

%0.56

%1.58

%1.07

%2.67

%3.19

%4.28

%5.96

%12.79

%8.84

%12.50

%12.50

%5.05

%100.00

%100.00

%100.00

%100.00

%100.00

%100.00

درجة التصنيف 
الداخلي لدى البنك

فئة التصنيف حسب 
تعليمات (2009/47) 

إجمالي قيمة التعرض
دينــــــــــــار

الخسائر ا�ئتمانية
المتوقعة
دينــــــــــــار

التعرض عند التعثر
(بالمليون)

متوسط الخسارة 
عند التعثر %

مستوى إحتمالية
 الخسارة %

830,751,395

1,857,873

63,011,965

5,002,634

138,220,480

30,466,271

16,573,233

110,960,308

154,533,960

61,472,862

98,968,442

369,122,659

64,385,271

45,175,651

274,557,207

32,195,468

124,648,844

41,295,321

50,496,645

2,654

401,731

1,929,359,288

 4,443,460,162

2,504,721

13,465,455

14,692,633

14,376,513

144,237,248

83,038,198

272,314,768

4,715,774,930

%5.63

%5.16

%16.91

%2.55

%12.53

%14.83

%11.93

%15.01

%15.65

%14.62

%17.18

%15.98

%13.17

%17.07

%17.28

%10.02

%15.91

%17.52

%15.70

%10.00

%10.00

%39.22

%53.13

%56.91

%56.06

%57.60

%45.05

%90.12
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صادية: 
ت الاقت

طاعا
ب الق

ســ
ح

ت 
ضــا

عر
ع الت

2 - توزيــ

ت المالية: 
ب ا�دوا

ســ
ح

ت 
ضا

عر
ي للت

كلــ
ع ال

أ - التوزيــ

967,931,615

452,515,681

56,296,849

128,097,048

-

106,946,963

7,078,246

---

1,718,866,402

---

1,718,866,402

---

526,338,498

------

526,338,498

---

526,338,498

---

462,089,155

-

8,259,987

8,699,653

---

479,048,795

370,019,451

373,427,157

107,188,514

1,329,683,917

---

1,113,895,128

------

1,113,895,128

---

1,113,895,128

---

15,342,153

------

15,342,153

---

15,342,153

---

3,309,671

------

3,309,671

---

3,309,671

---

773,084,748

------

773,084,748

---

773,084,748

---

730,943,809

-

247,618,585

1,810,846,052

---

2,789,408,446

---

2,789,408,446

---

405,720,795

------

405,720,795

---

405,720,795

967,931,615

452,515,681

56,296,849

4,158,821,005

-

362,825,535

1,826,623,951

---

7,825,014,636

370,019,451

373,427,157

107,188,514

8,675,649,758

ي
مال

دينـــــــــــار

صناعة

دينـــــــــــار

جارة
ت

دينـــــــــــار

ت
عقارا

دينـــــــــــار

زراعة

دينـــــــــــار

م
ه

س
أ

دينـــــــــــار

أفراد

دينـــــــــــار

كومة
ح

م
طاع عا

وق

دينـــــــــــار

ى
خر

أ

دينـــــــــــار

ي
جمال

إ

دينـــــــــــار

كزية
ك مر

ى بنو
صدة لد

أر

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى بنو

صدة لد
أر

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى بنو

ت لد
إيداعا

ت ا�ئتمانية
هيلا

س
الت

ت: 
سناد وأذونا

ت وأ
سندا

ن 
عادلة م

ت المالية بالقيمة ال
جودا

ن المو
ضم

سائر
خ

خلال قائمة ا�رباح أو ال
  

ن 
عادلة م

ت المالية بالقيمة ال
جودا

ن المو
ضم

خر
Öل ا

شام
ل ال

خ
خلال قائمة الد

  

طفأة
كلفة الم

ت المالية بالت
جودا

ن المو
ضم

ت مالية
ت أدوا

شتقا
م

ن)
ت الدي

هونة (أدوا
ت المالية المر

جودا
المو

ى
خر

ت ا�
جودا

المو

حالية
سنة ال

ي / لل
جمال

ا�

ت المالية
كفالا

ال

ستندية
ت الم

الاعتمادا

ى
خر

ت ا�
ا�لتزاما

ي
كل

جموع ال
    الم

 2019



� � � � التقرير السنوي 

� � �

1,039,140,400

552,436,392

37,578,850

146,996,585

-

261,799,615

----

2,037,951,842

---

2,037,951,842

---

458,327,179

------

458,327,179

---

458,327,179

---

552,012,500

-

13,777,753

46,369,872

---

612,160,125

189,991,327

398,223,381

100,622,696

1,300,997,529

---

1,115,162,491

------

1,115,162,491

---

1,115,162,491

---

15,669,673

------

15,669,673

---

15,669,673

---

6,959,336

------

6,959,336

---

6,959,336

---

724,708,057

------

724,708,057

---

724,708,057

---

892,151,696

66,271

74,449,929

1,440,433,115

---

2,407,101,011

---

2,407,101,011

---

343,367,229

------

343,367,229

---

343,367,229

1,039,140,400

552,436,392

37,578,850

4,255,354,746

66,271

350,027,297

1,486,802,987

---

7,721,406,943

189,991,327

398,223,381

100,622,696

8,410,244,347 

ي
مال

دينـــــــــــار

صناعة

دينـــــــــــار

جارة
ت

دينـــــــــــار

ت
عقارا

دينـــــــــــار

زراعة

دينـــــــــــار

م
ه

س
أ

دينـــــــــــار

أفراد

دينـــــــــــار

كومة
ح

م
طاع عا

وق

دينـــــــــــار

ى
خر

أ

دينـــــــــــار

ي
جمال

إ

دينـــــــــــار

كزية
ك مر

ى بنو
صدة لد

أر

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى بنو

صدة لد
أر

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى بنو

ت لد
إيداعا

ت الائتمانية
هيلا

س
الت

ت: 
سناد وأذونا

ت وأ
سندا

ن 
عادلة م

ت المالية بالقيمة ال
جودا

ن المو
ضم

سائر
خ

خلال قائمة ا�رباح أو ال
  

ن 
عادلة م

ت المالية بالقيمة ال
جودا

ن المو
ضم

خر
Öل ا

شام
ل ال

خ
خلال قائمة الد

  

طفأة
كلفة الم

ت المالية بالت
جودا

ن المو
ضم

ت مالية
ت أدوا

شتقا
م

ن)
ت الدي

هونة (أدوا
ت المالية المر

جودا
المو

ى
خر

ت ا�
جودا

المو

حالية
سنة ال

ي / لل
جمال

ا�

ت المالية
كفالا

 ال

ستندية
ت الم

الاعتمادا

ى
خر

ت ا�
ا�لتزاما

ي
كل

جموع ال
    الم

 2018



� � �

م (9): 
ي رق

دول
عيار التقاريــر المالية ال

ق م
ف وف

صنيــ
ل الت

حــ
ب مرا

ســ
ح

ت 
ضــا

عر
ع الت

ب - توزيــ

1,711,361,793

323,592,290

965,321,892

161,991,934

10,904,937

-

63,341,799

2,778,682,491

311,689,023

6,326,886,159

977,953

148,109,100

234,406,489

818,870,308

389,432

2,600,483

677,567,50629

5,196,803

1,888,118,103

6,210,546

45,990,471

83,535,600

67,081,383

3,550,034

-

1,886,478

10,725,926

61,506,032

280,486,470

127

1,644,548

29,002,858

42,529,969

46,439

-

20,999,953

-

17,366,725

111,590,619

315,983

7,002,089

17,417,078

23,421,534

451,311

709,188

9,289,012

-

9,962,212

 68,568,407

1,718,866,402

526,338,498

1,329,683,917

1,113,895,128

15,342,153

3,309,671

773,084,748

2,789,408,446

405,720,795

8,675,649,758

ي
إفـــــــــــــراد

دينـــــــــــــار

ي
عـــــــــ

جمي
ت

دينـــــــــــــار

ي
إفـــــــــــــراد

دينـــــــــــــار

ى
حلــــــة ا�ولــــــــ

المر
حلــــــة الثانيــــــــــة

المر

ي
عـــــــــ

جمي
ت

دينـــــــــــــار

حلة الثالثة
المر

دينـــــــــــــار

جموع
الم

دينـــــــــــــار

ي
مال

ي
صناع

جارة
ت

ت
عقارا

زراعة

م
ه

س
أ

أفراد

م
طاع عا

كومة وق
ح

ى
خر

أ

جموع
     الم

 2019



� � � � التقرير السنوي 

� � �

 2018

2,025,558,196

229,352,979

1,050,775,719

251,933,724

11,634,664

1,600,275

44,240,166

2,381,985,409

281,138,303

6,278,219,435

378,644

148,260,032

173,449,909

696,564,554

332,499

1,356,787

637,359,950

-

29,187,742

1,686,890,117

11,402,810

53,297,804

98,823,240

110,582,509

2,565,986

778,297

7,314,706

25,115,602

26,672,730

336,553,684

-

18,119,449

8,248,503

31,375,227

257,379

-

25,366,918

-

3,480,624

86,848,100

612,192

9,296,915

(30,299,842)

24,706,477

879,145

3,223,977

10,426,317

-

2,887,830

21,733,011

2,037,951,842

458,327,179

1,300,997,529

1,115,162,491

15,669,673

6,959,336

724,708,057

2,407,101,011

343,367,229

8,410,244,347

ي
إفـــــــــــــراد

دينـــــــــــــار

ي
عـــــــــ

جمي
ت

دينـــــــــــــار

ي
إفـــــــــــــراد

دينـــــــــــــار

ى
حلــــــة ا�ولــــــــ

المر
حلــــــة الثانيــــــــــة

المر

ي
عـــــــــ

جمي
ت

دينـــــــــــــار

حلة الثالثة
المر

دينـــــــــــــار

جموع
الم

دينـــــــــــــار

ي
مال

ي
صناع

جارة
ت

ت
عقارا

زراعة

م
ه

س
أ

أفراد

م
طاع عا

كومة وق
ح

ى
خر

أ

جموع
     الم



� � �

ي: 
غراف

ج
ع ال

ب التوزي
ســ

ح
ت 

ضــا
عر

ع الت
3 - توزيــ

غرافية: 
ج

ق ال
طــ

ب المنا
ســ

ح
ت 

ضا
عر

ي للت
كل

ع ال
أ - التوزيــ

967,931,615

120,313,689

30,189,522

3,841,249,727

-

158,056,419

1,753,274,119

---

6,871,015,091

339,534,150

352,993,590

70,891,644

7,634,434,475

-

79,743,391

3,973,369

175,446,753

-

32,500,614

58,574,260

---

350,238,387

11,444,267

13,585,400

-

375,268,054

-

124,209,348

22,133,958

142,124,525

-

42,938,271

5,180,360

---

336,586,462

6,213,775

3,738,823

36,296,870

382,835,930

-

5,428,955

---

18,006,690

5,636,247

---

29,071,892

181,092

1,046,176

-

30,299,160

-

278,579

---

14,168,270

----

14,446,849

12,646,167

708,422

-

27,801,438

-

121,549,780

---

85,696,640

3,958,965

---

211,205,385

-

1,354,746

-

212,560,131

-991,939

---

11,458,631

----

12,450,570

---

12,450,570

967,931,615

452,515,681

56,296,849

4,158,821,005

-

362,825,535

1,826,623,951

---

7,825,014,636

370,019,451

373,427,157

107,188,514

8,675,649,758

كة
ل الممل

خ
دا

دينـــــــــار

ق 
شر

ل ال
دو

ى
خر

ط ا�
س

ا�و

دينـــــــــار

أوروبا

دينـــــــــار

سيا
آ

دينـــــــــار

أفريقيا

دينـــــــــار

كا
أمري

دينـــــــــار

ى
خر

ل أ
دو

دينـــــــــار

ي
جمال

إ

دينـــــــــار

كزية
ك مر

ى بنو
صدة لد

أر

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى بنو

صدة لد
أر

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى بنو

ت لد
إيداعا

ت الائتمانية
هيلا

س
الت

ت: 
سناد وأذونا

ت وأ
سندا

سائر
خ

خلال ا�رباح أو ال
ن 

عادلة م
ت المالية بالقيمة ال

جودا
ن المو

ضم

خر
Öل ا

شام
ل ال

خ
خلال الد

ن 
عادلة م

ت المالية بالقيمة ال
جودا

ن المو
ضم

طفأة
كلفة الم

ت المالية بالت
جودا

ن المو
ضم

ت مالية
ت أدوا

شتقا
م

ن)
ت الدي

هونة (أدوا
ت المالية المر

جودا
المو

ى
خر

ت ا�
جودا

المو

حالية
سنة ال

ي / لل
جمال

ا�

ت المالية
كفالا

ال

ستندية
ت الم

الاعتمادا

ى
خر

ت ا�
الالتزاما

ي
كل

جموع ال
     الم

 2019



� � � � التقرير السنوي 

� � �

1,039,140,400

104,864,681

29,971,888

3,976,714,793

66,271

153,465,545

1,444,518,765

---

6,748,742,343

156,641,158

350,294,558

72,902,384

7,328,580,443

-

70,260,713

4,457,234

124,040,034

-

35,933,465

38,006,777

---

272,698,223

23,140,879

44,781,293

27,720,312

368,340,707

-

238,400,549

3,149,728

154,599,919

-

17,316,081

----

413,466,277

10,209,290

--

423,675,567

-

5,296,256

---

19,926,890

2,146,482

---

27,369,628

-

2,018,183

-

29,387,811

-67,893

---

14,602,060

----

14,669,953

-443,086-

15,113,039

-

128,939,539

---

99,183,214

----

228,122,753

-686,261

-

228,809,014

-

4,606,761

---

9,600,042

2,130,963

---

16,337,766

---

16,337,766

1,039,140,400

552,436,392

37,578,850

4,255,354,746

66,271

350,027,297

1,486,802,987

---

7,721,406,943

189,991,327

398,223,381

100,622,696

8,410,244,347

كة
ل الممل

خ
دا

دينـــــــــار

ق 
شر

ل ال
دو

ى
خر

ط ا�
س

ا�و

دينـــــــــار

أوروبا

دينـــــــــار

سيا
آ

دينـــــــــار

أفريقيا

دينـــــــــار

كا
أمري

دينـــــــــار

ى
خر

ل أ
دو

دينـــــــــار

ي
جمال

إ

دينـــــــــار

كزية
ك مر

ى بنو
صدة لد

أر

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى بنو

صدة لد
أر

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى بنو

ت لد
إيداعا

ت الائتمانية
هيلا

س
الت

ت: 
سناد وأذونا

ت وأ
سندا

سائر
خ

خلال ا�رباح أو ال
ن 

عادلة م
ت المالية بالقيمة ال

جودا
ن المو

ضم

خر
Öل ا

شام
ل ال

خ
خلال الد

ن 
عادلة م

ت المالية بالقيمة ال
جودا

ن المو
ضم

طفأة
كلفة الم

ت المالية بالت
جودا

ن المو
ضم

ت مالية
ت أدوا

شتقا
م

ن)
ت الدي

هونة (أدوا
ت المالية المر

جودا
المو

ى
خر

ت ا�
جودا

المو

حالية
سنة ال

ي / لل
جمال

ا�

ت المالية
كفالا

ال

ستندية
ت الم

الاعتمادا

ى
خر

ت ا�
الالتزاما

ي
كل

جموع ال
     الم

 2018



� � �

5,443,784,830

301,279,150

319,194,900

30,118,068

15,154,384

212,560,131

4,794,696

6,326,886,159

1,820,469,691

6,281,911

53,816,135

---

7,550,366

1,888,118,103

196,990,180

64,756,534

5,911,610

181,092

12,647,054

--

280,486,470

111,590,619

------

111,590,619

61,599,155

2,950,459

3,913,285

---

105,508

68,568,407

7,634,434,475

375,268,054

382,835,930

30,299,160

27,801,438

212,560,131

12,450,570

8,675,649,758

ي
إفـــــــــــــراد

دينـــــــــــــار

ي
عـــــــــ

جمي
ت

دينـــــــــــــار

ي
إفـــــــــــــراد

دينـــــــــــــار

ى
حلــــــة ا�ولــــــــ

المر
حلــــــة الثانيــــــــــة

المر

ي
عـــــــــ

جمي
ت

دينـــــــــــــار

حلة الثالثة
المر

دينـــــــــــــار

جموع
الم

دينـــــــــــــار

كة
ل الممل

خ
دا

ى
خر

ط ا�
س

ق ا�و
شر

دول ال

أوروبا

سيا
أ

إفريقيا

كا
أمري

ى
خر

دول أ

جموع
    الم

م (9): 
ي رق

دول
عيار التقاريــر المالية ال

ق م
ف وف

صنيــ
ل الت

حــ
ب مرا

ســ
ح
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-----
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4,216,980

-    
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-------
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3,289,870

160,697,672

---
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-------
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---
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-------
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---
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---
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-
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----
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4,430,930

71,353,139

---

282,826,886
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الجــدول أعــلاه يمثــل الحــد ا�قصى لمخاطــر التعرض الائتماني للبنك كمــا في 31 كانون ا�ول/ ديســمبر 2019 و2018 

دون اخذ الضمانات أو مخففات مخاطر الائتمان ا�خرى بعين الاعتبار.

التوزيع النسبي للتعرضات كما يلي: 

- 17.02% من إجمالي التعرضات ناتج عن أرصدة لدى بنوك مركزية وبنوك ومؤسسات مصرفية (2018: %19.37).

- 47.94% من إجمالي التعرضات ناتج عن القروض والتسهيلات (2018: %50.60).

- 21.05% من إجمالي التعرضات ناتج عن ا�ستثمار في السندات وا�سناد وا�ذونات والصناديق (2018: %21.79).

- 9.8% من إجمالي التعرضات ناتج عن البنود خارج الميزانية والبنود ا�خرى (2018: %8.19).

الديون المجدولة:
هــي تلــك الديــون التــي ســبق وأن صُنفــت كتســهيلات ائتمانيــة غيــر عاملــة وأخرجــت مــن إطــار التســهيلات الائتمانيــة 

غيــر العاملــة بموجــب جدولــة أُصوليــة إلــى تصنيــف تحــت المراقبــة خــلال عــام 2019، وقــد بلغــت قيمتهــا كمــا فــي 

نهاية السنة الحالية حوالي 57.3 مليون دينار مقابل حوالي 19.4 مليون دينار كما في نهاية السنة السابقة.

967,931,615

452,515,681

56,296,849

738,480,562

1,125,714,864

1,319,568,990

244,514,938

730,541,651

-

1,826,623,951

362,825,535

7,825,014,636

373,427,157

370,019,451

107,188,514

850,635,122

8,675,649,758

1,039,140,400

552,436,392

37,578,850

718,389,976

1,144,604,297

1,245,612,098

255,003,493

891,744,882

66,271

1,486,802,987

350,027,297

7,721,406,943

398,223,381

189,991,327

100,622,696

688,837,404

8,410,244,347

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

31 كانـــــــــــــــــــــون ا�ول/ ديسمبر

بنود داخل قائمة المركز المالي

أرصدة لدى بنوك مركزية

أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

التسهيلات الائتمانية:

     لÚفراد

     القروض العقارية

     للشركات   

          الشركات الكبرى

 (SMEs) المنشآت الصغيرة والمتوسطة          

    للحكومة والقطاع العام 

سندات وأسناد وأذونات وصناديق:

ضمن الموجودات المالية المحددة القيمة العادلة من خلال ا�رباح أو الخسائر

ضمن الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة

ضمن الموجودات المالية المحددة القيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر

المجموع

بنود خارج قائمة المركز المالي

اعتمادات وقبولات

كفالات

سقوف تسهيلات غير مستغلة

    المجموع

    ا�جمالي

5 - التعرضات لمخاطر الائتمان (بعد مخصص التدني والفوائد المعلقة 
وقبل الضمانات ومخففات المخاطر ا�خرى): 
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ــى  ــت إل ــة أو حول ــت المراقب ــة تح ــت مصنف ــا زال ــواءٌ م ــا س ــم جدولته ــي ت ــون الت ــة الدي ــون المجدول ــد الدي ــل رصي يمث

عاملة.

الديون المعاد هيكلتها:
يقصــد بإعــادة الهيكلــة إعــادة ترتيــب وضــع التســهيلات الائتمانيــة العاملــة مــن حيــث تعديــل ا�قســاط أو إطالــة عمــر 

التســهيلات الائتمانيــة أو تأجيــل بعــض ا�قســاط أو تمديــد فتــرة الســماح، اســتنادÏ  للتدفقــات النقديــة لــدى العمــلاء 

وبمــا يســاعدهم فــي الوفــاء بإلتزاماتهــم تجــاه البنــك، وقــد بلغــت قيمتهــا حوالــي 395.5 مليــون دينــار كمــا فــي 

نهاية عام 2019 مقابل حوالي 464.6 مليون دينار كما في نهاية السنة السابقة.

 
6 - سندات وأسناد وأذونات:

يوضح الجدول التالي تصنيفات السندات والاسناد وا�ذونات حسب 
:S&P مؤسسات التصنيف الخارجية مؤسسة التصنيف

41,986,230

-

14,327,072

5,786,632

11,152,097

14,381,135

37,678,442

32,930,543

12,271,459

3,763,998

5,756,725

-

-

5,517,630

3,160,861

-

-

-

-

174,112,711

362,825,535

-

-

-

-

-

4,499,044

7,796,730

1,762,748

1,795,252

-

-

-

-

-

-

-

-

-

115,902,725

1,694,867,452

1,826,623,951

41,986,230

-

14,327,072

5,786,632

11,152,097

18,880,179

45,475,172

34,693,291

14,066,711

3,763,998

5,756,725

-

-

5,517,630

3,160,861

-

-

-

115,902,725

1,868,980,163

2,189,449,486

AAA

AA+

 AA

AA-

A+

A

A-

BBB+

BBB

BBB-

BB+

BB

BB-

B+

B

B-

CCC-

C

غير مصنف

حكومية أو مكفولة من الحكومة

    ا�جمالي

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

درجة التصنيف

ضمن موجودات مالية
محددة بالقيمة العادلة

من خلال ا�رباح أو الخسائر
دينــــار

ضمن موجودات مالية 
أخرى من خلال قائمة 

الدخل الشامل
دينــــار

ضمن موجودات مالية 
أخرى بالتكلفة المطفأة

دينــــار
ا�جمالي

دينــــار

 2019
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 2018

مخاطر السوق
 (Financial Positions)  تُعــرَف مخاطــر الســوق علــى أنها الخســائر التي قد يتعــرض لها البنك نتيجــة أي مراكــز ماليــة

ــات  ــع فئ ــى أرب ــوق إل ــر الس ــم مخاط ــوق . وتقس ــعار الس ــي أس ــدث ف ــرات تح ــراء أي تغي ــة ج ــارج الميزاني ــل أو خ داخ

رئيسية: مخاطر أسعار الفائدة، مخاطر أسعار الصرف، مخاطر أدوات الملكية، مخاطر البضائع.

ــل  ــز العم ــة ومراك ــان متخصص ــلال لج ــن خ ــددة وم ــراءات مح ــات وإج ــº لسياس ــر وفق ــذه المخاط ــة ه ــم مراقب ويت

المعنية.

 (VAR) يتــم قيــاس مخاطر الســوق والرقابة عليها بعدة اســاليب منها تحليل الحساســية والقيمة المعرضــة للمخاطر

التــي يتــم احتســابها باســتخدام مســتوى ثقــة 99% تماشــيº مع تعليمــات بــازل II إضافة إلــى مراقبة ســقوف المخاطر 

ورفع التقارير الدورية بها.

أســلوب تحليــل الحساســية يقــوم علــى أســاس تقديــر مخاطــر تحقيــق خســارة فــي القيمــة العادلــة نتيجــة التغيــرات 

ــة  ــة الحالي ــى القيم ــاءً عل ــة بن ــة العادل ــاب القيم ــم احتس ــة ويت ــلات ا�جنبي ــرف العم ــعار ص ــدة وأس ــعار الفائ ــي أس ف

للتدفقات النقدية المستقبلية التي ستتأثر بالتغيرات في السعر.

-

-

9,989,345

5,641,509

10,905,788

10,392,842

38,721,457

30,355,574

3,510,489

9,776,229

1,759,135

3,591,617

-

-

4,019,684

-

-

-

-

221,629,969

350,293,638

-

-

-

-

-

-

4,278,162

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

92,442,402

1,390,158,993

1,486,879,557

-

-

9,989,345

5,641,509

10,905,788

10,392,842

42,999,619

30,355,574

3,510,489

9,776,229

1,759,135

3,591,617

-

-

4,019,684

-

-

-

92,442,402

1,611,855,233

1,837,239,466

AAA

AA+

 AA

AA-

A+

A

A-

BBB+

BBB

BBB-

BB+

BB

BBB-

B+

B

B-

CCC-

C

غير مصنف

حكومية أو مكفولة من الحكومة

    ا�جمالي

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

66,271

66,271

درجة التصنيف

ضمن موجودات مالية
محددة بالقيمة العادلة

من خلال ا�رباح أو الخسائر
دينــــار

ضمن موجودات مالية 
أخرى من خلال قائمة 

الدخل الشامل
دينــــار

ضمن موجودات مالية 
اخرى بالتكلفة المطفأة

دينــــار
ا�جمالي

دينــــار
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1 - مخاطر أسعار الفائدة:

هــي المخاطــر الناجمــة عــن تغيــرات أســعار الفائــدة الســائدة بالســوق، يقــوم البنــك بــادارة مخاطــر أســعار الفائــدة مــن 

خــلال تطبيــق تحليــل الحساســية لــÚدوات الخاضعــة �ســعار الفائــدة فــي محفظــة الموجــودات الماليــة المحــددة 

بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر (تحليل موازي لـ + /- 1% على منحنى العائد).

وهــي المخاطــر الناجمــة عــن التغيــرات فــي أســعار صــرف العمــلات ا�جنبيــة والتــي لهــا اثــر محتمــل علــى موجــودات 

ــعار  ــي أس ــرات ف ــر التغي ــة أث ــية لمراقب ــل الحساس ــداد تحلي ــك باع ــوم البن ــة، يق ــلات ا�جنبي ــك بالعم ــات البن ومطلوب

الصرف بمقدار (+ / - 1%) على صافي ا�رباح والخسائر وحقوق الملكية.

تحليل الحساسية لعام 2019

الدولار الامريكي

تحليل الحساسية لعام 2018

الدولار الامريكي

-

78

-

(78)

-

(56)

-

56

أثر رفع سعر الفائدة %1 

 على ا�رباح أو الخسائر

دينـــــــــــار

أثر خفض سعر الفائدة %1 

 على ا�رباح أو الخسائر

دينـــــــــــار

أثر رفع سعر الفائدة %1 

 على حقوق الملكية

دينـــــــــــار

أثر خفض سعر الفائدة %1 

 على حقوق الملكية

دينـــــــــــار

22,280

544,291

54

362

(297)

(144)

31,743

1,310,278

25,461

538,833

96

1,431

4

1,185

31,711

1,052,465

(22,280)

(544,291)

(54)

(362)

297

144

(31,743)

(1,310,278)

(25,461)

(538,833)

(96)

(1,431)

(4)

(1,185)

(31,711)

(1,052,465)

14,103

344,536

34

229

(188)

(91)

20,093

829,406

18,233

385,858

69

1,025

3

848

22,708

753,670

 

(14,103)

(344,536)

(34)

(229)

188

91

(20,093)

(829,406)

(18,233)

(385,858)

(69)

(1,025)

(3)

(848)

(22,708)

(753,670)

أثر رفع سعر الصرف بنسبة %1 

على قائمة ا�رباح أو الخسائر

دينـــــار

العملــــــــــــة
أثر خفض سعر الصرف بنسبة %1 

على قائمة ا�رباح أو الخسائر

دينـــــار

أثر رفع سعر الصرف بنسبة %1 

على حقوق الملكية

دينـــــار

أثر خفض سعر الصرف بنسبة  %1 

على حقوق الملكية

دينـــــار

تحليل الحساسية لعام  2019

يورو

جنيه استرليني

الدولار الاسترالي

الفرنك السويسري

الدولار الكندي

ين ياباني

ليرة سورية 

الدينار الجزائري 

تحليل الحساسية لعام  2018

يورو

جنيه استرليني

الدولار الاسترالي

الفرنك السويسري

الدولار الكندي

ين ياباني

ليرة سورية 

الدينار الجزائري 
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2 - مخاطر التغيرات في أسعار ا�سهم :

هي المخاطر الناجمة عن التغيرات في أسعار ا�سهم ضمن محفظة الموجودات المالية المحددة بالقيمة العادلة 

من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر و/أو في محفظة الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر، 

يقوم البنك بادارة مخاطر أسعار ا�سهم من خلال تحليل القيمة المعرضة للخسائر حيث تم احتسابها على أساس 

ا�سعار التاريخية �دوات الملكية بدرجة ثقة 99% لمدة يوم واحد لكل شركة على حده، ومن ثم تم احتساب الـقيمة 

المعرضة للخسارة لمحافظ البنك.

محفظة الموجودات المالية المحددة بالقيمة العادلة من خلال ا�رباح أو الخسائر 

محفظة الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر

(166,054)

(1,281,818)

(156,856)

(1,099,196)

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

القيمة المعرضة للخسارة 

تحليل القيمة المعرضة للمخاطر 
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322,442,778

282,632,823

45,961

632,797

850,354,536

7,145,352

15,190,272

----

6,026,576

1,484,471,095

303,176,704

964,527,859

78,495,027

5,001,170

-----

1,351,200,760

133,270,335

-

141,051,957

--

924,477,296

46,326,626

8,571,000

-----

1,120,426,879

312,920,691

1,068,889,313

62,137,268

1,381,314

-----

1,445,328,586

(324,901,707)

--

7,501,290

-

629,320,094

23,370,688

93,185,018

----569,015

753,946,105

18,340,837

494,431,419

24,430,682

7,396,233

-----

544,599,171

209,346,934

6,504,400

-

48,749,598

-

1,044,062,710

27,296,921

91,627,101

-----

1,218,240,730

48,845,800

387,670,324

31,922,893

42,194,630

---

2,078,202

-

512,711,849

705,528,881

----

411,364,071

229,200,274

1,563,632,990

-----

2,204,197,335

-

190,945,801

12,782,673

36,636,232

---

6,683,138

-

247,047,844

1,957,149,491

----

296,906,959

29,495,114

54,417,570

-----

380,819,643

-

14,645,737

12,814,898

54,305,000

-

1,131,274

-

17,972,880

-

100,869,789

279,949,854

785,648,586

28,830,901

-

3,040,727

2,335,339

25,619,076

-

185,136,052

2,582,588

27,702,451

73,911,906

122,340,224

1,279,147,850

41,965,190

2,689,402,515

56,319,731

-

49,697,700

42,057,258

6,569,323

-

229,666,079

3,115,677,796

(1,836,529,946)

1,114,595,764

452,515,681

56,296,849

3,673,524

4,158,821,005

388,454,051

1,826,623,951

185,136,052

2,582,588

27,702,451

73,911,906

128,935,815

8,441,249,637

725,249,222

5,810,512,968

278,903,172

146,914,579

49,697,700

43,188,532

6,569,323

26,734,220

229,666,079

7,317,435,795

1,123,813,842

هر
ش

ن 
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عنا
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419,355,373

388,258,754

-632,797

697,582,758

21,340,687

10,113,560

--

4,009,481

-

1,541,293,410

269,097,451

1,144,691,667

103,348,774

----87,517

1,517,225,409

24,068,001

-

121,888,720

--

862,096,418

25,202,743

33,170,262

----

1,042,358,143

75,347,202

896,215,822

84,449,545

1,230,966

---60,131

1,057,303,666

(14,945,523)

--

10,572,213

-

661,120,237

45,151,451

119,242,304--

582,308

-

836,668,513

177,094,254

537,670,712

19,528,502

56,357,193

---99,895

790,750,556

45,917,957

--

27,006,637

66,271

1,086,478,119

34,917,518

46,385,071

----

1,194,853,616

40,925,395

369,193,501

28,405,951

33,853,727

---153,605

472,532,179

722,321,437

----

644,893,118

196,906,610

1,235,366,288

----

2,077,166,016

-

184,440,789

8,299,697

27,509,644

----

220,250,130

1,856,915,886

----

296,031,303

26,517,733

42,525,502

----

365,074,538

-

9,252,071

4,680,780

6,907,458

-92,819

--

20,933,128

344,141,410

763,062,333

42,288,918

-

3,036,343

7,152,793

21,966,620

-

186,565,718

23,628,921

118,567,610

76,354,109

1,242,623,365

52,744,257

2,732,296,293

38,273,027

-

53,814,157

49,660,175

4,141,270

210,019,780

3,140,948,959

(1,898,325,594)

1,182,417,706

552,436,392

37,578,850

3,735,411

4,255,354,746

372,003,362

1,486,802,987

186,565,718

23,628,921

123,159,399
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615,208,559

5,873,760,855

286,986,276
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53,814,157

49,752,994
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239,465,402

296,795,993

7,442,053

630,290,305

632,797

188,063,038

464,160,405

-

10

2,107,074

1,080,526

6,168,170

1,836,205,773

563,766,619

1,372,848,335

100,915,491

20,123

-

9,992,294

2,047,542,862

(211,337,089)

638,230,794

1,789,165,561

1,942,033,778

(152,868,217)

661,855,831

37,008,040

55,373,532

18,672,660

15,156,261

-

23,211,601

----40,430

1,399,854

150,862,378

38,421,498

90,293,053

19,214,352

134,678

-660,861

148,724,442

2,137,936

326,725,078

131,773,502

139,853,160

(8,079,658)

352,948,519

181,819

16,297,017

-

142,132,428

-

4,645,280

-712,499

6,128,896

3,447,060

785,491

4,190

174,334,680

20,193,054

59,711,824

504,477

-492,113

5,093,772

85,995,240

88,339,440

37,957,798

175,288,000

80,489,801

94,798,199

28,144,857

377

336,359

-

11,418,819

------

54

350,513

12,106,122

92,256

926,409

11,003,946

--

6

12,022,617

83,505

449,925

6,421,525

6,296,141

125,384

3,340,258 

66,178,346

9,774,782

-

48,534,825

---

4,543,879

43,917

690,745

7,931

131,237

129,905,662

4,227,631

108,936,641

2,208,344

9,316,644

418,230

9,920,221

135,027,711

(5,122,049)

10,745,366

112,595,431

129,405,939

(16,810,508)

11,802,885

148,824,256

21,076,112

-

232,148,871

---

1,633,318

2,458,120

1,243,345

-

8,363,846

415,747,868

205,732

160,164,071

25,906,963

18,806,690

-

105,415,436

310,498,892

105,248,976

107,342,289

418,574,538

299,902,004

118,672,534

104,922,310

91,379,155

8,858,147

203,112

117,397,802

--

22,565,280

383,633

620,852

943,460

40,922

8,453,709

250,846,072

21,933,243

165,248,221

14,316,021

351,025

53,258

11,476,175

213,377,943

37,468,129

20,400,692

243,797,642

195,606,709

48,190,933

54,902,154

583,037,395

408,511,942

26,317,825

1,197,079,311

632,797

215,919,919

486,725,685

7,273,329

9,251,795

8,431,684

1,955,354

24,871,519

2,970,008,555

648,840,033

1,958,128,554

174,069,594

28,629,160

963,601

142,558,765

2,953,189,707

16,818,848

1,141,851,942

2,877,616,199

2,793,587,532

84,028,667

1,217,916,814
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جودا
مو

طفأة
كلفة الم

ت مالية بالت
جودا

مو

ي 
صاف

ت - بال
عدا

ت وم
كا

ممتل

سة
ت غير ملمو

جودا
مو

ل
ص

م ا�
خدا

ست
ق ا

ح

جلة
ضريبية مؤ

ت 
جودا

مو

ى
خر

ت ا
جودا

مو

ت
جودا

جموع المو
م

ت
طلوبا

الم

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ع بنو

ودائ

ع عملاء
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السيولة مخاطر 
ــة او  ــه الحالي ــاء بالتزامات ــى الوف ــك عل ــدرة البن ــدم ق ــن ع ــة ع ــر الناتج ــا المخاط ــى انه ــيولة عل ــر الس ــرف مخاط تع

المستقبلية عند الاستحقاق بسبب عدم قدرته على تسييل موجوداته او الحصول على التمويل اللازم.

يتم استخدام مجموعة من الطرق والمنهجيات لقياس ومراقبة مخاطر السيولة ومن ضمنها :

* تحليل التدفقات النقدية لكافة بنود الموجودات والمطلوبات.

* اعداد سيناريوهات الاجهاد لمخاطر السيولة.

* تقييم ومراقبة تركز مصادر التمويل والتذبذب فيها.

* تقييم قدرة البنك على الحصول على الاموال والاقتراض.

* مراقبة مدى الالتزام بالسياسات المعتمدة وتعليمات البنك المركزي الاردني بهذا الخصوص.

* رفع التقارير الدورية الى الادارة العليا حول مستوى مخاطر السيولة في البنك.

التمويل: مصادر 
يعمــل البنــك علــى تنويــع مصــادر أموالــه ويشــمل ذلــك المناطــق الجغرافيــة، العمــلات ، العمــلاء والمنتجــات 

والشــروط حتــى يحقــق المرونــة الماليــة وخفــض تكاليــف التمويــل ، كمــا يســعى إلــى الحفــاظ علــى مصــادر تمويــل 

ــن  ــلاء م ــراد والعم ــن ا�ف ــلاء م ــمل العم ــرة تش ــلاء كبي ــدة عم ــك قاع ــدى البن ــا ، ل ــاد عليه ــن الاعتم ــتقرة يمك مس

ــا  ــتقرة منه ــع المس ــكل الودائ ــة تش ــع متنوع ــابات وودائ ــلاء بحس ــؤلاء العم ــظ ه ــركات، ويحتف ــات والش المؤسس

بالدينار ا�ردني حوالي %61 .

يلخــص الجــدول أدنــاه توزيــع المطلوبــات (غيــر مخصومــة) علــى أســاس الفتــرة المتبقيــة للاســتحقاق التعاقــدي 

بتاريخ القوائم المالية :
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303,424,298

965,347,708

78,529,042

5,011,839

-----

1,352,312,887

1,484,471,095

269,252,182

1,145,631,268

103,413,367

----87,517

1,518,384,334

1,541,293,410

313,942,899

1,072,523,537

62,244,973

1,393,101

-----

1,450,104,510

1,120,426,879

75,520,501

899,158,397

84,660,669

1,240,752

---60,131

1,060,640,450

1,042,358,143

18,475,642

498,213,819

24,525,962

7,538,241

-----

548,753,664

753,946,105

178,010,717

541,642,754

19,638,350

57,365,282

---99,895

796,756,998

836,668,513

49,563,833

393,601,680

32,171,892

43,814,904

---

3,502,784

-

522,655,093

1,218,240,730

41,348,973

374,648,335

28,725,518

35,064,844

---153,605

479,941,275

1,194,853,616

-

198,736,390

13,048,553

40,387,782

---

9,451,968

-

261,624,693

2,204,197,335

-

191,707,756

8,548,688

30,134,064

----

230,390,508

2,077,166,016

-

15,542,056

13,214,723

62,646,248

-

1,131,274

-

22,726,612

-

115,260,913

380,819,643

-

9,798,868

4,891,415

7,895,915

-92,819

--

22,679,017

365,074,538 

41,965,190

2,689,402,515

56,319,731

-

49,697,700

42,057,258

6,569,323

-

229,666,079

3,115,677,796

1,279,147,850

52,744,257

2,732,296,293

38,273,027

-

53,814,157

49,660,175

4,141,270

210,019,780

3,140,948,959

1,242,623,365

727,371,862

5,833,367,705

280,054,876

160,792,115

49,697,700

43,188,532

6,569,323

35,681,364

229,666,079

7,366,389,556

8,441,249,637

616,876,630

5,894,883,671

288,151,034

131,700,857

53,814,157

49,752,994

4,141,270

210,420,928

7,249,741,541

8,300,037,601
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يحلــل الجــدول التالــي ا�دوات الماليــة المســجلة بالقيمــة العادلــة اســتنادÏ إلــى طريقــة التقييــم، حيــث يتــم 

تعريف المستويات المختلفة على النحو التالي :

المستوى 1:      ا�سعار المعلنة (غير المعدلة) �صول أو التزامات متطابقة في أسواق نشطة.

المستوى 2:      معلومات غير السعر المعلن المتضمن في المستوى 1 الذي يتم رصده لÚصل أو الالتزام، سواء 

                                بصورة مباشرة (مثل ا�سعار) أو غير مباشرة (أي مشتقة من ا�سعار).

المستوى 3:      معلومات عن ا�صل أو الالتزام لا تستند لتلك المرصودة من السوق (معلومات غير ظاهرة).

بنــود خارج قائمــة المركز المالي:

47   مستويات القيمة العادلة

2019

ا�عتمادات والقبولات

السقوف غير المستغلة

الكفالات

     المجموع

2018

ا�عتمادات والقبولات

السقوف غير المستغلة

الكفالات

     المجموع

540,718,676

420,259,318

444,257,182

1,405,235,176

663,250,814

361,347,137

515,805,948

1,540,403,899

127,859,786

32,419,756

58,184,674

218,464,216

54,286,845

24,900,644

20,105,072

99,292,561

-

750,572

158,411

908,983

-

311,497

172,069

483,566

668,578,462

453,429,646

502,600,267

1,624,608,375

717,537,659

386,559,278

536,083,089

1,640,180,026

لغاية سنة
دينــــــار

من سنة 
لغاية 5 سنوات

دينــــــار
أكثر من 5 سنوات

دينــــــار
مجمـــــــــــــوع

دينـــــــــــــار

31 كانون الاول / ديسمبر 2019 

موجودات مالية :

موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال ا�رباح أو الخسائر

   المجموع

31 كانون الاول / ديسمبر 2018 

موجودات مالية :

موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال ا�رباح أو الخسائر

   المجموع

362,825,530

3,040,727

365,866,257

350,027,298

3,036,343

353,063,641

2,500,000

-

2,500,000

2,500,000

-

2,500,000

23,128,516

632,797

23,761,313

19,476,065

699,078

20,175,143

388,454,046

3,673,524

392,127,570

372,003,363

3,735,421

375,738,784

المستوى 1
دينــــــــــار

المستوى 2
دينــــــــــار

المستوى 3
دينــــــــــار

الاجمالي
دينــــــــــار
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بلغــت الحســابات المــدارة لصالــح العمــلاء 608 آلاف دينــار كما فــي 31 كانون ا�ول/ديســمبر 2019 مقابــل 624 ألف 

دينــار كمــا فــي 31 كانــون ا�ول / ديســمبر 2018، لا يتــم إظهــار هــذه الحســابات ضمن موجــودات ومطلوبــات البنك 

في القوائم المالية, يتم إظهار رسوم وعمولات إدارة تلك الحسابات في قائمة ا�رباح أو الخسائر الموحدة.

48   حسابات مدارة لصالح العملاء 

49   تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات

يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفق· للفترة المتوقعة 
لاستردادها أو تسويتها: 

182,932,914

-

-

632,797

2,714,723,762

291,518,851

1,626,812,694

185,136,052

23,582,588

28,702,451

73,911,906

94,371,308

5,222,325,323

-

3,103,316,384

86,074,360

90,941,232

49,252,951

3,386,940

6,569,323

24,656,018

123,862,943

3,488,060,151

1,734,265,172

931,662,850

452,515,681

56,296,849

3,040,727

1,444,097,243

96,935,200

199,811,257

-

-

-

-

34,564,507

3,218,924,314

725,249,222

2,707,196,584

192,828,812

55,973,347

444,749

39,801,592

-

2,078,202

105,803,136

3,829,375,644

(610,451,330)

1,114,595,764

452,515,681

56,296,849

3,673,524

4,158,821,005

388,454,051

1,826,623,951

185,136,052

23,582,588

28,702,451

73,911,906

128,935,815

8,441,249,637

725,249,222

5,810,512,968

278,903,172

146,914,579

49,697,700

43,188,532

6,569,323

26,734,220

229,666,079

7,317,435,795

1,123,813,842

لغاية سنة
دينـــــــــــــــــار

اكثر من سنة
دينـــــــــــــــــار

المجموع
دينـــــــــــــــــار

2019

الموجودات :

نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية

أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

ايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر

تسهيلات ائتمانية مباشرة/ بالصافي

موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر

موجودات مالية بالتكلفة المطفأة

ممتلكات ومعدات - بالصافي

موجودات غير ملموسة

موجودات حق ا�ستخدام

موجودات ضريبية مؤجلة

موجودات أخرى 

    مجموع الموجودات

المطلوبات :

ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

ودائع عملاء

تأمينات نقدية

أموال مقترضة

مخصصات متنوعة

مخصص ضريبة الدخل

مطلوبات ضريبية مؤجلة

التزامات عقود تأجير

مطلوبات اخرى

     مجموع المطلوبات

     الصافي
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182,594,355

-

-

632,797

2,650,741,441

259,709,891

1,286,576,180

186,565,718

23,628,921

76,354,109

81,542,988

4,748,346,400

-

3,105,978,867

76,032,796

34,417,102

52,189,791

11,226,248

4,141,270

153,256,830

3,437,242,904

1,311,103,496

999,823,351

552,436,392

37,578,850

3,102,614

1,604,613,305

112,293,471

200,226,807

-

-

-

41,616,411

3,551,691,201

615,208,559

2,767,781,988

210,953,480

91,441,886

1,624,366

38,526,746

-

57,164,098

3,782,701,123

(231,009,922)

1,182,417,706

552,436,392

37,578,850

3,735,411

4,255,354,746

372,003,362

1,486,802,987

186,565,718

23,628,921

76,354,109

123,159,399

8,300,037,601

615,208,559

5,873,760,855

286,986,276

125,858,988

53,814,157

49,752,994

4,141,270

210,420,928

7,219,944,027

1,080,093,574

لغاية سنة
دينـــــــــــــــــار

اكثر من سنة
دينـــــــــــــــــار

المجموع
دينـــــــــــــــــار

2018

الموجودات :

نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية

أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

ايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة من خلال قائمة ا�رباح أو الخسائر

تسهيلات ائتمانية مباشرة/ بالصافي

موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اÖخر

موجودات مالية بالتكلفة المطفأة

ممتلكات ومعدات - بالصافي

موجودات غير ملموسة

موجودات ضريبية مؤجلة

موجودات أخرى 

    مجموع الموجودات

المطلوبات :

ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

ودائع عملاء

تأمينات نقدية

أموال مقترضة

مخصصات متنوعة

مخصص ضريبة الدخل

مطلوبات ضريبية مؤجلة

مطلوبات اخرى

     مجموع المطلوبات

     الصافي



� � � � التقرير السنوي 

� � �

50   ارتباطات والتزامات محتملة

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

أ - ارتباطــات والتزامــات ائتمانية :
 

ب - التزامــات تعاقدية: 

اعتمادات 

قبولات

كفالات :

- دفع

- حسن تنفيذ

- أخرى

سقوف تسهيلات ائتمانية مباشرة غير مستغلة

     المجمــــــوع

632,165,144

36,413,318

125,499,913

138,561,673

238,538,681

453,429,646

1,624,608,375

626,195,702

91,341,957

148,607,423

138,713,291

248,762,375

386,559,278

1,640,180,026

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

31 كانون ا�ول / ديسمبر

عقود شراء ممتلكات ومعدات

عقود مشاريع انشائية

عقود مشتريات اخرى

     المجمــــــوع

1,102,937

748,003

6,409,609

8,260,549

2,312,978

11,224,335

7,096,284

20,633,597

2019
دينـــــــــــــــار

2018
دينـــــــــــــــار

31 كانون ا�ول / ديسمبر
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51   القضايا المقامة على البنك والقضايا المقامة من البنك على الغير

52   أرقام المقارنة

- بلغــت قيمــة القضايــا المقامــة على البنك 44.8 مليون دينار تقريبº كما في 31 كانون ا�ول / ديســمبر 2019 مقابل 

33.2 مليــون دينــار تقريبــº كما في 31 كانون الاول/ ديســمبر 2018 ، وبرأي الادارة والمستشــار القانوني للبنك فانــــه 

لن يترتب على البنك التزاماة تفـوق المخصـص المأخــوذ لهـــا والبالــغ 4,228,077 دينار كما فـي 31 كانون ا�ول / 

ديسمبر 2019.

- بخــلاف القضايــا المذكــورة أعــلاه ، وخــلال العــام 2019 قــام مفتشــي البنــك المركــزي الجزائــري بزيــارة إدارة بنــك 

ا�ســكان للتجــارة والتمويــل الجزائــر (شــركة تابعــة) وتــلاوة محاضــر مخالفــات منســوبة للبنــك والمتعلقــة 

بمخالفــة بعــض ا�جــراءات البنكيــة فــي جمهوريــة الجزائــر ، هــذا وصــدر قــرار إبتدائــي اولــي قابــل للطعــن 

ــارة  ــكان للتج ــك الاس ــى بن ــة عل ــة مالي ــرض غرام ــر بف ــي الجزائ ــة ف ــم الابتدائي ــدى المحاك ــن إح ــتئناف م والاس

وقــد   ، أردنــي  دينــار  مليــون   37.6 تعــادل  بقيمــة  المخالفــات  �حــدى  تابعــة)  (شــركة  الجزائــر   / والتمويــل 

أكــد محامــو البنــك فــي الجزائــر علــى ســلامة الوضــع القانونــي للبنــك بالنســبة لهــذه المخالفــة ، علمــº بــأن قيمــة 

باقــي المخالفــات غيــر محــددة كمــا بتاريــخ القوائــم الماليــة ، وبــرأي كل مــن ا�دارة والمستشــار القانونــي 

ــر فــإن البنــك يتمتــع بموقــف قانونــي قــوي ، وان المخصصــات المرصــودة  ومدقــق حســابات البنــك فــي الجزائ

 2019 العــام  نهايــة  فــي  كمــا  كافيــة   (20) رقــم  ا�يضــاح  فــي  والــواردة  المخالفــات  تلــك  لقــاء 

وسيتم إعادة النظر فيها، في ضوء المستجدات خلال العام القادم.

- بلغت قيمة القضايا التي أقامها البنك على  الغير 487.4 مليون دينار تقريبº كما في31 كانون ا�ول / ديسمبر 2019  

(365 مليون دينار تقريبº كما في 31 كانون الاول / ديسمبر  2018).

- تم اعادة تصنيف بعض أرقام المقارنة للعام 2018 لتتناســب مع تصنيف ا�رقام للســنة المنتهية في 31 كانون 

ا�ول 2019 ، ولم ينتج عنها أي أثر على قائمة ا�رباح أو الخسائر وحقوق الملكية لعام 2018 .



بنك ا�سكان للتجارة والتمويل

فلسطين

المتحف الفلسطيني
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التزام بنك ا�سكان بتعليمات وقواعد حوكمة الشركات 
ــتقبل  ــي المس ــك ف ــور البن ــدة لتط ــع قاع ــي وض ــي ف ــم المؤسس ــة التحك ــك بأهمي ــس إدارة البن ــن مجل ــº م إيمان

وتحســين أدائــه، وتدعيــم الثقــة فــي نشــاطاته أمــام المودعيــن والمســاهمين وحمايــة مصالــح جميــع ا�طــراف 

ذوي المصلحــة بالبنــك، فقــد تبنــى مجلــس ا�دارة خــلال عــام 2008 دليــلاً للتحكــم المؤسســي بمــا يتوافــق 

مع تعليمات الجهات الرقابية المحلية ذات العلاقة وأفضل المعايير والممارسات العالمية.

ــوق  ــي الس ــرات ف ــة التغي ــدف مواكب ــك به ــتمر وذل ــكل دوري ومس ــه بش ــره وتعديل ــل وتطوي ــة الدلي ــم مراجع يت

ــى  ــي عل ــط التال ــلال الراب ــن خ ــل م ــى الدلي ــلاع عل ــن الاط ــى، ويمك ــات الفضل ــي الممارس ــات ف ــي والتحديث المصرف

موقع البنك على شبكة ا�نترنت:
https://www.hbtf.com/ar/InvestorRelations/Pages/HBTF-Governance-Manual.aspx 

ــف  ــات التصني ــه، ومؤسس ــي ا�ردن وخارج ــة ف ــة المعني ــات الرقابي ــاهمينا وللجه ــد لمس ــال نؤك ــذا المج ــي ه وف

الائتمانــي العالميــة، وشــبكة مراســلينا المنتشــرة فــي مختلــف أنحــاء العالــم، بــأن البنــك يلتــزم التزامــº تامــº بتطبيــق 

أفضــل ممارســات التنظيــم المتعلقــة بحاكميــة المؤسســات وحســن ا�دارة فــي كافــة وظائــف وعمليــات البنــك، 

ــة  ــي كاف ــل ف ــد ا�م "ا�ردن" ب ــي البل ــط ف ــس فق ــات لي ــة المجتمع ــم رفاهي ــعى لدع ــدة تس ــة رائ ــى مؤسس لنبق

البلدان التي يزاول فيها البنك أعماله.

ــي  ــاور الت ــب المح ــية حس ــة المؤسس ــل الحاكمي ــود دلي ــك ببن ــزام إدارة البن ــدى الت ــان م ــر لبي ــذا التقري ــداد ه ــم اع ت

تضمنها دليل الحاكمية المؤسسية.

ضابط ارتباط الحوكمة في البنك 
مدير مركز الحاكمية المؤسسية – السيدة هديل إبراهيم

المحور ا�ول: مجلس ا�دارة واللجان المنبثقة عنه

تشكيل مجلس ا�دارة:
يتشــكل مجلــس ا�دارة  مــن 13 عضــو غيــر تنفيــذي منهــم 4 أعضــاء مســتقلون يتوفــر لديهــم الخبــرات والكفاءات 

المطلوبــة، يتــم انتخابهــم مــن قبــل الهيئــة العامــة للمســاهمين بالاقتــراع الســري ومــن خــلال التصويــت النســبي 

ــون  ــى أن يك ــا، عل ــي يمتلكه ــهم الت ــدد الاس ــب ع ــوات حس ــدد ا�ص ــع ع ــار بتوزي ــاهم الخي ــكل مس ــح ل ــذي يتي وال

للمســاهم الحــق باســتخدام الاصــوات لمرشــح واحــد أو توزيعهــا علــى أكثــر مــن مرشــح بحيــث يكــون لــكل ســهم 

صــوت واحــد دون حصــول تكــرار لهــذه ا�صــوات، ويتــم انتخــاب رئيــس المجلــس ونائــب رئيــس المجلــس فــي أول 

اجتماع يعقده مجلس الادارة بعد انتخابهم من قبل الهيئة العامة.

يتــم اتخــاذ القــرارات مــن خــلال المجلــس ولجانــه بأغلبيــة الاصــوات دون وجــود صلاحيــات منفــردة لÚعضــاء ويوجــد فصــل 

واضح بين منصبي رئيس مجلس ا�دارة والرئيس التنفيذي، وبين مهام مجلس ا�دارة ومهام ا�دارة التنفيذية. 

مهام مجلس ا�دارة:
ــلال  ــن خ ــه م ــاق أعمال ــية وميث ــة المؤسس ــل الحاكمي ــي دلي ــا ف ــوص عليه ــام المنص ــأداء المه ــس ب ــزم المجل يلت

متابعتــه باســتمرار �وضــاع البنــك وأدائــه المالــي مــن خــلال تقاريــر أداء ماليــة شــهرية تغطــي أنشــطة البنــك 

الرئيســية وتقاريــر دوريــة لســير العمــل فــي تنفيــذ خطــة البنــك الاســتراتيجية وميزانيّتــه التقديريــة، با�ضافــة لوضــع 

القوانيــن واللوائــح وإقــرار السياســات التــي تحكــم أعمــال البنــك وضمــان إعــداده �جــراءات رقابيــة داخليــة فعالــة 

للحــد مــن المخاطــر والتعــرض لهــا، و كذلــك إعطــاء الاهتمــام الــلازم �دارة المخاطــر فــي البنــك ومناقشــة حــالات 

الطوارئ وا�زمات والتخطيط لها.



أعضاء مجلس ا�دارة الحاليين والمستقيلين وممثلي أعضاء مجلس ا�دارة الاعتباريين كما في 2019/12/31 

عضويات مجالس ا�دارة التي يشغلها عضو مجلس ا�دارة في الشركات 
المساهمة العامة 

لا يوجد عضويات �عضاء مجلس إدارة البنك في الشركات المساهمة العامة ا�ردنية.

اجتماعات مجلس ا�دارة واللجان المنبثقة عنه:
تــم الالتــزام بجــدول مواعيــد اجتماعــات مجلــس ا�دارة واللجــان المنبثقــة عنــه والموافــق عليــه مــن قبــل مجلــس 

ا�دارة، وتــم إعــداد محاضــر أصوليــة توثــق كافــة الاجتماعــات والقــرارات والتكليفــات ومتابعــة تنفيذهــا مــن قبــل 

أمانة سر مجلس ا�دارة. 

� � �

اسم عضو مجلس ا�دارة

السيد عبد ا�له محمد عبد الرحمن الخطيب

السيد يوسف محمود حسين النعمة

السيد رمزي طلعت عبدالجواد مرعي

السيد خالد ماجد محمد النعيمي

السيدة مريم محمد علي عمران الكواري

السيدة منيرة أسعد عبد العزيز العجيل

السيد محمد نجيب حميدة الجمل

السيد الهادي المجاهد الطاهر أبو الطيف

السيد نضال فائق محمد القبج

السيد فادي خالد مفلح العلاونة 

الدكتور ياسر مناع العدوان

السيدة شيخة بنت يوسف بن عبداµ الفارسي

السيد فوزي يوسف عبد المحسن الحنيف

2016/4/21

2008/1/31

2014/3/9

2015/7/12

2019/7/2

2019/12/31

2018/12/9

2019/2/27

2016/5/22

2019/11/26

2016/4/21

2016/4/21

2017/4/23

نفسه

بنك قطر الوطني

شركة المجموعة الاستثمارية العقارية الكويتية

المصرف الليبي الخارجي

المؤسسة العامة للضمان

الاجتماعي / ا�ردن

نفسه

نفسه

نفسه

غير تنفيذي – مستقل

غير تنفيذي – غير مستقل

غير تنفيذي – غير مستقل

غير تنفيذي – غير مستقل

غير تنفيذي – غير مستقل

غير تنفيذي – غير مستقل

غير تنفيذي – غير مستقل

غير تنفيذي – غير مستقل

غير تنفيذي – غير مستقل

غير تنفيذي – غير مستقل

غير تنفيذي – مستقل

غير تنفيذي – مستقل

غير تنفيذي – مستقل

تصنيف العضوالجهة التي يمثلهاتاريخ التعيين 

اسم عضو مجلس ا�دارة المستقيل

السيد عبد اµ مبارك ناصر آل خليفة

السيد فوزي عبد الحميد أحمد المانع

السيد اسماعيل عبداµ علي المسلاتي

السيد عصام عبداµ يوسف الخطيب

2019/7/1

2019/11/18

2019/2/26

2019/10/24

بنك قطر الوطني

شركة المجموعة الاستثمارية العقارية الكويتية

المصرف الليبي الخارجي

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي / ا�ردن

غير تنفيذي – غير مستقل

غير تنفيذي – غير مستقل

غير تنفيذي – غير مستقل

غير تنفيذي – غير مستقل

تصنيف العضوالجهة التي يمثلهاتاريخ الاستقالة



 

��مع بيان ا�عضاء الحاضرين  � � � عدد اجتماعات مجلس ا�دارة خلال العام 
عقد مجلس ا�دارة (6) اجتماعات خلال عام 2019، وفيما يلي جدولاً يبين حضور ا�عضاء لهذه الاجتماعات.

أسماء اللجان المنبثقة عن مجلس ا�دارة:

1- اللجنة التنفيذية

2- لجنة التدقيق

3- لجنة الترشيح والمكافآت

4- لجنة الحاكمية المؤسسية

5- لجنة إدارة المخاطر

6- لجنة الامتثال

7- لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات

اسم رئيس وأعضاء كل من لجنة التدقيق، لجنة الترشيح والمكافآت، ولجنة 
الحاكمية المؤسسية، ولجنة إدارة المخاطر، وعدد اجتماعات كل من اللجان 

خلال السنة مع بيان ا�عضاء الحاضرين:

� � � � التقرير السنوي 

� � �

إسم عضو مجلس ا�دارة

6

5

5

6

3

-

3

5

1

6

6

6

5

-

5

1

3

عدد مرات الحضور

السيد عبد ا�له محمد عبد الرحمن الخطيب (رئيس المجلس)

السيد يوسف محمود حسين النعمة

السيد خالد ماجد محمد النعيمي

السيد رمزي طلعت عبدالجواد مرعي

السيدة مريم محمد علي الكواري

السيدة منيرة أسعد عبد العزيز العجيل

السيد محمد نجيب حميدة الجمل

السيد الهادي المجاهد الطاهر أبو الطيف

السيد فادي خالد مفلح العلاونة

السيد نضال فائق محمد القبج

الدكتور ياسر مناع العدوان

السيد فوزي يوسف عبدالمحسن الحنيف

السيدة شيخة بنت يوسف بن عبداµ الفارسي

السيد عبداµ مبارك ناصر آل خليفة

السيد فوزي عبد الحميد أحمد المانع

السيد اسماعيل عبداµ علي المسلاتي

السيد عصام عبداµ يوسف الخطيب

عدد مرات الحضورإسم عضو مجلس ا�دارة  المستقيل



لجنة التدقيق:
رئيس وأعضاء لجنة التدقيق ونبذة عن مؤهلاتهم وخبراتهم المتعلقة با�مور المالية أو المحاسبية

� � �

اسم العضو

المؤهل العلمي:  بكالوريوس اقتصاد / عام 1980
الخبرات العملية:

• مساعد رئيس قسم الدول اÖسيوية - الصندوق الكويتي للتنمية الاقتصادية العربية / الكويت 1983.
• رئيس قسم الدول العربية والبحر المتوسط - الصندوق الكويتي للتنمية الاقتصادية العربية / الكويت 1986.

• مدير إدارة العمليات - الصندوق الكويتي للتنمية الاقتصادية العربية / الكويت 1997.
• نائب محافظ صندوق ا�وبك للتنمية الدولية / النمسا 1987.

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة سابقة:
• عضو مجلس إدارة - الشركة الكويتية الجزائرية للاستثمار / لكسمبورج 1986.

• رئيس مجلس إدارة - شركة التنمية العقارية / بريطانيا 1997.
• عضو مجلس إدارة - المصرف العربي للتنمية في إفريقيا / السودان 2008 – 2015.

• عضو لجنة الاستثمار - المصرف العربي للتنمية في إفريقيا / السودان 2008 – 2015 .
المؤهل العلمي: ماجستير محاسبة / عام 1989

رئيس قطاع المالية للمجموعة  / بنك قطر الوطني
الخبرات العملية:

• عضو مجلس إدارة QNB كابيتال / قطر.
• عضو مجلس إدارة  QIHL / لكسمبورغ.

• عضو مجلس إدارة QNB Finansbank / تركيا.
عضوياته في هيئات ومجالس إدارة سابقة:

• عضو مجلس إدارة QNB Al Ahli / مصر.
المؤهل العلمي:  بكالوريوس محاسبة / عام 1985

رئيس اللجنة ا�دارية للمصرف الليبي الخارجي
الخبرات العملية:

• خبير في تطوير الاستراتيجيات المصرفية.
• مدير إدارة التمويل الدولي – المصرف العربي للاستثمار والتجارة الخارجية / أبو ظبي 1987 - 1993.

• مدير إدارة التمويل في المصرف الليبي الخارجي / ليبيا 1999 - 2005.
• مدير عام المصرف العربي التركي / إسطنبول 2005 - 2010.

• رئيس مجلس إدارة / مدير عام – مصرف شمال أفريقيا التجاري / بيروت.
عضوياته في هيئات ومجالس إدارة سابقة:
• عضو مجلس إدارة بنك يوباي-روما 1987-1984

• عضو مجلس إدارة المصرف التجاري العربي البريطاني / لندن 1993 - 1999.
• نائب رئيس مجلس إدارة شركة التأجير التمويلي / إسطنبول 2005 - 2011.

• نائب رئيس مجلس إدارة المصرف العربي التركي / إسطنبول 2005 - 2012.
• عضو مجلس إدارة مصرف قناة السويس / القاهرة 2006 - 2012.

• عضو مجلس إدارة المصرف العربي الدولي / القاهرة 2006 - 2012.
• رئيس مجلس إدارة بنك اليوباف العربي الدولي / البحرين 2007 - 2009.

• مستشار مجلس إدارة المصرف الليبي الخارجي 2011.
المؤهل العلمي: ماجستير مالية / عام 2005.

رئيس ا�ستراتيجية والخدمات المؤسسية / بنك مسقط.
الخبرات العملية:

• عضو مجلس إدارة جمعية المصارف / سلطنة عُمان.
• مساعد مدير المالية والتخطيط الاستراتيجي بنك مسقط سابقا

عضوياتها في هيئات ومجالس إدارة سابقة:
.BM JBR Limited  عضو مجلس إدارة •

المؤهل العلمي: دكتوراة إدارة عامة - إدارة وتحليل السياسات / عام 1983.
أستاذ ا�دارة وتحليل السياسات / كلية ا�عمال في الجامعة ا�ردنية.

الخبرات العملية:
.ºمدير عام المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي سابق •

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة سابقة:
• رئيس مجلس إدارة شركة توزيع الكهرباء. 

• رئيس صندوق استثمار أموال الضمان الاجتماعي.
• رئيس مجلس إدارة شركة المملكة لاستثمارات الطاقة.

• نائب رئيس مجلس إدارة شركة الفوسفات.
• عضو مجلس إدارة شركة البرومين- بوتاس.

• عضو مجلس إدارة بنك ا�نماء الصناعي. 
• عضو مجلس إدارة البنك التجاري.

• عضو إدارة صندوق استثمار الجامعة ا�ردنية.

• عضو لجنة صندوق استثمار جامعة آل البيت.

مؤهلات وخبرات أعضاء اللجنة

السيد فوزي يوسف عبد المحسن الحنيف

(رئيس اللجنة)

الدكتور ياسر مناع العدوان

السيد رمزي طلعت عبدالجواد مرعي

السيد محمد نجيب حميدة الجمل

السيدة شيخة بنت يوسف بن عبداµ الفارسي



 

اجتماعات لجنة التدقيق
عقدت لجنة التدقيق (5) اجتماعات خلال عام 2019، وفيما يلي جدولاً يبين حضور أعضاء اللجنة لهذه الاجتماعات. 

عدد اجتماعات لجنة التدقيق مع مدقق الحسابات الخارجي خلال العام 2019 
عقدت لجنة التدقيق (4) اجتماعات مع مدقق الحسابات الخارجي خلال العام 2019.

مهام اللجنة: تُشرف اللجنة بشكل فعال على أنشطة وعمليات التدقيق الداخلي والخارجي، وسلامة 
عمليات البنك بما فيها أوضاعه المالية، ونظام الرقابة الداخلي، وذلك من خلال:

• اعتماد خطة التدقيق الداخلي السنوية، ومتابعة أداء دائرة التدقيق الداخلي.

ــه  ــي وانتخاب ــابات الخارج ــق الحس ــأة مدق ــاء عمل/مكاف ــيح /تعيين/إنه ــوص ترش ــس ا�دارة بخص ــة لمجل • التوصي

من قبل الهيئة العامة والتأكد من استيفائه لشروط الجهات الرقابية.

• مراجعــة تقاريــر التدقيــق الداخلــي والخارجــي والســلطات الرقابيــة وتقديــم التوصيــات وإصــدار التكليفــات 

المناسبة حيالها.

• متابعة ا�جراءات التصحيحية للملاحظات الواردة في تقارير التدقيق الداخلي والخارجي والجهات الرقابية.

• مناقشة البيانات المالية مع ا�دارة التنفيذية والمدققين الخارجيين.

• مناقشة تقارير أنظمة الضبط والرقابة الداخلية مع كل من التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي.

لجنة الترشيح والمكافآت
عقــدت لجنــة الترشــيح والمكافــآت (3) اجتماعــات خــلال عــام 2019، وفيمــا يلــي جــدولاً يبيــن حضــور أعضــاء اللجنــة 

لهذه الاجتماعات.

� � � � التقرير السنوي 

� � �

اسم العضو

5

5

2

4

5

عدد مرات الحضور

السيد فوزي يوسف عبد المحسن الحنيف (رئيس اللجنة)

السيد رمزي طلعت عبدالجواد مرعي

السيد محمد نجيب حميدة الجمل

السيدة شيخة بنت يوسف بن عبداµ الفارسي

الدكتور ياسر مناع العدوان

اسم العضو

3

3

2

عدد مرات الحضور

السيدة شيخة بنت يوسف بن عبداµ الفارسي (رئيس اللجنة)

السيد فوزي يوسف عبد المحسن الحنيف

السيد محمد نجيب حميدة الجمل



مهام اللجنة: ساعدت اللجنة المجلس بدوره الرقابي وا�شرافي من خلال:
• ا�شــراف بشــكل فعــال علــى عمليــة إعــداد ومراجعــة السياســات واللوائــح الداخليــة التــي تنظــم إجــراءات منــح 

المكافآت والعلاوات والتعويضات للموظفين.

• ترشيح أعضاء ا�دارة التنفيذية العليا المؤهلين، والتوصية للمجلس باعتماد خطة الاحلال الوظيفي.

• تقييم أداء مجلس ا�دارة واللجان المنبثقة عنه وأعضائه.

لجنة الحاكمية المؤسسية 
عقــدت لجنــة الحاكميــة المؤسســية اجتماعــº واحــدÏ خــلال عــام 2019، وفيما يلي جــدولاً يبيــن حضور أعضــاء اللجنة 

لهذا  الاجتماع.

ــي  ــدوره الرقاب ــس ب ــاعدت المجل ــد س ــا فق ــن ميثاقه ــواردة ضم ــة ال ــام اللجن ــº بمه ــة: التزام ــام اللجن مه
ــر  ــة �دارة مخاط ــط اللازم ــتراتيجيات والخط ــات والاس ــاد السياس ــس باعتم ــة للمجل ــلال التوصي ــن خ ــرافي م والاش

البنــك تماشــيº مــع مســتويات وحــدود المخاطــر المقبولــة والمعتمــدة، كذلــك العمــل علــى تقييــم ومتابعــة 

المخاطــر الرئيســية والاجــراءات المتخــذة للحــد منهــا مــن خــلال الاطــلاع علــى التقاريــر الدوريــة �عمــال دائــرة إدارة 

المخاطر في البنك ومناقشة نتائجها وإصدار التوصيات والتكليفات المناسبة.

مهــام اللجنــة: التزامــº بمهــام اللجنــة الــواردة ضمــن ميثاقهــا بالتوجيــه وا�شــراف علــى إعــداد دليــل 
الحاكمية المؤسسية وتحديثه ومراقبة تطبيقه، فقد عملت اللجنة على:

• الاطــلاع ومراجعــة دليــل التحكــم المؤسســي والتأكــد مــن إعــداده واعتمــاده وفقــº لتعليمــات الحاكميــة 

المؤسسية نافذة المفعول.

• الاطلاع ومراجعة مواثيق المجلس واللجان المنبثقة عنه، والتأكد من توافقها مع التعليمات.

لجنة إدارة المخاطر 
عقدت لجنة إدارة المخاطر (4) اجتماعات خلال عام 2019، وفيما يلي جدولاً يبين حضور أعضاء اللجنة لهذه الاجتماعات.

� � �

اسم العضو

1

1

1

عدد مرات الحضور

السيد عبد ا�له محمد عبد الرحمن الخطيب (رئيس اللجنة)

الدكتور ياسر مناع العدوان

السيد نضال فائق محمد القبج

اسم العضو

السيد نضال فائق محمد القبج (رئيس اللجنة)

السيد خالد ماجد محمد النعيمي

السيدة منيرة أسعد عبد العزيز العجيل

الدكتور ياسر مناع العدوان

السيدة مريم محمد علي الكواري

السيد عمار بشير علي الصفدي / الرئيس التنفيذي

السيد يوسف محمود حسين النعمة*

*انتهت عضويته في اللجنة اعتبارÏ من 2019/7/25

4

3

-

4

1

4

2

3السيد فوزي عبد الحميد أحمد المانع

عدد مرات الحضوراسم العضو المستقيلعدد مرات الحضور



 

المحور الثاني: ا�دارة التنفيذية
يفــوض المجلــس المســؤوليات والســلطات لــáدارة التنفيذيــة وبمــا يمكنهــا مــن ممارســة أعمالهــا اليوميــة ويراقــب 

سلامة ا�داء.

 مناصب ا�دارة التنفيذية العليا في البنك كما في 2019/12/31 

المحور الثالث (التخطيط ووضع الاستراتيجيات):
يعتمــد مجلــس ا�دارة اســتراتيجية طويلــة المــدى لتحقيــق أهــداف البنــك ويشــرف علــى أداء ا�دارة التنفيذيــة فــي 

تحقيق هذه ا�هداف من خلال اجتماعاته الدورية مع ا�دارة التنفيذية و تقارير دورية �داء البنك.

� � � � التقرير السنوي 

� � �

اسم عضو ا�دارة التنفيذية

الرئيس التنفيذي

رئيس مجموعة ا�عمال المصرفية

رئيس مجموعة العمليات والدعم

رئيس مجموعة المالية

رئيس مجموعة إدارة الائتمان

رئيس قطاع الخزينة والاستثمار

المدقق العام 

مدير تنفيذي دائرة مراقبة الامتثال

المستشار القانوني

مدير تنفيذي دائرة العمليات المركزية – تكليف

 رئيس مجموعة إدارة المخاطر 

المنصب

عمار بشير علي الصفدي

واسكين ساموئيل ساموئيل عجميان

مروان حاتم جميل الخولي

نضال لطفي عبداللطيف أحمد

عمرو "محمد وليد" أنيس موسى

رياض علي أحمد طويل

علي حسن علي الميمي

نايف هاشم نايف الحسين

وائل اسماعيل محمود عصفور

رياض فيصل عطا مرشد 

شاغر



المحور الرابع (وظائف الرقابة):
يعتمد البنك إطارÏ عامº للرقابة الداخلية يشمل ما يلي:

• أنظمــة رقابــة داخليــة تغطــي كافــة ا�نشــطة المصرفيــة ويتــم تقييمهــا بشــكل دوري (ســنوي) مــن قبــل 

التدقيق الداخلي والخارجي ورفع تقارير بها إلى مجلس ا�دارة.

ــن  ــد م ــي" المعتم ــق الداخل ــاق التدقي ــق "ميث ــا وف ــددة له ــات مح ــام وواجب ــوم بمه ــي تق ــق الداخل ــرة التدقي • دائ

ــط  ــث ترتب ــه، حي ــل وج ــى أكم ــا عل ــة �داء مهامه ــتقلالية اللازم ــات والاس ــا الصلاحي ــم منحه ــس ا�دارة، ويت مجل

وظيفيº بلجنة التدقيق وترفع لها تقاريرها وترتبط إداريº بالرئيس التنفيذي.

• إطــار شــامل �دارة المخاطــر (سياســات واســتراتيجيات ومنهجيــات وانظمــة) معتمــد مــن مجلــس ا�دارة، كمــا أن 

ــر  ــة إدارة المخاط ــº بلجن ــط وظيفي ــث ترتب ــر، حي ــرة ادارة المخاط ــي دائ ــرض وه ــذا الغ ــة به ــرة متخصص ــاك دائ هن

وترفع لها تقاريرها وترتبط اداريº بالرئيس التنفيذي.

• دائــرة مراقبــة ا�متثــال ومكافحــة غســل ا�مــوال وتعمــل علــى رفــع تقاريــر دوريــة حيــال أعمالهــا إلــى مجلــس 

ا�دارة من خلال لجنة الامتثال، حيث ترتبط وظيفيº بلجنة الامتثال وترتبط اداريº بالرئيس التنفيذي.

• يتــم تعييــن مدقــق خارجــي للبنــك مــن قبــل الهيئــة العامــة بنــاءً علــى توصيــة مــن مجلــس ا�دارة وبمــا يراعــي 

ــر ســنوي عــن  ــة المؤسســية، حيــث يقــوم مدقــق الحســابات الخارجــي ســنويº بتقديــم تقري ــات الحاكمي متطلب

ــة الداخلــي ذي الصلــة بإعــداد وعــرض القوائــم الماليــة  ســلامة القوائــم الماليــة المتضمــن تقييــم نظــام الرقاب

ويعرض على مجلس ا�ادارة والهيئة العامة.

المحور الخامس (العلاقة مع المساهمين):
ــت  ــق التصوي ــاركة وح ــاهمين للمش ــة المس ــال لكاف ــة المج ــة وإتاح ــة العام ــات الهيئ ــد اجتماع ــك بعق ــزم البن يلت

وتزويدهــم بمعلومــات كاملــة ووافيــة عــن البنــك دون تمييــز مســاهم عــن آخــر، ويوفــر طــرق تواصــل مــع 

ــة  ــة العام ــات الهيئ ــد اجتماع ــم عق ــي. ت ــه ا�لكترون ــاهمين وموقع ــؤون المس ــز ش ــلال مرك ــن خ ــاهمين م المس

للمســاهمين وبيــان جــدول أعمالهــا وتوزيعــه علــى المســاهمين بمــا يتوافــق مــع قانــون الشــركات والنظــام 

ــس  ــاء مجل ــاب أعض ــمّ انتخ ــا ت ــس، كم ــس المجل ــل رئي ــن قب ــة م ــات بفاعلي ــك الاجتماع ــك، وإدارة تل ــي للبن ا�ساس

ا�دارة من قبل الهيئة العامة للمساهمين. 

المحور السادس (ا�فصاح والشفافية):
ــر  ــاح بالتقري ــة (ا�فص ــات الحاكمي ــب تعليم ــة وحس ــات المطلوب ــة المعلوم ــن كاف ــاح ع ــدأ ا�فص ــك بمب ــزم البن يلت

الســنوي، ا�فصــاح عــن البيانــات الماليــة وغيــر الماليــة)، كمــا يتوفــر للبنــك دليــل الحاكميــة المؤسســية ويتــم 

تحديثــه بمــا يعكــس المســتجدات، وتتــم عمليــة ا�فصــاح بوســائل مختلفــة (الموقــع ا�لكترونــي، الصحــف، 

ــات  ــن علاق ــك تكوي ــي البن ــا يراع ــد). كم ــد أو بالبري ــلمة بالي ــة والمس ــنوية المطبوع ــنوية والس ــف الس ــر نص التقاري

جيدة مع أصحاب المصالح من غير المساهمين (الموظفين والموردين والعملاء والمجتمع).

� � �

رئيس مجلس ا�دارة

عبد ا�له الخطيب







 
� � � � التقرير السنوي 
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ا�قرارات

ا�قرار ا�ول
ــنة  ــلال الس ــك خ ــتمرارية البن ــى اس ــر عل ــد تؤث ــة ق ــور جوهري ــة أم ــود أي ــدم وج ــك بع ــس إدارة البن ــاء مجل ــر أعض يق

المالية القادمة 2020.

ا�قرار الثاني
ــة  ــات المالي ــة البيان ــة وكفاي ــن دق ــة، وع ــات المالي ــداد البيان ــن إع ــؤوليتهم ع ــك بمس ــس إدارة البن ــاء مجل ــر أعض يق

للبنك والمعلومات الواردة في التقرير، وعن كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية.

ا�قرار الثالث
يقــر أعضــاء مجلــس إدارة البنــك بأنهــم لــم يحصلــوا علــى أيــة منافــع مــن خــلال عملهــم فــي البنــك ولــم يفصحــوا 

عنها، سواء كانت تلك المنافع مادية أم عينية، وسواء كانت لهم شخصيº أو �ي من ذوي العلاقة بهم.

ا�قرار الرابع
نقر نحن الموقعين أدناه بصحة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات الواردة في التقرير السنوي.

التوقيعالصفةالاسم

السيد عبد ا�له محمد عبدالرحمن الخطيب

السيد يوسف محمود حسين النعمة

السيد رمزي طلعت عبدالجواد مرعي

السيد خالد ماجد محمد النعيمي

السيدة مريم محمد علي الكواري

السيدة منيرة أسعد عبد العزيز العجيل 

السيد محمد نجيب حميدة الجمل

السيد الهادي المجاهد الطاهر أبو الطيف

السيد فادي خالد مفلح العلاونة 

السيد نضال فائق محمد القبج

الدكتور ياسر مناع العدوان

السيد فوزي يوسف عبد المحسن الحنيف

السيدة شيخة بنت يوسف بن عبداµ الفارسي

رئيس مجلس ا�دارة

نائب رئيس مجلس ا�دارة

عضو مجلس ا�دارة

عضو مجلس ا�دارة

عضو مجلس ا�دارة

عضو مجلس ا�دارة

عضو مجلس ا�دارة

عضو مجلس ا�دارة

عضو مجلس ا�دارة

عضو مجلس ا�دارة

عضو مجلس ا�دارة

عضو مجلس ا�دارة

عضو مجلس ا�دارة

التوقيعالصفةالاسم

السيد عبد ا�له محمد عبد الرحمن الخطيب

السيد عمار بشير علي الصفدي

السيد نضال لطفي عبداللطيف أحمد

رئيس مجلس ا�دارة

الرئيس التنفيذي

رئيس مجموعة المالية
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أنشطة البنك الرئيسية
يقــدم بنــك ا�ســكان للتجــارة والتمويــل كافــة المنتجــات والخدمــات الماليــة والمصرفيــة الموجهــة إلــى قطاعــات 

ا�فــراد والمؤسســات والشــركات فــي ا�ردن مــن خــلال شــبكة فــروع منتشــرة فــي مختلــف أنحــاء المملكــة، ويمــارس 

البنك نشاطه بشكل رئيسي في المملكة ا�ردنية الهاشمية با�ضافة إلى كل من فلسطين والبحرين.

حجم الاستثمار الرأسمالي
يبلغ رأسمال البنك المصرح به والمدفوع 315 مليون دينار.

برامج التأهيل والتدريب 
بلغ إجمالي عدد الفرص التدريبية التي وفرها البنك خلال العام 2019 ما مجموعه 24,654 فرصة تدريبية، وتم عقد 

.ºدورات تدريبية وندوات داخلية متخصصة في مجال العمل المصرفي شارك فيها 1,492 موظف

وفيما يلي جدولاً يبين الفرص التدريبية التي وفرها البنك خلال العام 2019:

البيان

المجموع

1,433

16

43

1,492

أعداد المشاركين

الدورات والندوات الداخلية والمحلية 

الدورات التدريبية الخارجية التي عقدت في الدول العربية وا�جنبية

الالتحاق بدراسة الشهادات المهنية في مجالات عمل البنك المختلفة

البيان

المجموع

550

93

95

1,680

295

20,806

1,135

 24,654

الفرص التدريبية

الدورات السلوكية  وا�دارية 

دورات اللغة ا�نجليزية

Microsoft Office دورات تطبيقات الـ

الدورات الوظيفية المتخصصة للفروع 

الدورات الوظيفية المتخصصة لáدارات 

E- Learning

أخرى
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� � � � التقرير السنوي 
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1- عدد موظفي فروع فلسطين في نهاية العام 2019 

4- عدد موظفي المصرف الدولي للتجارة والتمويل/ سوريا في نهاية العام 2019

اسم الفرع

185

15

16

5

-

5

-

7

7

9

6

العدد

ا�دارة العامة

الحجاز

الباكستان

داما روز

اليرموك*  

حوش بلاس 

دوما*

مشروع دمر

الحريقة

جرمانا

قصاع

*الفروع مغلقة بسبب ا�وضاع السائدة في سوريا.

اسم الفرع

8

7

6

-

7

14

9

5

8

-

-

العدد

المزة

التجارة

الفردوس

الزبداني*

حمص

طرطوس

فيصل

الشيراتون

الجميلية

الشيخ نجار*

شهباء مول*

اسم الفرع

-

10

6

-

16

10

7

-

9

6

383

العدد

درعا*

حماة

محردة

الحسكة*

اللاذقية

السويداء

القامشلي

دير الزور*

مساكن برزة

أبو رمانة

المجموع

اسم الفرع

141

14

11

14

13

8

7

5

12

10

4

5

9

10

8

8

279

العدد

ا�دارة ا�قليمية

µرام ا

غزة

نابلس

الخليل

حلحول

بير زيت

خان يونس

جنين

بيت لحم

يطا

ترمسعيا

الظاهرية

الماصيون

طولكرم 

رفيديا 

المجموع
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5- عدد موظفي بنك ا�سكان للتجارة والتمويل/ الجزائر في نهاية العام 2019

6- عدد موظفي الشركة المتخصصة للتأجير التمويلي في نهاية العام 2019

7- طبيعة عمل الشركات التابعة ومجالات نشاطها

اسم الفرع

160

32

14

23

15

18

13

12

287

العدد

ا�دارة العامة

دالي إبراهيم

البليدة

وهران

سطيف

دار البيضاء

بجاية 

قسنطينة 

المجموع

اسم الفرع

27

5

4

36

العدد

ا�دارة العامة

مكتب إربد

مكتب العقبة 

المجموع

نسبة مساهمة البنكاسم الشركة رأس المال المدفوع النشاط الرئيسينوع الشركة

المصرف الدولي للتجارة والتمويل / سوريا

بنك ا�سكان للتجارة والتمويل / الجزائر

بنك ا�ردن الدولي / لندن

الشركة المتخصصة للتأجير التمويلي

شركة المركز المالي الدولي

الشركة ا�ردنية للاستثمارات العقارية
والخدمات التجارية

مساهمة مغفلة

مساهمة عامة

مساهمة خاصة

مساهمة خاصة

ذات مسؤولية محدودة

ذات مسؤولية محدودة

ا�عمال المصرفية التجارية

ا�عمال المصرفية التجارية

ا�عمال المصرفية التجارية

أعمال التأجير التمويلي

أعمال الوساطة المالية

إدارة موظفي الخدمات غير البنكية

5.25 مليار ليرة سورية

15 مليار دينار جزائري

65 مليون جنيه استرليني

30 مليون دينار أردني

5 مليون دينار أردني

40 ألف دينار أردني

%49.063

%85

%75

%100

%77.5

%100
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السيد عبد ا�له محمد
عبد الرحمن الخطيب 

 
رئيس مجلس ا�دارة

رئيس لجنة الحاكمية المؤسسية

تاريخ الميلاد: 1953/3/31

ــدة  ــع عدي ــة مواق ــيرته العملي ــلال مس ــب خ ــه الخطي ــد ا�ل ــيد عب ــغل الس ش

في الحكومة وفي القطاع الخاص.

• فقــد عمــل وزيرÏ للخارجيــة خلال الفترة من 1998 إلــى 2002 وكذلك من 2005 

إلى 2007، بعد أن تولى وزارة السياحة واÖثار عام 1996-1995.

• عضوÏ في مجلس ا�عيان من 2010 - 2016.

• فــي عــام 2012 تــم تعيينــه رئيســº لمجلــس مفوضــي الهيئــة المســتقلة 

للانتخــاب، كمــا تولى فــي الفترة من 2009-2010 رئاســة المجلــس الاقتصادي 

والاجتماعي.

• اختاره ا�مين العام لÚمم المتحدة كمبعوث خاص له إلى ليبيا عام 2011.

• أمــا فــي القطــاع الخــاص عمــل مديــرÏ عامــº لشــركة الاســمنت ا�ردنيــة قبــل 

أن يتــم انتخابــه رئيســº لمجلــس إدارة الشــركة، ومديــرÏ عامــº لشــركة الضمــان 

للاستثمار.

• عضوÏ لفترتين في مجلس إدارة البنك المركزي.

• وبا�ضافة إلى ذلك فإن السيد الخطيب يشارك في العمل التطوعي حيث كان 

أمناء  مجلس  في  عضو  وهو  الطبيعة،  لحماية  الملكية  للجمعية   ºرئيس

مؤسسة الحسين للسرطان، وفي مجلس أمناء المعهد ا�مريكي للدراسات 

الشرقية، كما يرأس حاليº اللجنة ا�دارية لمنتدى الاستراتيجيات ا�ردني.

عام  أثينا  من  السياسية  العلوم  في  بكالوريوس  على  حاصل  الخطيب  السيد 

1980، وعلى ماجستير في ا�علام الدولي من الجامعة ا�مريكية في واشنطن 

1986، وماجستير في الاقتصاد الدولي والتنمية من جامعة جونز هوبكنز  عام 

في واشنطن عام 1988، وهو متزوج وله ثلاثة أبناء.

نبذة تعريفية عن مجلس ا�دارة - كما في 2019/12/31
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السيد يوسف محمود
حسين النعمة 

 
نائب رئيس مجلس ا�دارة

ممثل بنك قطر الوطني

الوظيفــة الحاليــة: المديــر العــام التنفيــذي رئيــس قطــاع ا�عمــال للمجموعــة/ 
بنك قطر الوطني.

تاريخ الميلاد: 1965/1/5
المؤهــلات العلميــة: بكالوريــوس إدارة طيــران / عــام 1989، دبلــوم ماجســتير 

إدارة أعمال / عام 2004.

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك:
• رئيس اللجنة التنفيذية.

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى:
• رئيس مجلس ا�دارة - بنك قطر الوطني/ سوريا.
• نائب رئيس مجلس ا�دارة – بنك المنصور/ العراق.

• عضو مجلس إدارة QNB Finansbank/ تركيا.
عضوياته في هيئات ومجالس إدارة سابقة:

• عضو مجلس إدارة مصرف التجارة والتنمية / ليبيا.

السيد خالد ماجد
محمد النعيمي

 
عضو مجلس إدارة 

ممثل بنك قطر الوطني

الوظيفــة الحاليــة: مســاعد مديــر عــام الشــركات - الخدمــات المصرفيــة الصغيــرة 

والمتوسطة/ بنك قطر الوطني.

تاريخ الميلاد: 1976/12/5

المؤهل العلمي: بكالوريوس إدارة / عام 2000.

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك: 

• اللجنة التنفيذية.

• لجنة إدارة المخاطر.

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى: لا يوجد

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة سابقة: لا يوجد

السيد رمزي طلعت
عبدالجواد مرعي

 
عضو مجلس إدارة 

ممثل بنك قطر الوطني

الوظيفة الحالية: رئيس قطاع المالية للمجموعة / بنك قطر الوطني.

تاريخ الميلاد: 1966/1/2 

المؤهل العلمي: ماجستير محاسبة / عام 1989.

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك:

• لجنة التدقيق.

• لجنة الامتثال.

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى:

• عضو مجلس إدارة QNB كابيتال / قطر.

• عضو مجلس إدارة QIHL / لكسمبورغ.

• عضو مجلس إدارة QNB Finansbank / تركيا.

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة سابقة:

• عضو مجلس إدارة QNB ALAhli/ مصر.
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السيدة مريم محمد
علي الكواري

 
عضو مجلس إدارة

ممثل بنك قطر الوطني

الوظيفــة الحالية: مســاعد مدير عــام، التطوير وخدمات المســتخدمين/ بنك قطر 

الوطني.

تاريخ الميلاد: 1975/6/16

المؤهل العلمي: بكالوريوس علوم حاسوب / عام 1999.

عضوياتها في لجان مجلس إدارة البنك:

• لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات.

• لجنة إدارة المخاطر. 

عضوياتها في هيئات ومجالس إدارة أخرى:

• عضو مجلس إدارة QNB للخدمات المالية. 

عضوياتها في هيئات ومجالس إدارة سابقة: لا يوجد

السيدة منيرة أسعد
عبدالعزيز العجيل

 
عضو مجلس إدارة

ممثل المجموعة الاستثمارية
العقارية الكويتية

الوظيفة الحالية: مدير استثمار / الهيئة العامة للاستثمار - دولة الكويت.

تاريخ الميلاد: 1985/10/26

المؤهل العلمي: بكالوريوس تمويل/ عام 2007.

الشهادة المهنية: Chartered Financial Analyst (CFA) / عام 2017.

عضوياتها في لجان مجلس إدارة البنك:

• لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات.

• اللجنة التنفيذية.

• لجنة إدارة المخاطر.  

عضوياتها في هيئات ومجالس إدارة أخرى: لا يوجد

عضوياتها في هيئات ومجالس إدارة سابقة:

• عضو مجلس إدارة شركة المجموعة الاستثمارية العقارية الكويتية 2012 - 2019.
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السيد محمد نجيب
حميدة الجمل

 
عضو مجلس إدارة

ممثل المصرف الليبي الخارجي

الوظيفة الحالية:

• رئيس اللجنة ا�دارية للمصرف الليبي الخارجي.

• رئيس مجلس إدارة / مدير عام - مصرف شمال أفريقيا التجاري / بيروت.

• خبير في تطوير ا�ستراتيجيات المصرفية.

• خبير تنفيذي في إدارة المصارف.

تاريخ الميلاد: 1952/12/1

المؤهل العلمي: بكالوريوس محاسبة / عام 1985.

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك: 

• لجنة التدقيق.

• لجنة الترشيح والمكافآت.

• لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات.

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى: لا يوجد

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة سابقة:

ــاري  ــرف التج ــل المص ــق عم ــن فري ــة ضم ــب الوظيفي ــن المناص ــد م ــي العدي ــدرج ف • ت

الوطني / طرابلس منذ عام 1970.

ــو  ــة / أب ــارة الخارجي ــتثمار والتج ــي للاس ــرف العرب ــي – المص ــل الدول ــر إدارة التموي • مدي

ظبي 1987 - 1993.

• عضو مجلس إدارة مصرف يوباي / روما 1984 – 1987.

• عضو مجلس إدارة المصرف التجاري العربي البريطاني / لندن 1993 - 1999.

• مدير إدارة التمويل في المصرف الليبي الخارجي / ليبيا 1999 - 2005.

• مدير عام المصرف العربي التركي / إسطنبول 2005 - 2010.

• نائب رئيس مجلس إدارة شركة التأجير التمويلي / إسطنبول 2005 - 2011.

• نائب رئيس مجلس إدارة المصرف العربي التركي / إسطنبول 2005 - 2012.

• عضو مجلس إدارة مصرف قناة السويس / القاهرة 2006 - 2012.

• عضو مجلس إدارة المصرف العربي الدولي / القاهرة  2006 - 2012.

• رئيس مجلس إدارة بنك اليوباف العربي الدولي / البحرين 2007 - 2009.

• مستشار مجلس إدارة المصرف الليبي الخارجي / 2011.



 
� � � � التقرير السنوي 

� � �

السيد الهادي المجاهد
الطاهر أبو الطيف

 
عضو مجلس إدارة

ممثل المصرف الليبي الخارجي

الوظيفة الحالية: مدير إدارة الاعتمادات / المصرف الليبي الخارجي.

تاريخ الميلاد: 1965/1/1

المؤهــل العلمي: ماجســتير علوم ماليــة / عام 2014، بكالوريوس محاســبة/ 

عام 1988

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك: 

• اللجنة التنفيذية.

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة اخرى: لا يوجد

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة سابقة:

• مســاعد المديــر العــام اتحــاد المصــارف العربيــة والفرنســية فــرع ســيؤول- 

كوريا الجنوبية 1997- 2000.

العربيــة  المصــارف  إتحــاد  فــي  العربــي  العالــم  بــإدارة  إقليمــي  مديــر   •

والفرنسية – ا�دارة العامة – باريس /  فرنسا 2002-2000.

• عضو مجلس إدارة المصرف العربي عبر القارات / باريس 2007-2005.

• عضو مجلس إدارة المصرف العربي التركي / اسطنبول 2007- مارس 2010.

إفريقيــا  شــمال  مصــرف  المصرفيــة  للعمليــات  العــام  المديــر  مســاعد   •

التجاري –بيروت  / لبنان مارس 2010- ديسمبر 2016.

السيد نضال فائق
محمد القبج

 
عضو مجلس إدارة

ممثل المؤسسة العامة
للضمان الاجتماعي / ا�ردن

فــي  الاســتراتيجي  والتخطيــط  المخاطــر  إدارة  مديــر  الحاليــة:  الوظيفــة 

صندوق استثمار أموال الضمان الاجتماعي.

تاريخ الميلاد: 1980/7/2

المؤهل العلمي: ماجستير إدارة أعمال - محاسبة / عام 2006.

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك:

• رئيس لجنة إدارة المخاطر.

• لجنة الحاكمية المؤسسية.

• لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات.

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى: لا يوجد

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة سابقة:

• عضو مجلس إدارة بنك القاهرة عمان.

• عضو مجلس إدارة شركة البوتاس العربية.

• عضو مجلس إدارة شركة ا�ردن الدولية للتأمين.

• عضو هيئة مديري شركة الضمان للتأجير التمويلي.



� � �

السيد فادي خالد
مفلح العلاونة

 
عضو مجلس إدارة

ممثل المؤسسة العامة 
للضمان الاجتماعي / ا�ردن

الوظيفــة الحاليــة: رئيــس قســم القــروض والتأجيــر التمويلــي فــي 

صندوق استثمار أموال الضمان الاجتماعي.

تاريخ الميلاد: 1976/1/21

المؤهل العلمي: ماجستير علوم مالية ومصرفية / عام 2003.

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك:

• اللجنة التنفيذية.

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى: لا يوجد

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة سابقة:

• عضو مجلس إدارة كابيتال بنك.

• عضو مجلس إدارة شركة دار الدواء للتنمية والاستثمار.

• عضو مجلس إدارة الشركة الاردنية للصحافة والنشر.

• عضو مجلس إدارة بنك الاسكان للتجارة والتمويل.

الدكتور ياسر مناع العدوان
 

عضو مجلس إدارة – مستقل

ــال  ــة ا�عم ــات / كلي ــل السياس ــتاذ ا�دارة وتحلي ــة: أس الوظيفــة الحالي
الجامعة ا�ردنية.

تاريخ الميلاد: 1953/1/16
المؤهــل العلمــي: دكتــوراه إدارة عامــة - إدارة وتحليــل السياســات / 

عام 1983.
الجوائز التي حصل عليها:

• جائزة عبد الحميد شومان للعلماء العرب.
• جائزة الدولة التقديرية في ا�دارة. 

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك: 
• رئيس لجنة الامتثال. 

• لجنة التدقيق.
• لجنة إدارة المخاطر.

• لجنة الحاكمية المؤسسية.

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى: لا يوجد
عضوياته في هيئات ومجالس إدارة سابقة:

• رئيس مجلس إدارة شركة توزيع الكهرباء. 
• رئيس مجلس إدارة شركة المملكة لاستثمارات الطاقة.

• رئيس صندوق استثمار أموال الضمان الاجتماعي.
• مدير عام المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي.

• رئيس مجلس إدارة الشركة الوطنية للتنمية.
• نائب رئيس جامعة اليرموك.

• نائب رئيس مجلس إدارة شركة الفوسفات.
• نائب رئيس مجلس الاعتماد / التعليم العالي.
• عضو مجلس إدارة شركة البرومين - بوتاس.

• عضو مجلس أمناء الجامعة ا�ردنية.
• عضو مجلس إدارة بنك ا�نماء الصناعي. 

• عضو مجلس إدارة البنك التجاري.
• عضو إدارة صندوق استثمار الجامعة ا�ردنية.
• عضو لجنة صندوق استثمار جامعة آل البيت.



 
� � � � التقرير السنوي 

� � �

السيد فوزي يوسف
عبد المحسن الحنيف

 
عضو مجلس إدارة - مستقل

تاريخ الميلاد: 1957/12/2

المؤهل العلمي: بكالوريوس اقتصاد / عام 1980.

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك:
• رئيس لجنة التدقيق.     

• لجنة الترشيح والمكافآت.

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى: لا يوجد
عضوياته في هيئات ومجالس إدارة سابقة:

• مســاعد رئيــس قســم الــدول اÖســيوية - الصنــدوق الكويتــي للتنميــة 
الاقتصادية العربية / الكويت 1983.

• رئيــس قســم الــدول العربيــة والبحــر المتوســط - الصنــدوق الكويتــي 
للتنمية الاقتصادية العربية / الكويت 1986.

الاقتصاديــة  للتنميــة  الكويتــي  الصنــدوق   - العمليــات  إدارة  مديــر   •
العربية / الكويت 1997.

 / للاســتثمار  الجزائريــة  الكويتيــة  الشــركة   - إدارة  مجلــس  عضــو   •
لكسمبورج 1986.

• نائب محافظ صندوق ا�وبك للتنمية الدولية / النمسا 1987.
• رئيس مجلس إدارة - شركة التنمية العقارية / بريطانيا 1997.

• عضــو اللجنــة ا�داريــة العليــا - صنــدوق ا�قصــى وانتفاضــة القــدس 
– البنك ا�سلامي للتنمية 2009 – 2015.

 / أفريقيــا  فــي  للتنميــة  العربــي  المصــرف   - إدارة  مجلــس  عضــو   •
السودان 2008 – 2015.

• عضــو لجنــة الاســتثمار - المصــرف العربــي للتنميــة فــي أفريقيــا / 
السودان 2008 – 2015 .

• عضو اللجنة التنسيقية - برنامج إعادة اعمار غزة 2009 – 2015.

السيدة شيخة بنت يوسف
بن عبدا� الفارسي

 
عضو مجلس إدارة – مستقل

الوظيفــة الحاليــة: رئيــس ا�ســتراتيجية والخدمــات المؤسســية / بنــك 
مسقط.

تاريخ الميلاد: 1978/1/9    
المؤهل العلمي: ماجستير مالية / عام 2005

عضوياتها في لجان مجلس إدارة البنك:
• رئيس لجنة الترشيح والمكافآت.

• لجنة التدقيق.
• لجنة الامتثال.

عضوياتها في هيئات ومجالس إدارة أخرى:
• عضو مجلس إدارة جمعية المصارف / سلطنة عُمان.

عضوياتها في هيئات ومجالس إدارة سابقة:
.BM JBR Limited عضو مجلس إدارة •
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عدد ا�وراق المالية المملوكة من قبل أعضاء مجلس ا�دارة وأقاربهم 

• الشركات المسيطر عليها من قبل أعضاء مجلس ا�دارة وأقاربهم: لا يوجد

• القروض الممنوحة من البنك �عضاء مجلس ا�دارة: لا يوجد

• العمليات التي تمت بين البنك وأعضاء مجلس ا�دارة وا�طراف ذوي العلاقة بهم: لا يوجد

• عدد ا�وراق المالية المملوكة من قبل أعضاء مجلس ا�دارة المستقيلين وأقاربهم: لا يوجد

• الشركات المسيطر عليها من قبل أعضاء مجلس ا�دارة المستقيلين وأقاربهم: لا يوجد

• القروض الممنوحة من البنك �عضاء مجلس ا�دارة المستقيلين : لا يوجد

• العمليات التي تمت بين البنك وأعضاء مجلس ا�دارة المستقيلين وا�طراف ذوي العلاقة بهم: لا يوجد

اسم عضو مجلس ا�دارة

السيد عبد ا�له محمد عبد الرحمن الخطيب

السيد يوسف محمود حسين النعمة

السيد خالد ماجد محمد النعيمي      

السيد رمزي طلعت عبدالجواد مرعي

السيدة مريم محمد علي الكواري

السيدة منيرة أسعد عبد العزيز العجيل

السيد محمد نجيب حميدة الجمل

السيد الهادي المجاهد الطاهر أبو الطيف

السيد فادي خالد مفلح العلاونة

السيد نضال فائق محمد القبج

الدكتور ياسر مناع العدوان                       

السيد فوزي يوسف عبد المحسن الحنيف  

السيدة شيخة بنت يوسف بن عبداµ الفارسي
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ملخص مهام ومسؤوليات لجان مجلس إدارة البنك
والصلاحيات التي قام المجلس بتفويضها لتلك اللجان

وتدقيــق  بمراجعــة  المدقــق  قيــام  مــن  التأكــد   •

عمليــات توظيــف وإدارة مــوارد ومشــاريع تكنولوجيــا 

المعلومات وعمليات البنك.

لجنة الترشيح والمكافآت

• تحديــد ا�شــخاص المؤهليــن للانضمــام إلــى عضويــة 

ومؤهــلات  قــدرات  بالاعتبــار  ا�خــذ  مــع  المجلــس 

ا�شخاص المرشحين.

• ترشــح إلــى المجلــس ا�شــخاص المؤهليــن للانضمــام 

إلى ا�دارة التنفيذية العليا.

• التأكــد مــن حضــور أعضــاء المجلــس ورشــات عمــل أو 

إدارة  با�خــص  المصرفيــة  المواضيــع  فــي  نــدوات 

المخاطر والحاكمية المؤسسية.

• تحديــد فيمــا إذا كان العضــو يحقــق صفــة العضــو 

المستقل، ومراجعة ذلك بشكل سنوي.

أداء  تقييــم  فــي  ومعتمــدة  محــددة  أســس  اتبــاع   •

المجلس والرئيس التنفيذي.

• التأكــد مــن وجــود سياســة منــح مكافــآت �داريــي 

هــذه  وتطبيــق  دوريــة  بصــورة  ومراجعتهــا  البنــك 

الرئيــس  رواتــب  بتحديــد  والتوصيــة  السياســة، 

العليــا  التنفيذيــة  ا�دارة  وباقــي  التنفيــذي 

ومكافآتهم وامتيازاتهم ا�خرى.

• التأكــد مــن وجــود خطــة إحــلال لــáدارة التنفيذيــة 

العليا.

البنوك  إدارات  مجالس  في  البنك  ممثلي  تسمية   •

الرئيس  من  توصية  على  بناءً  التابعة  والشركات 

التنفيذي.

لجنة الحاكمية المؤسسية 
مهني  سلوك  ميثاق  اعداد  على  والاشراف  التوجيه   •

وإدارة  باستمرار  ومراجعته  وتحديثه  ا�دارة  لمجلس 

ا�دارة  لمجلس  والتوصية  بأحكامه،  الالتزام  ومراقبة 

باعتماده.

• رفــع تقاريــر دوريــة الــى مجلــس الادارة حيــال نتائــج 

الحاكميــة  دليــل  بتطبيــق  الالتــزام  مــدى  تقييــم 

المؤسسية وأحكام التعليمات التي تحكمها.

مجلــس  عــن  المنبثقــة  اللجــان  تشــكيلة  مراجعــة   •

لمجلــس  التوصيــات  وتقديــم  دوري  بشــكل  الادارة 

الادارة حيالها.

• التأكــد مــن اعــداد تقريــر الحوكمــة وعرضــه علــى 

الهيئة العامة من خلال مجلس الادارة.

لجنة التدقيق
التدقيــق  كفايــة  ومــدى  ونتائــج  نطــاق  مراجعــة   •

الداخلي والخارجي للبنك.

الجوهــري  ا�ثــر  ذات  المحاســبية  القضايــا  مراجعــة   •

على البيانات المالية للبنك.

فــي  الداخليــة  والرقابــة  الضبــط  أنظمــة  مراجعــة   •

البنك.

تعييــن  بخصــوص  للمجلــس  التوصيــات  تقديــم   •

المدقــق الخارجــي وإنهــاء عملــه وأتعابــه وأي شــروط 

تقييــم  إلــى  با�ضافــة  معــه،  بالتعاقــد  تتعلــق 

اســتقلاليته، آخــذة با�عتبــار أي أعمــال أخــرى كُلــف بهــا 

خارج نطاق التدقيق.

ــف  ــن الموظ ــي تمك ــراءات الت ــة ا�ج ــة ومراقب • مراجع

ــر  ــي التقاري ــأ ف ــن أي خط ــري ع ــكل س ــلاغ بش ــن ا�ب م

الماليــة أو أيــة أمــور أخــرى، وتضمــن اللجنــة وجــود 

الترتيبــات اللازمــة للتحقيــق المســتقل والتأكــد مــن 

متابعة نتائج التحقيق ومعالجتها بموضوعية.



 
� � � � التقرير السنوي 

� � �

لجنة إدارة المخاطر
• مراجعة إطار إدارة المخاطر في البنك.

• مراجعــة اســتراتيجية إدارة المخاطــر لــدى البنــك قبــل 

اعتمادها من المجلس.

• مواكبــة التطــورات التــي تؤثــر علــى إدارة المخاطــر 

بالبنك، ورفع تقارير دورية عنها إلى المجلس.

المخاطــر  بيــن  تفــاوت  وجــود  عــدم  مــن  التحقــق   •

الفعليــة ومســتوى المخاطــر المقبولــة التــي وافــق 

عليها المجلس.

اللجنة التنفيذية 
الرئيســية  والسياســات  التقديريــة،  الميزانيــة  دراســة   •

�نشطة البنك.

• دراسة استراتيجية البنك السنوية.

• دراسة المشاريع الرأسمالية أو الاستثمارية الاستراتيجية.

• البــت فــي التســهيلات الائتمانيــة التــي تقــع ضمــن 

صلاحياتها وعرض ما زاد على مجلس ا�دارة. 

لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات
المعلومــات  لتكنولوجيــا  الاســتراتيجية  ا�هــداف  اعتمــاد   •

اللجــان  بمــا فــي ذلــك  المناســبة  التنظيميــة  والهيــاكل 

العليــا  التنفيذيــة  ا�دارة  مســتوى  علــى  التوجيهيــة 

وخصوصًا اللجنة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات.

• اعتمــاد ا�طــار العــام �دارة وضبــط ومراقبــة مــوارد 

يحاكــي  وبمــا  المعلومــات  تكنولوجيــا  ومشــاريع 

بهــذا  المقبولــة  الدوليــة  الممارســات  أفضــل 

الخصوص وعلى وجه التحديد  (COBIT) وبما يتوافق مع 

متطلبات تعليمات البنك المركزي ا�ردني.

وأهــداف  المؤسســية  ا�هــداف  مصفوفــة  اعتمــاد   •

المعلومــات والتكنولوجيــا المصاحبــة بمــا يتوافــق 

مع تعليمات البنك المركزي ا�ردني.

• اعتمــاد مصفوفــة للمســؤوليات (RACI Chart) تجــاه 

تكنولوجيــا  لحاكميــة  الرئيســية  العمليــات 

البنــك  تعليمــات  مــع  يتوافــق  بمــا  المعلومــات 

المركزي ا�ردني.

مخاطــر  �دارة  عــام  إطــار  وجــود  مــن  التأكــد   •

تكنولوجيــا المعلومــات يتوافــق ويتكامــل مــع ا�طــار 

البنــك وبحيــث  المخاطــر فــي  الكلــي �دارة  العــام 

تكنولوجيــا  حاكميــة  عمليــات  كافــة  يلبــي 

المعلومات الصادرة عن البنك المركزي ا�ردني.

ــات  ــا المعلوم ــاريع تكنولوجي ــوارد ومش ــة م ــاد موازن • اعتم

بما يتوافق وا�هداف الاستراتيجية للبنك.

• ا�شــراف العــام وا�طــلاع علــى ســير عمليــات ومــوارد 

مــن  للتأكــد  المعلومــات  تكنولوجيــا  ومشــاريع 

تحقيــق  فــي  الفاعلــة  ومســاهمتها  كفايتهــا 

متطلبات وأعمال البنك.

لجنة الامتثال
• ا�شــراف علــى كفــاءة وفاعليــة واســتقلالية دائــرة مراقبــة 

درجــة  تقييــم  فــي  المختلفــة  ووظائفهــا  الامتثــال 

الفعالية التي يدير بها البنك "مخاطر الامتثال".

الاســتقامة  قيــم  لتعزيــز  اللازمــة  التدابيــر  اتخــاذ   •

والممارسة المهنية السليمة داخل البنك.

• ا�شــراف علــى متابعــة الامتثــال لتعليمــات الجهــات 

البنــك  داخــل  الجهــود  وبــذل  المختلفــة  الرقابيــة 

ــات  ــة عملي ــال مكافح ــي مج ــة ف ــس فعال ــع أس لوض

غسل ا�موال وتمويل ا�رهاب، والعقوبات الدولية.



� � �

اجتماعات مجلس ا�دارة واللجان المنبثقة عنه  

أولاً: اجتماعات مجلس ا�دارة 
عقد مجلس ا�دارة (6) اجتماعات خلال عام 2019، وفيما يلي جدولاً يبين حضور ا�عضاء لهذه الاجتماعات.

ثاني×: اجتماعات اللجنة التنفيذية
عقدت اللجنة التنفيذية (4) اجتماعات خلال عام 2019، وفيما يلي جدولاً يبين حضور أعضاء اللجنة لهذه الاجتماعات.

إسم عضو مجلس ا�دارة

السيد عبد ا�له محمد عبد الرحمن الخطيب

السيد يوسف محمود حسين النعمة

السيد خالد ماجد محمد النعيمي      

السيد رمزي طلعت عبدالجواد مرعي

السيدة مريم محمد علي الكواري

السيدة منيرة أسعد عبد العزيز العجيل

السيد محمد نجيب حميدة الجمل

السيد الهادي المجاهد الطاهر أبو الطيف

السيد فادي خالد مفلح العلاونة

السيد نضال فائق محمد القبج

الدكتور ياسر مناع العدوان                       

السيد فوزي يوسف عبد المحسن الحنيف  

السيدة شيخة بنت يوسف بن عبداµ الفارسي

6

5

5

6

3

-

3

5

1

6

6

6

5

السيد فوزي عبد الحميد أحمد المانع

السيد إسماعيل عبداµ علي المسلاتي

السيد عصام عبداµ يوسف الخطيب

5

1

3

عدد مرات الحضوراسم العضو المستقيل خلال عام 2019عدد مرات الحضور

اسم العضو

السيد يوسف محمود حسين النعمة

السيد خالد ماجد محمد النعيمي      

السيدة منيرة أسعد عبد العزيز العجيل

السيد الهادي المجاهد الطاهر أبو الطيف

السيد فادي خالد مفلح العلاونة

4

3

-

4

1

السيد فوزي عبد الحميد أحمد المانع

السيد عصام عبداµ يوسف الخطيب

السيد عبداµ مبارك ناصر ال خليفة

3

2

-

عدد مرات الحضورعدد مرات الحضور اسم العضو المستقيل خلال عام 2019



 
� � � � التقرير السنوي 
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ثالث×: اجتماعات لجنة التدقيق
عقدت لجنة التدقيق (5) اجتماعات خلال عام 2019، وفيما يلي جدولاً يبين حضور أعضاء اللجنة لهذه الاجتماعات.

رابع×: اجتماعات لجنة الترشيح والمكافآت
عقدت لجنة الترشيح والمكافآت (3) اجتماعات خلال عام 2019، وفيما يلي جدولاً يبين حضور أعضاء اللجنة 

لهذه الاجتماعات.

خامس×: اجتماعات لجنة إدارة المخاطر
عقدت لجنة إدارة المخاطر (4) اجتماعات خلال عام 2019، وفيما يلي جدولاً يبين حضور أعضاء اللجنة لهذه الاجتماعات.

اسم العضو

السيدة شيخة بنت يوسف بن عبداµ الفارسي

السيد فوزي يوسف عبد المحسن الحنيف  

السيد محمد نجيب حميدة الجمل

3

3

2

عدد مرات الحضور
عدد

مرات الحضور

اسم العضو

السيد نضال فائق محمد القبج

السيد خالد ماجد محمد النعيمي      

السيدة منيرة أسعد عبد العزيز العجيل

الدكتور ياسر مناع العدوان                       

السيدة مريم محمد علي الكواري

السيد عمار بشير الصفدي / الرئيس التنفيذي

السيد يوسف محمود حسين النعمة *

*انتهت عضويته في اللجنة اعتبارÏ من 2019/7/25

السيد فوزي عبد الحميد أحمد المانع 4

3

-

4

1

4

2

3

عدد مرات الحضور
عدد

مرات الحضور

اسم العضو

السيد فوزي يوسف عبد المحسن الحنيف  

السيد رمزي طلعت عبدالجواد مرعي

السيد محمد نجيب حميدة الجمل

السيدة شيخة بنت يوسف بن عبداµ الفارسي

الدكتور ياسر مناع العدوان

5

5

2

4

5

عدد مرات الحضور
عدد

مرات الحضور

اسم العضو المستقيل

خلال عام 2019

اسم العضو المستقيل

خلال عام 2019

اسم العضو المستقيل

خلال عام 2019
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سادس×: اجتماعات لجنة الحاكمية المؤسسية
عقدت لجنة الحاكمية المؤسسية  اجتماعº واحدÏ خلال عام 2019، وفيما يلي جدولاً يبين حضور أعضاء اللجنة 

لهذا الاجتماع.

سابع×: اجتماعات لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات
عقدت لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات (4) اجتماعات خلال عام 2019، وفيما يلي جدولاً يبين حضور أعضاء 

اللجنة لهذه الاجتماعات.

ثامن×: اجتماعات لجنة الامتثال
عقدت لجنة الامتثال (4) اجتماعات خلال عام 2019، وفيما يلي جدولاً يبين حضور أعضاء اللجنة لهذه الاجتماعات.

1

1

1

السيد عبد ا�له محمد عبد الرحمن الخطيب

الدكتور ياسر مناع العدوان                       

السيد نضال فائق محمد القبج

السيدة مريم محمد علي الكواري

السيدة منيرة أسعد عبد العزيز العجيل

السيد نضال فائق محمد القبج

السيد محمد نجيب حميدة الجمل

السيد يوسف محمود حسين النعمة*

@انتهت عضويته في اللجنة اعتبارا من 2019/7/25

1

ـــ

4

2

2

3السيد فوزي عبد الحميد احمد المانع

الدكتور ياسر مناع العدوان                       

السيدة شيخة بنت يوسف بن عبداµ الفارسي

السيد رمزي طلعت عبدالجواد مرعي

4

3

4

عدد مرات الحضورعدد مرات الحضور اسم العضو المستقيل خلال عام 2019 اسم العضو

عدد مرات الحضورعدد مرات الحضور اسم العضو المستقيل خلال عام 2019 اسم العضو

عدد مرات الحضورعدد مرات الحضور اسم العضو المستقيل خلال عام 2019 اسم العضو



 
� � � � التقرير السنوي 

� � �

نبذة تعريفية عن ا�دارة العليا ذوي السلطة التنفيذية - كما في 
 2019/12/31

عمار بشير علي الصفدي

المنصب: الرئيس التنفيذي

تاريخ الميلاد: 1967/10/15

تاريخ التعيين: 2018/12/9

المؤهل العلمي: بكالوريس اقتصاد وإحصاء / الجامعة ا�ردنية، عام 1988.

ماجستير اقتصاد دولي / جامعة ESSEX (بريطانيا)، عام 1991.

الخبرات العملية:

• المدير ا�قليمي / بنك الكويت الوطني (ا�ردن)، من 2014 إلى 2018.

• نائب المدير ا�قليمي / مجموعة العمليات المصرفية / بنك الكويت الوطني (ا�ردن)، من عام 2012 إلى عام 2014.

• نائب المدير العام / مجموعة العمليات المصرفية / كابيتال بنك (ا�ردن)، من عام 2008 إلى عام 2012 .

• نائــب أول للرئيــس التنفيــذي / الخزينــة والدعــم والعمليــات / بنــك المؤسســة العربيــة المصرفيــة (ا�ردن)، مــن عــام 
2006 إلى عام 2008.

• مساعد المدير العام / الخزينة والاستثمار / بنك المؤسسة العربية المصرفية (ا�ردن)، من عام 2001 إلى عام 2006.

• مدير تنفيذي / الخدمات البنكية الخاصة / بنك HSBC (ا�ردن)، من عام 2000 إلى عام 2001.

• مدير تنفيذي / الخزينة والمؤسسات المالية / بنك الصادرات والتمويل (ا�ردن)، من عام 1996 إلى عام 2000.

• مدير / الخزينة / سيتي بنك (ا�ردن)، من عام 1991 إلى عام 1996

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك: 

• لجنة إدارة المخاطر

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى:

• رئيس مجلس إدارة بنك ا�ردن الدولي / لندن.

• رئيس مجلس إدارة المصرف الدولي للتجارة والتمويل / سوريا.

• رئيس مجلس إدارة بنك ا�سكان للتجارة والتمويل / الجزائر.

• رئيس مجلس إدارة الشركة المتخصصة للتأجير التمويلي.

• نائب رئيس هيئة مديري شركة ا�سكان للاستثمارات السياحية والفندقية.

• عضو مجلس إدارة جمعية البنوك في ا�ردن.

• عضو مجلس إدارة الشركة ا�ردنية �نظمة الدفع والتقاص.

• عضو مجلس إدارة صندوق الحسين لáبداع والتفوق.

• عضو مجلس إدارة معهد الدراسات المصرفية.

• عضو مجلس أمناء مؤسسة نهر ا�ردن.

 



� � �

واسكين ساموئيل ساموئيل عجميان

 
المنصب: رئيس مجموعة ا�عمال المصرفية

تاريخ الميلاد: 1972/6/28
تاريخ التعيين: 2017/9/5

المؤهل العلمي: بكالوريوس إدارة أعمال / عام 1995
الخبرات العملية: 

• رئيس مجموعة ا�عمال المصرفية / بنك ا�سكان للتجارة والتمويل، منذ عام 2017.
• رئيس الخدمات المصرفية في كل من ا�ردن ولبنان ومصر / بنك ستاندرد تشارترد، خلال الفترة (2010 – 2017).

• رئيس ا�سواق العالمية / بنك ستاندرد تشارترد (�ردن)، خلال الفترة (2003 – 2010).
• رئيس مبيعات ا�سواق العالمية / بنك ستاندرد تشارترد (ا�ردن)، خلال الفترة (2001 – 2003).

• متعامل بالعملات ا�جنبية / بنك ستاندرد تشارترد (ا�ردن)، خلال الفترة (1997 – 2001).
• صراف / بنك ANZ Grindlays،  خلال الفترة (1996 – 1997)

• إداري متدرب / بنك ANZ Grindlays،  خلال الفترة (1995 – 1996)
عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك: لا يوجد

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى:
عضو مجلس إدارة بنك ا�سكان للتجارة والتمويل / الجزائر

 



 

مروان حاتم جميل الخولي

 
المنصب: رئيس مجموعة العمليات والدعم

تاريخ الميلاد: 1971/5/4

تاريخ التعيين: 2018/4/1

المؤهل العلمي: 

• ماجستير محاسبة / عام 1996.

• بكالوريوس محاسبة / عام 1993. 

الشهادات المهنية

• Certified Public Accountant (CPA)/ عام 1997.

• Certified Fraud Examiner (CFE)/ عام 2003.

• Certified Risk Professional (CRP)/ عام 2003.

• Certified Risk Analyst (CRA)/ عام 2005.

• Certified Project Manager (CPM)/ عام 2005.

• Certified Business Manager (CBM)/ عام 2002.

• Certified Internal Controls Auditor (CICA)/ عام 2015.

• Certified Financial Consultant (CFC)/ عام 2012.

• Fellow of the Association of Corporate Governance Practitioners (FGP)/ عام 2017.

الخبرات العملية:

• رئيس مجموعة العمليات والدعم / بنك ا�سكان للتجارة والتمويل، منذ عام 2018

• مدير عام / رئيس مجموعة العمليات / بنك عُمان العربي، خلال الفترة (2016 – 2018).

• مدير عام / رئيس التدقيق الداخلي / بنك عُمان العربي، خلال الفترة (2014 – 2016).

• نائب المدير العام / رئيس التدقيق الداخلي / بنك عُمان العربي، خلال الفترة (2008 – 2014).

• مساعد المدير العام / مدير دائرة التفتيش والتدقيق / بنك الاتحاد، خلال الفترة (2006 – 2008).

• مساعد المدير العام / رئيس التدقيق الداخلي / كابيتال بنك، خلال الفترة (2004 – 2006).

• مساعد المدير العام / المدقق الداخلي / البنك ا�هلي ا�ردني، خلال الفترة (2003 – 2004).

• مدير دائرة الرقابة المالية / البنك ا�هلي ا�ردني، خلال الفترة (2002 – 2003).

• مدير دائرة التفتيش ومتابعة التدقيق / بنك ا�ردن، خلال الفترة (1997 – 1998).

• رئيس قطاع دائرة الائتمان / بنك ا�ردن، خلال الفترة (1994 – 1997).

• دائرة القروض والاتفاقيات الخارجية / البنك المركزي ا�ردني، خلال عام 1994.

• مفتش / دائرة التفتيش / البنك ا�سلامي ا�ردني، خلال عام 1993.

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك: 

لا يوجد

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى:

عضو مجلس إدارة المصرف الدولي للتجارة والتمويل / سوريا

� � � � التقرير السنوي 

� � �



نضال لطفي عبداللطيف أحمد

المنصب: رئيس مجموعة المالية  
تاريخ الميلاد: 1964/8/22
تاريخ التعيين: 2019/1/2

المؤهل العلمي: 
• ماجستير محاسبة / عام 1994.

• بكالوريوس محاسبة / عام 1990.
الشهادة المهنية : Certified Public Accountant (CPA)/ عام 1998.

الخبرات العملية:
• رئيس مجموعة المالية / بنك ا�سكان للتجارة والتمويل، منذ عام 2019.

• مساعد المدير العام – مجموعة المالية / بنك قطر الوطني (قطر)، خلال الفترة (2005 – 2016).
• مدير مالي رئيسي / مصرف الراجحي (السعودية)، خلال الفترة (2004- 2005).

• مدير رئيسي – الدائرة المالية / البنك ا�ردني الكويتي (ا�ردن)، خلال الفترة (2002 – 2004).
• مدير الرقابة المالية – مجموعة المالية / بنك قطر الوطني (قطر)، خلال الفترة (1995 – 2002).

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك: لا يوجد
عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى:

عضو مجلس إدارة في بنك ا�ردن الدولي – لندن.

عمرو " محمد وليد" أنيس موسى 

المنصب: رئيس مجموعة إدارة الائتمان
تاريخ الميلاد: 1971/5/29

تاريخ التعيين: 2008/11/23
المؤهل العلمي: بكالوريوس اقتصاد / علوم سياسية / عام 1994.

الشهادات المهنية:
•  Certified Lender Business Banker (CLBB)/ عام 2005.

• شهادة معتمدة في ا�دارة الاستراتيجية / عام 2014.
•  Certified Risk Specialist (CRS)/ عام 2006.

• شهادة برنامج التسهيلات المصرفية الشامل / عام 2001.
الخبرات العملية:

• رئيس مجموعة إدارة الائتمان / بنك ا�سكان للتجارة والتمويل، منذ عام 2019.
• المدير التنفيذي -دائرة مراجعة الائتمان / بنك ا�سكان للتجارة والتمويل، خلال الفترة (2011 – 2019). 

• مدير مراجعة ائتمان الشركات الكبيرة / بنك ا�سكان للتجارة والتمويل، خلال الفترة (2008 – 2011).
• المساعد المصرفي للرئيس التنفيذي-المدير العام / البنك التجاري ا�ردني، خلال الفترة (2005 – 2008).

• مستشار معين من بنك الاستثمار ا�وروبي/ صندوق الشركات الصغيرة والمتوسطة/ سوريا عام 2008.
• دائرة تسهيلات الشركات / بنك سوسيته جنرال ا�ردن، خلال الفترة (2005-2003).

• دائرة التسهيلات / البنك العربي، خلال الفترة (2001- 2003).
• الدائرة التجارية / البنك العربي، خلال الفترة (1996 – 2001).
• دائرة العمليات / البنك العربي، خلال الفترة (1995 – 1996).

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك: لا يوجد
عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى:

• نائب رئيس مجلس إدارة شركة كريف-ا�ردن.
�• عضو مجلس إدارة المصرف الدولي للتجارة والتمويل / سوريا. � �
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18/10/2000

.2000 •
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.2011 Certification in Control Self-Assessment (CCSA)  •
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.2018 •
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نايف هاشم نايف الحسين

المنصب: مدير تنفيذي / دائرة مراقبة الامتثال

تاريخ الميلاد: 1979/10/14

تاريخ التعيين: 2013/7/15

المؤهل العلمي: 

• ماجستير اقتصاد مالي / عام 2005.

• بكالوريوس اقتصاد / عام 2001.

الشهادات المهنية: 

•  Certified Anti Money Laundering Specialist (CAMS)/ عام 2008.

•  Certified Financial Crime Specialist (CFCS)/ عام 2016.

• Certified Anti Money Laundering Specialist (CAMS)-Audit program / عام 2018.

• Certified Fraud Examiners (CFE)/ عام 2019.

الخبرات العملية:

• المدير التنفيذي / دائرة مراقبة الامتثال / بنك ا�سكان للتجارة والتمويل، منذ عام 2013.

• مدير الالتزام بمتطلبات الجهات الرقابية - ا�ردن / البنك العربي، خلال عام 2013.

ــارة  ــكان للتج ــك ا�س ــال / بن ــة الامتث ــرة مراقب ــذي/ دائ ــر تنفي ــب مدي ــي – نائ ــوال رئيس ــل ا�م ــة غس ــط مكافح • ضاب
والتمويل، خلال الفترة (2007 – 2013).

• شغل عدة وظائف لدى / بنك ا�سكان للتجارة والتمويل خلال الفترة (2002 – 2006).

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك: لا يوجد

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى:

عضو مجلس إدارة شركة الضمان للاستثمار المساهمة العامة المحدودة. 

وائل إسماعيل محمود عصفور

المنصب: المستشار القانوني

تاريخ الميلاد: 1972/7/26

تاريخ التعيين: 2008/6/1

المؤهل العلمي: 

بكالوريوس حقوق / عام 1994. 

الخبرات العملية:

• المستشار القانوني / بنك ا�سكان للتجارة والتمويل، منذ عام 2013 ويعمل مع البنك منذ عام 2008

• أمين سر مجلس إدارة / الشركة المتخصصة للتأجير التمويلي، منذ عام 2005.

• المستشار القانوني وأمين سر مجلس ا�دارة / شركة المركز المالي الدولي، منذ عام 2007.

• المستشار القانوني / صندوق بنك ا�سكان لÚوراق المالية، منذ عام 2006.

• عضو اللجنة القانونية / جمعية البنوك في ا�ردن، منذ عام 2005.

• عضو نقابة المحامين ا�ردنيين، منذ عام 1994.

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك: لا يوجد

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى: لا يوجد



 
� � � � التقرير السنوي 

� � �

رياض فيصل عطا مرشد

المنصب: مدير تنفيذي / دائرة العمليات المركزية - تكليف

تاريخ الميلاد: 1973/5/1

تاريخ التعيين: 1996/3/12

المؤهل العلمي: 

• ماجستير تمويل ومصارف / عام 2012.

• بكالوريوس محاسبة / عام 1996.

الشهادات المهنية:  Certified Information System Auditor (CISA)/ عام 2006.

الخبرات العملية:

• المدير التنفيذي / دائرة العمليات المركزية - تكليف / بنك ا�سكان للتجارة والتمويل، منذ عام 2019.

• المدير التنفيذي / دائرة تطوير وهندسة العمليات/ بنك ا�سكان للتجارة والتمويل، خلال الفترة (2009 – 2019).

• دائرة التدقيق الداخلي / بنك ا�سكان للتجارة والتمويل، خلال الفترة (1996 – 2009).

عضوياته في لجان مجلس إدارة البنك: لا يوجد

عضوياته في هيئات ومجالس إدارة أخرى:

عضو هيئة مديري شركة المركز المالي الدولي

المنصب: رئيس مجموعة إدارة المخاطر

شاغر



� � �

أعضاء ا�دارة العليا ذوي السلطة التنفيذية المستقيلون خلال العام 2019

عادل إبراهيم أسعد
رئيس مجموعة إدارة الائتمان

ا�ســكان  بنــك  مــع  العمليــة  حياتــه  أســعد  عــادل  الســيد  بــدأ 
للتجارة والتمويل، ومنذ تعيينه في البنك بداية عام 1994 اكتسب 
خبــرات عمليــة عديــدة فــي مجــالات مختلفــة أهمهــا: الائتمــان 

والمخاطر والتحليل المالي وا�دارة المالية.

نبيل توفيق برقاوي
رئيس قطاع الخدمات المصرفية 

لÕفراد

عمــل الســيد نبيــل برقــاوي لــدى بنــك ا�ســكان للتجــارة والتمويــل 
لمــدة تزيــد عــن 30 عامــ·، وتركــزت خبراتــه فــي إدارة الخدمــات 

المصرفية لÕفراد.

خالد محمود الذهبي
المدير التنفيذي/ دائرة التخطيط 

الاستراتيجي

يمتلــك الســيد خالــد الذهبــي خبــرات طويلــة ومتنوعــة فــي مجــالات 
المحاســبة والرقابــة الماليــة والتحليــل المالــي والضريبــة والتخطيــط 

المالي وتطوير السياسات وا�جراءات وا�نظمة المحاسبية.

إبراهيم أحمد حماد
مديــر تنفيــذي / دائــرة العمليــات 

المركزية

ــل  ــارة والتموي ــكان للتج ــك ا�س ــاد ببن ــم حم ــيد إبراهي ــق الس التح
فــي عــام 1990، ولديــه خبــرة واســعة ومتنوعــة فــي العمليــات 
ــلال  ــب خ ــن المناص ــدد م ــي ع ــدرج ف ــد ت ــة، وق ــة المختلف المصرفي
فتــرة عملــه فــي البنــك إلــى أن أصبــح فــي منصــب مديــر تنفيــذي / 

دائرة العمليات.

لمى نايف البكري
مدير تنفيذي / دائرة إدارة 

المخاطر

انضمــت الســيدة لمــى بكــري للعمــل فــي البنــك فــي عــام 1995، 
وتركــزت خبراتهــا المصرفيــة فــي مجــال إدارة المخاطــر، وتدرجــت 
بالمناصــب المختلفــة إلــى أن أصبحــت فــي منصــب مديــر تنفيــذي / 

دائرة إدارة المخاطر. 

نبذة تعريفيةتاريخ الاستقالة

2019/5/31

2019/5/31

2019/5/31

2019/5/31

2019/11/30
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سة الم
سيا

 Ïستناد
ن ا

ظفي
ى المو

، وتوزع عل %
ى 5

ل إل
ص

غاية ت
هذه ال

ضريبة ل
عد ال

ن ا�رباح ب
سبة م

ص ن
صي

خ
خلال ت

ن 
ك م

حفيز ا�داء المتميز، وذل
ى ت

كز عل
ت تر

كافآ
سة م

سيا
ك 

عتمد البن
ي

كافأة. 
ع الم

ت ا�داء م
ستويا

ف وم
هدا

ت ا�
حققا

جاز ومت
ب الان

س
ط ن

ص يرب
خا

م 
ظا

ى ن
إل

ل
ستقي

عليا الم
ضو ا�دارة ال

م ع
س

ا

عد
س

جبر أ
م 

هي
عادل إبرا

ي
ل برقاو

سماعي
ق إ

ل توفي
نبي

ي
هب

حمود الذ
خالد م

حماد
م 

هي
حمد إبرا

م أ
هي

إبرا

ي
كر

ف عبد الفتاح ب
ى ناي

لم

جموعة إدارة الائتمان
س م

رئي

صرفية لÚفراد
ت الم

خدما
طاع ال

س ق
رئي

ث
حا

ي وا�ب
ج

ستراتي
ط الا

طي
خ

ي / دائرة الت
مدير تنفيذ

ت
عمليا

ي / دائرة ال
مدير تنفيذ

طر
خا

ي / دائرة إدارة الم
مدير تنفيذ

أردنية

أردنية

أردنية

أردنية

أردنية

-----

--

2,500

5,062

-

--

2,500

5,062

-

-----

ب
ص

المن
سية

جن
ال

ق المالية
دد ا�ورا

ع

ضو
ع

ل ال
ن قب

كة م
المملو

ق المالية
دد ا�ورا

ع

صر
جة وا�ولاد الق

ل الزو
ن قب

كة م
المملو

2
0
1
8

2
0
1
9

2
0
1
8

2
0
1
9
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م 2019
ل عا

لا
خ

س ا�دارة 
جل

ضاء م
س وأع

ن رئي
ل م

ك
ت 

كافآ
مزايا وم

جد
س ا�دارة: لا يو

جل
ضاء م

ن أع
ضو م

ي ع
ها أ

ل علي
ص

ح
ي 

عينية الت
المزايا ال

م
س

الا

ـــــــــــــ

ب
ص

المن
ب

الروات

جمالية 
سنوية ا�

ال

ت
لا

ل التنق
د

ب

سنوية 
ال

ت
كافآ

الم

سنوية 
ال

ت
نفقا

سنوية 
سفر ال

ال

ي
جمال

إ

سنوية
المزايا ال

 (دينار)

ب
طي

خ
ن ال

حم
حمد عبد الر

سيد عبد ا�له م
ال

عدوان
سر مناع ال

كتور يا
الد

ف
حني

ن ال
س

ح
ف عبدالم

س
ي يو

سيد فوز
ال

ي
س

µ الفار
ن عبدا

ف ب
س

ت يو
خة بن

شي
سيدة 

ال

ي ويمثله:
طن

طر الو
ك ق

بن

عمة
ن الن

سي
ح

حمود 
ف م

س
سيد يو

ال

ي      
عيم

حمد الن
جد م

خالد ما
سيد 

ال

ي
جواد مرع

ت عبدال
ع

طل
ي 

سيد رمز
ال

ي
كوار

ي ال
حمد عل

م م
سيدة مري

ال

ها:
كويتية ويمثل

عقارية ال
ستثمارية ال

جموعة الا
الم

ل
جي

ع
عزيز ال

عد عبد ال
س

سيدة منيرة أ
ال

ي ويمثله:
ج

خار
ي ال

ف الليب
صر

الم

ل
جم

حميدة ال
ب 

جي
حمد ن

سيد م
ال

ف
طي

هر أبو ال
طا

هد ال
جا

ي الم
هاد

سيد ال
ال

ها:
ن ويمثل

ي / ا�رد
جتماع

ن الا
ضما

عامة لل
سة ال

س
المؤ

علاونة
خالد مفلح ال

ي 
سيد فاد

ال

حمد القبج
ق م

ضال فائ
سيد ن

ال

س ا�دارة
جل

س م
رئي

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

س ا�دارة
جل

س م
ب رئي

نائ

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

 446,270

 151,320

 162,637

 149,648

 151,141

 145,024

 162,623

 52,826

 7,883

 95,539

103,809

 17,668

146,125

 440,250

 145,500

 151,000

 140,000

 140,000

 134,500

 151,000

 49,500

 7,883

 90,959

99,000

 

 17,394

140,250

 5,000

 5,000

 5,000

 5,000

 5,000

 5,000

 5,000

 ـ - 

 493

 ـ

 274

5,000

 1,020

 820

 6,637

 4,648

 6,141

 5,524

 6,623

 3,326

 ـ

 4,087

4,809

 ـ 

875
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م 2019
ل عا

لا
خ

ن 
ستقيلي

س ا�دارة الم
جل

ضاء م
ت أع

كافآ
مزايا وم

جد 
ن: لا يو

ستقيلي
س ا�دارة الم

جل
ضاء م

ن أع
ضو م

ي ع
ها أ

ل علي
ص

ح
ي 

عينية الت
المزايا ال

م
س

الا

ـ ـ ـ ـ ـ 

ب
ص

المن
ب

الروات

جمالية 
سنوية ا�

ال

ت
لا

ل التنق
د

ب

سنوية 
ال

ت
كافآ

الم

سنوية 
ال

ت
نفقا

سنوية 
سفر ال

ال

ي
جمال

إ

سنوية
المزايا ال

 (دينار)

خليفة
صر ال 

ك نا
µ مبار

سيد عبدا
ال

ع
حمد المان

حميد أ
ي عبد ال

سيد فوز
ال

ي
سلات

ي الم
µ عل

ل عبدا
سماعي

سيد إ
ال

ب
طي

خ
ف ال

س
µ يو

م عبدا
صا

سيد ع
ال

ف
س

ن يو
حمد ب

حمد م
سيد م

ال

س ا�دارة
جل

س م
ب رئي

نائ

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

س ا�دارة
جل

ضو م
ع

 73,500

 147,840

 52,703

 117,082

 26,753

 68,500

 126,617

 46,500

 112,356

 22,932

 5,000

 5,000

 5,000

 4,726

 3,822

ـ 

 16,223

 1,203

 ـ  ـ
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م 2019
ل عا

لا
خ

عليا 
ذية ال

ضاء ا�دارة التنفي
ت أع

كافآ
مزايا وم

جد
عليا: لا يو

ذية ال
ضاء ا�دارة التنفي

ن أع
ضو م

ي ع
ها أ

ل علي
ص

ح
ي 

عينية الت
المزايا ال

ي 2019/12/31.
كما ف

هذا القائمة 
ن 

ضم
جة 

ف مدر
ظائ

هذا الو
عد 

م ت
ث ل

حي
م 2019، 

خلال عا
ك 

م للبن
عا

ي ال
ظيم

ل التن
ك

هي
ت ال

عديلا
عليا وفقº لت

ضاء ا�دارة التنفيذية ال
ل قائمة أع

عدي
م ت

* ت

م
س

الا

432,784

 259,680

 260,592

 192,389

   66,819

  169,524

 140,528

 121,438

 107,191

 45,138

 105,300

 19,756

  -

ب
ص

المن
ب

الروات

جمالية 
سنوية ا�

ال

ت
لا

ل التنق
د

ب

سنوية 
ال

ت
كافآ

الم

سنوية 
ال

ت
نفقا

سنوية 
سفر ال

ال

ي
جمال

إ

سنوية
المزايا ال

 (دينار)

ي
صفد

ي ال
شير عل

عمار ب

جميان
ل ع

ساموئي
ل 

ساموئي
ن 

كي
س

وا

ي
خول

ل ال
جمي

م 
حات

مروان 

حمد
ف أ

طي
ي عبدالل

طف
ضال ل

ن

ى
س

س مو
حمد وليد" أني

عمرو "م

ل
طوي

حمد 
ي أ

ض عل
ريا

ي
ي الميم

ن عل
س

ح
ي 

عل

ن
سي

ح
ف ال

م ناي
ش

ها
ف 

ناي

صفور
حمود ع

ل م
سماعي

ل ا
وائ

شد
طا مر

ل ع
ص

ض في
ريا

هره*
ل أبو ز

خلي
هير 

صر ز
حمد نا

م

ش* 
خم

ن 
تاج عمران أمي

شاغر

ي
س التنفيذ

الرئي

صرفية
جموعة ا�عمال الم

س م
رئي

م
ت والدع

عمليا
جموعة ال

س م
رئي

جموعة المالية
س م

رئي

جموعة إدارة الائتمان
س م

رئي

ستثمار
خزينة والا

طاع ال
س ق

رئي

م 
عا

ق ال
المدق

ي دائرة مراقبة الامتثال
مدير تنفيذ

ي
شار القانون

ست
الم

ف
كلي

كزية – ت
ت المر

عمليا
ي دائرة ال

مدير تنفيذ

ت
كا

شر
صرفية لل

طاع ا�عمال الم
س ق

رئي

صرفية لÚفراد
ت الم

خدما
طاع ال

س ق
رئي

طر
خا

جموعة إدارة الم
س م

 رئي

445,034

 290,480

 282,962

 197,061

 69,579

  200,975

 156,272

140,124

 116,536

 45,738

 129,700

 20,104

  -

  -

 2,880

  2,880

 2,872

 1,160

  2,880

 2,880

 1,200

 1,200

 600

 2,160

 348

  -

  -

 24,120

 18,090

  -  -

  25,971

 12,864

11,086

 8,146

  -

 21,440

  -  -

 12,250

3,800

 1,400 

 1,800

 1,600

 2,600 

  -

 6,400

  -  - 800

  -  -
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م 2019
ل عا

لا
خ

ن 
ستقيلي

عليا الم
ذية ال

ضاء ا�دارة التنفي
ت أع

كافآ
مزايا وم

جد 
ن: لا يو

ستقيلي
عليا الم

ذية ال
ضاء ا�دارة التنفي

ن أع
ضو م

ي ع
ها أ

ل علي
ص

ح
ي 

عينية الت
المزايا ال

م
س

الا

 88,176

 61,425

 88,234

 45,521

 90,339

ب
ص

المن
ب

الروات

جمالية 
سنوية ا�

ال

ت
لا

ل التنق
د

ب

سنوية 
ال

ت
كافآ

الم

سنوية 
ال

ت
نفقا

سنوية 
سفر ال

ال

ي
جمال

إ

سنوية
المزايا ال

ت
حقا

ست
ي م

جمال
إ

دمة
خ

هاية ال
ن

 (دينار)

عد
س

م ا
هي

عادل إبرا

ي
ق برقاو

ل توفي
نبي

ي
هب

ي الذ
حمود عل

خالد م

حماد
حمد 

م أ
هي

إبرا

ي
كر

ف الب
ى ناي

لم

جموعة إدارة الائتمان
س م

رئي

صرفية لÚفراد
ت الم

خدما
طاع ال

س ق
رئي

ي
ج

ستراتي
ط الا

طي
خ

ي/ دائرة الت
مدير تنفيذ

كزية 
ت المر

عمليا
ي / دائرة ال

مدير تنفيذ

طر
خا

ي / دائرة إدارة الم
مدير تنفيذ

 765,599

 589,719

 842,683

 417,090

353,802

 1,200

 1,200

 1,200

 500

 1,100

 15,507 

 12,864  

 18,609

 9,456

14,427 

 800

   -

   -

 1,200

5,450

 659,917

 514,230

 734,641

 360,413

242,487
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م 2019
عا

ك ل
ل البن

سما
ن رأ

كثر م
% أو أ

ن 1
كو

ن يمل
ذي

ن ال
همي

سا
الم

.%
ل 18.9

س الما
ن رأ

م م
ه

كيت
سبة مل

ل ن
ك

ش
هم×، ت

سا
ن 2706 م

ن ا�ردنيي
همي

سا
دد الم

*ع

.%
ل 81.1

س الما
ن رأ

م م
ه

كيت
سبة مل

ل ن
ك

ش
هم×، ت

سا
ب 443 م

جان
ب وا�

عر
ن ال

همي
سا

دد الم
*ع

م
ه

سا
م الم

س
ا

 108,615,827

 58,617,556

 54,311,427

 48,526,000

 14,577,670

9,375,000

سية
جن

ال
م

ه
س

عدد ا�
كة

المملو
همة

سا
سبة الم

ن
س المال

ي رأ
ف

ستفيد
الم

ي
هائ

الن
هونة

م المر
ه

س
سبة ا�

ن
همة

سا
ي الم

جمال
ن إ

م
هة

ج
ن

ه
الر

م
ه

س
عدد ا�

هونة
المر

ي
طن

طر الو
ك ق

بن

كويتية
عقارية ال

ستثمارية ال
جموعة الا

كة الم
شر

ي
ج

خار
ي ال

ف الليب
صر

الم

ي / ا�ردن
جتماع

ضمان الا
عامة لل

سة ال
س

المؤ

جية ا�يرانية
خار

ت ال
ستثمارا

كة الا
شر

طنة عمان
سل

م للدولة ب
عا

ي ال
ط

حتيا
ق الا

صندو

طرية
الق

كويتية
ال

الليبية

ا�ردنية

ا�يرانية

عمانية
ال

-------

-------

%
34.481

%
18.609

%
17.242

%
15.405

%
4.628

%
2.976

ستثمار
áطر ل

هاز ق
ج

%
51.93

ت
كوي

كومة دولة ال
ح

ستثمار
áعامة ل

هيئة ال
ال

%
99.127

ي
كز

ف ليبيا المر
صر

م

%
100

ها
س

نف

هورية إيران
جم

كومة 
ح

%
100

طنة عُمان
سل

وزارة المالية 

%
100

-

-------
جموع

الم
 294,023,480

%
93.341
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درجة الاعتماد على موردين محددين و / أو عملاء رئيسيين (محلي× وخارجي×) 
ــي  ــن إجمال ــر م ــكلون 10% فأكث ــº يش ــº وخارجي ــيين محلي ــلاء رئيس ــن أو عم ــن محددي ــى موردي ــاد عل ــد اعتم لا يوج

المشتريات و / أو المبيعات أو ا�يرادات.

وصــف �ي حمايــة حكوميــة أو امتيــازات يتمتــع بهــا البنــك أو أي مــن منتجاتــه، 
ووصف �ي براءات اختراع أو حقوق امتياز 

ــل  ــم يحص ــة، ول ــن وا�نظم ــب القواني ــازات بموج ــة أو امتي ــة حكومي ــة حماي ــه بأي ــن منتجات ــك أو أي م ــع البن لا يتمت

البنك على براءات اختراع أو حقوق امتياز.

وصــف �ي قــرارات حكوميــة صــادرة عــن الحكومــة أو المنظمــات الدوليــة أو 
غيرها لها أثر مادي على عمل البنك أو منتجاته أو قدراته التنافسية

لا توجــد أيــة قــرارات صــادرة عــن الحكومــة أو المنظمــات الدوليــة أو غيرهــا لهــا أثــر مــادي علــى البنــك أو منتجاتــه أو 

قدراته التنافسية. والبنك يطبق معايير الجودة الدولية.

إدارة المخاطر في البنك
يتعــرض البنــك بطبيعــة عملــه لمجموعه من المخاطر، وهــذه المخاطر مبينه فــي الايضاح رقم 46 الــوارد في القوائم 

الماليــة لعــام 2019، ويتــم إدارة المخاطــر فــي البنــك مــن خــلال دائــرة إدارة المخاطــر وهــي دائرة مســتقلة عن أنشــطة 

ــال  ــة الاحتي ــغيل، مكافح ــر التش ــال، مخاط ــان ورأس الم ــر الائتم ــن: مخاط ــإدارة كلٍ م ــوم ب ــك وتق ــدى البن ــل ل العم

وأمــن  الســيبراني  ا�مــن  ومخاطــر  الفائــدة،  أســعار  مخاطــر  والســيولة،  الســوق  مخاطــر  ا�عمــال،  واســتمرارية 

المعلومــات، المخاطــر المؤسســية مخاطــر الســمعة، المخاطــر الاســتراتيجية، وذلــك وفــق منهجيــة متكاملــة تعتمــد 

الوضع التنافسي للبنك وحصته السوقية من القطاع المصرفي  في ا�ردن 

أسماء كبار مالكي ا�سهم المصدرة من قبل البنك وعدد ا�سهم 
المملوكة لكل منهم (كبار المساهمين 5% فأكثر)

الاسم

%34.481

%18.609

%17.100

%15.392

%85.583

عدد ا�سهم كما

في نهاية عام 2018

النسبة إلى

رأس المال

عدد ا�سهم كما

في نهاية عام 2019

النسبة إلى

رأس المال

بنك قطر الوطني

المجموعة الاستثمارية العقارية الكويتية

المصرف الليبي الخارجي

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي / ا�ردن

المجموع

 108,615,827

 58,617,556

 53,866,193

 48,485,331

 269,584,907

 108,615,827

 58,617,556

 54,311,427

 48,526,000

270,070,810

%34.481

%18.609

%17.242

%15.405

%85.737

الحصة السوقية البيان

الموجودات

ودائع العملاء

التسهيلات الائتمانية المباشرة

%13.9

%13.7

%13.0
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ــاس  ــات وأدوات قي ــة ومنهجي ــتخدام أنظم ــك باس ــا البن ــرض له ــي يتع ــر الت ــة المخاط ــم  ونوعي ــد حج ــى تحدي عل

ــع  ــق م ــكل يتواف ــر وبش ــاس المخاط ــة وقي ــي مراقب ــة ف ــة والنوعي ــاليب الكمي ــن ا�س ــج م ــن مزي ــة تتضم متنوع

تعليمات الجهات الرقابية والسياسات المعتمدة.

ــس ا�دارة،  ــن مجل ــة ع ــر المنبثق ــة إدارة المخاط ــº بلجن ــذي ووظيفي ــس التنفي ــº بالرئي ــر إداري ــرة المخاط ــط دائ وترتب

ويظهر الشكل التالي الهيكل التنظيمي لدائرة إدارة المخاطر: 

ا�نجازات التي حققها البنك مدعمة با�رقام، ووصف ل¤حداث الهامة التي 
مر بها البنك خلال عام 2019

مبينة في تحليل ومناقشة ا�داء لعام 2019.

ا�ثر المالي لعمليات ذات طبيعة غير متكررة حدثت خلال العام 2019 ولا 
تدخل ضمن النشاط الرئيسي للبنك

لم تحدث عمليات ذات طبيعة غير متكررة أو أية أمور جوهرية لا تدخل ضمن النشاط الرئيسي للبنك. 

تطور ا�رباح وصافي حقوق المساهمين وسعر السهم وا�رباح الموزعة 
مبينة في تحليل ومناقشة ا�داء لعام 2019.

تحليل المركز المالي للبنك ونتائج أعماله خلال العام ٢٠١٩
مبين في تحليل ومناقشة ا�داء لعام 2019.

التطورات المستقبلية الهامة بما في ذلك أي توسعات أو مشروعات 
جديدة، والخطة المستقبلية للبنك 

مبينة في استراتيجية البنك.

لجنة إدارة المخاطر

الرئيس التنفيذي

رئيس مجموعة إدارة المخاطر

مركز مخاطر

السوق والسيولة

مركز مخاطر التشغيل

ومكافحة الاحتيال 

Enterprise

Risk Center

مركز مخاطر
ا�من السيبراني

وأمن المعلومات

مركز مخاطر الائتمان

وتصنيف الديون 

سكرتير إداري 

الشركات التابعة

منسق أعمال
المخاطر / البحرين

مركز مخاطر 
فلسطين / البحرين
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التبرعات والمنح لعام 2019
1- التبرعات النقدية 

بلغــت قيمــة التبرعــات النقديــة التي قدمها البنك خلال العــام 2019 (972,247) دينار، وفيما يلــي جدولاً يبين الجهات 

الرئيسة التي تم التبرع لها:
(دينار)

أتعاب المدققين لعام 2019

المجموعالبيان استشارات وأتعاب أخرىأتعاب التدقيق

الجهة المتبرع لهاالجهة المتبرع لها مبلغ

التبرع

مبلغ

التبرع

صندوق دعم أسر الشهداء 

حديقة عبدون

مركز الحسين للسرطان

الصندوق ا�ردني الهاشمي للتنمية البشرية

مؤسسة نهر ا�ردن 

صندوق الزكاة الغارمات

جمعية همتنا الخيرية 

king's academy

مستشفى الملكة رانيا العبداµ لÚطفال (التبرع بجهاز تفتيت الحصى)

مركز ا�سعاف الجوي

يوم المرور العالمي وأسبوع المرور العربي

تكية أم علي

القيادة العامة لقوات الدرك

SOS جمعية قرى الاطفال

معهد ا�علام ا�ردني

جمعية الشابات المسلمات

صندوق الملك عبداµ الثاني للتميز(مؤتمر دافوس)

جامعة الشرق ا�وسط

مؤسسة لوياك

بلدية ناعور الكبرى

مركز التوثيق الملكي

المركز الوطني للعناية بصحة المرأة 

جمعية ا�خوة - معان 

جمعية بيت التراث والفنون

المعهد الملكي للدراسات الدينية

جمعية الايدي الواعدة 

جمعية ا�عمال ا�ردنية ا�وروبية / جيبا

جمعية مؤسسة ا�ميرة تغريد للتنمية والتدريب

 أخرى

                                       المجموع 

150,000

120,000

120,000

75,000

50,000

50,000

50,000

35,500

34,000

22,500

20,000

20,000

15,000

15,000

15,000

236,640

29,580

24,716

34,032

56,109

114,261

4,640

4,640

2,320

506,938

66,932

11,600

7,891

8,437

-

19,809

3,480

-

-

118,149

303,572

41,180

32,607

42,469

56,109

134,070

8,120

4,640

2,320

625,087

14,250

10,000

10,000

10,000

10,000

9,000

6,980

5,000

5,000

5,000

5,000

5,000

4,000

81,017

972,247

فروع ا�ردن

فروع فلسطين 

فرع البحرين

المصرف الدولي للتجارة والتمويل / سورية

بنك ا�سكان للتجارة و التمويل / الجزائر

بنك ا�ردن الدولي / لندن

الشركة المتخصصة للتأجير التمويلي

شركة المركز المالي الدولي

الشركة ا�ردنية للاستثمارات العقارية والخدمات التجارية

المجموع



 

الشركات  مع  المصدر  البنك  عقدها  التي  والارتباطات  والمشاريع  العقود 
مجلس  أعضاء  أو  ا�دارة  مجلس  رئيس  أو  الحليفة  أو  الشقيقة  أو  التابعة 

ا�دارة أو الرئيس التنفيذي أو أي موظف في الشركة أو أقاربهم
1- كما هو مبين في ا�يضاح رقم 42 الوارد في القوائم المالية لعام 2019، فقد قام البنك بالدخول في معاملات 

للبنك وباستخدام أسعار  النشاطات الاعتيادية  العليا ضمن  ا�دارة وا�دارة  المساهمين وأعضاء مجلس  مع كبار 

ولم  عاملة  تعتبر  العلاقة  ذات  للجهات  الممنوحة  الائتمانية  التسهيلات  جميع  إن  التجارية.  والعمولات  الفوائد 

يؤخذ لها أي مخصصات.

2- لــم يقــم البنــك خــلال عــام 2019 بالدخــول فــي عقــود أو مشــاريع أو ارتباطــات مــع الشــركات التابعــة أو الشــقيقة أو 

الحليفة أو رئيس مجلس ا�دارة أو أعضاء مجلس ا�دارة أو الرئيس التنفيذي أو أي موظف في الشركة أو أقاربهم.

3- قــام البنــك خــلال عــام 2019 بالدخــول فــي عقــود مــع الشــركة المتخصصــة للتأجيــر التمويلــي " شــركة تابعــة " 

وعلى النحو التالي:

2- التبرعات العينية 
• بلغــت القيمــة الدفتريــة للمــواد العينيــة التــي تــم التبــرع بهــا خــلال عــام 2019 حوالــي 304 دينــار، علمــº بــأن القيمة 

الاســمية لهــذه المــواد بلغــت حوالــي 61,184 دينــار، والمــواد العينيــة المتبــرع بهــا هــي عبــارة عــن أجهــزة حاســوب 

وأثاث وآلات.

• بلغــت كميــة المــواد مــن ورق التصويــر والتي تم التبرع بها لمبادرة ســمو الاميرة عاليــة (2,726) ماعون ورق تصوير 

A4  لعام 2019. 

والجدول التالي يبين أهم الجهات التي تم التبرع لها في ا�ردن:

الجهة المتبرع لهاالجهة المتبرع لها

جمعية سيدات الضليل 

جمعية شباب المعراض 

جمعية بلاص الخيرية 

جمعية نساء العزم الخيرية 

جمعية الاء الرحمن الخيرية 

جمعية الكورة التعاونية للمتقاعدين العسكريين 

جمعية أبو القين الخيرية 

جمعية تبنه الخيرية 

جمعية سيدات الكورة الخيرية

جمعية كفر راكب للتنمية الاجتماعية 

مدرسة النزهة ا�ساسية المختلطة 

مدرسة نافع الشرقي الثانوية المختلطة 

مدرسة الرجم الشامي 

مؤسسة ا�قراض الزراعي فرع الكورة 

نادي دير أبي سعيد الرياضي 

أمانة عمان الكبرى 

غرفة تجارة الرصيفة 

مبادرة سمو الاميرة عالية -

بصمات خضراء �عادة تدوير الورق

البيانالرقم

1,044,000

286,520

336,400

القيمة بالدينار

1

2

3

تمويل شراء أجهزة صراف آلي 

تمويل شراء أجهزة صراف آلي تفاعلية 

تمويل شراء أنظمة صناديق أمانات حديدة الكترونية
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الالتزام بالحاكمية المؤسسية
• يلتــزم البنــك بتطبيــق بنــود دليــل الحاكميــة المؤسســية، حيــث تــم انتخــاب مجلــس إدارة يتوافــق مــع تعليمــات 

الحاكمية المؤسسية الصادرة عن البنك المركزي ا�ردني.

ويمكن الاطلاع على نسخة من هذا الدليل على الرابط التالي:

https://www.hbtf.com/ar/InvestorRelations/Lists/HBTFDocumentsInstance/دليل%20الحاكميه%20المؤسسية.pdf

ــر كجــزء  ــا المصاحبــة لهــا (التــي تعتب • يلتــزم البنــك بتطبيــق بنــود دليــل حاكميــة وإدارة المعلومــات والتكنولوجي

مكمل لدليل الحاكمية المؤسسية) وبما ينسجم مع تعليمات البنك المركزي ا�ردني.

ويمكن الاطلاع على نسخة من هذا الدليل على الرابط التالي:

https://www.hbtf.com/ar/InvestorRelations/Lists/HBTFDocumentsInstance/Guide20%Final202018%1%20دليل%20حاكمية%20تكنولوجيا20%المعلومات.pdf

معالجة شكاوى العملاء
انطلاقــº مــن ا�هميــة التــي يوليهــا بنــك ا�ســكان للتعامــل مــع شــكاوى العمــلاء والمحافظــة علــى مســتويات عاليــة 

من رضى العملاء، قام البنك ومنذ العام 2013 بإنشــاء وحدة متخصصة ومســتقلة لدراســة شــكاوى العملاء وتحليلها 

ومعالجتها بمهنية وشفافية عالية، وقد تم دعمها بالكوادر البشرية المؤهلة والمدربة للقيام بذلك.

ــة  ــل، بيئ ــروط التعام ــود وش ــا: (العق ــة، منه ــالات مختلف ــي مج ــكوى ف ــدة (1057) ش ــتلمت الوح ــام 2019 اس ــلال الع خ

العمــل، أســعار الفوائــد، العمــولات والرســوم، ســلوك التعامــل المهنــي، الخدمــات الالكترونيــة، البطاقــات البنكيــة، 

ــلام  ــا واع ــكاوى وتحليله ــذه الش ــة ه ــة كاف ــدة بدراس ــت الوح ــد قام ــات)، وق ــات والمنتج ــويق الخدم ــوالات، وتس الح

العملاء بنتائج دراستها وتصنيفها في سجلات البنك كشكوى (محقة أو غير محقة) وا�جراءات المتخذة حيالها.

كمــا قامــت الوحــدة خــلال العــام 2019 برفــع تقاريــر ربــع ســنوية إحصائيــة للجنــة الامتثــال المنبثقــة عــن مجلــس 

ا�دارة بكافــة الشــكاوى التــي تــم اســتلامها وا�جــراءات التــي تــم اتخاذهــا وتوصيــات الوحــدة للقيــام بــأي تعديــلات 

أو تحســين فــي ا�جــراءات المتعلقــة بالتعامــل مــع شــكاوى العمــلاء لتخفيــض عــدد الشــكاوى، وقــد قــام مجلــس 

ــك  ــمعة البن ــى س ــا عل ــدى تأثيره ــم م ــبابها وتقيي ــة أس ــكاوى ومعرف ــم الش ــر وتقيي ــذه التقاري ــة ه ا�دارة بمناقش

وتقييم ا�جراءات المتخذة لمعالجة الشكاوى المتكررة ومدى كفايتها لضمان عدم تكرارها مستقبلاً.

مساهمة البنك في حماية البيئة وخدمة المجتمع المحلي
واصــل بنــك ا�ســكان خــلال عــام 2019 دعمــه للمبــادرات البيئيــة فــي المملكــة، إذ اســتمر فــي تمويــل كلفــة رعايــة 

حديقــة بنــك ا�ســكان / عبــدون، عــلاوة علــى تبنــي البنــك لسياســات هادفــة فــي مجــال ترشــيد اســتهلاك الطاقــة 

ــة  ــي منطق ــد ف ــة الجدي ــى ا�دارة العام ــي مبن ــال ف ــذا المج ــى به ــي تعن ــة الت ــات الحديث ــه للتقني ــاه، وتطبيق والمي

الشميساني وفروع البنك المنتشرة في مختلف أنحاء المملكة.
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31.8644450

31.9522600

31.9874500

31.9801040

31.9971600

31.9410400

31.9193700

31.9754000

31.9408500

35.8415600

36.0045300

35.9621510

35.9328500

35.8385300

35.8213750

36.1062470

35.8626900

36.0075810

35.9165294

35.9483600

35.8386250

35.9856760

35.9384010

35.8474450

35.8968840

35.8887830

35.8838660

35.8550510

35.8516780

35.9576860

35.9015100

35.8669300

35.8369950

35.8309300

35.8841000

35.8941000

35.8604200

35.8878800

b
r034@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r035@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r038@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r039@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r041@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r042@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r043@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r044@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r045@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r047@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r048@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r049@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r097@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r102@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r106@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r109@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r111@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r115@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r117@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r117@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r119@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r121@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r122@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r123@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r124@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r128@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r131@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r132@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r134@

h
b

tf.c
o

m
.jo

م الفرع
س

ا
ن

عنوا
ال

ي
كترون

د ا�ل
البري

ع الفروع
ت مواق

داثيا
ح

إ
C

o
o

rd
ina

te
s

ض
دائرة عر

La
titud

e
ل

طو
ط 

خ
Lo

ng
itud

e

م
س

ف المق
هات

06 – 5005555
ي

م الفرع
الرق

ن
صمة / عما

عا
ظة ال

حاف
م



� � �

ن
ل - ا�رد

جارة والتموي
ن للت

كا
س

ك ا�
فروع بن

جيزة
ال

صة
خا

كية ال
ت البن

خدما
ال

طار
شارع الم

دير غبار

شد
حية ا�مير را

ضا

صويفية
ال

جاليريا مول

ق
دابو

ي 
س

طار الرئي
شارع الم

جيزة – 
عمان- ال

م 7
ض المفلح –  بناية رق

شارع ريا
س – 

خام
عمان – الدوار ال

م 
ك

عالمية 1,7 
س ال

عد المدار
ت- ب

خدما
شارع ال

طار – 
شارع الم

عمان – 

ن
ت ا�ردنيي

شاءا
ي ا�ن

ب نقابة مقاول
ن – قر

شميي
ها

شارع ال
عمان – دير غبار- 

طبية
جية للمدينة ال

خار
ت ال

عيادا
ب بناية 85 دوار ال

جان
ت-ب

شارع ا�ميرة ثرو
شد – 

حية ا�مير را
ضا

عمان – 

ت
حمود عبيدا

شارع م
ي –  

جار
ق الت

سو
صويفية – ال

عمان – ال

جاليريا مول
ع 

جم
صويفية – م

عمان – ال

م 29
خاء- بناية رق

ش.الر
ع 

ت م
ش.ال البي

ع 
ط

ق – تقا
ي دابو

ح
صويلح - 

عمان – 

3807

5188

3470

4705

3838

4222

3857

3799

31.7084700

31.9586710

31.8753550

31.9431310

31.9679310

31.9585160

31.9595270

31.9918850

35.9508700

35.8888780

35.8867770

35.8720960

35.8441910

35.8653300

35.8615530

35.8138830

b
r135@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r145@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r157@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r159@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r160@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r161@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r161@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r162@

h
b

tf.c
o

m
.jo

إربد

الرمثا

ل /الرمثا
ي الت

صف
هيد و

ش
شارع ال

شمالية
شونة ال

ال

عيد
س

ي 
دير أب

كما
ح

ن
ص

ح
ال

إيدون

شارع
الم

ن
طي

س
شارع فل

كريمة
ال

ك
اليرمو

صناعية
ن ال

س
ح

مدينة ال

دوار القبة

إربد مول

ن / إربد
شارع الثلاثي

كنانة
ي 

بن

ي
شم

ها
جد ال

س
ب م

ي- قر
شم

ها
شارع ال

إربد – 

ق
طلا

صر ال
شارع نا

ط البلد – 
س

الرمثا – و

ي
ع فواز الزعب

جم
ل- م

ي الت
صف

هيد و
ش

شارع ال
الرمثا – 

ل
ص

ك في
شارع المل

شمالية – 
شونة ال

ال

ن
سي

ح
ك 

شارع المل
عيد – 

س
ي 

دير أب

حنينا
ث 

كما – مثل
ح

شارع 
إربد – 

شارع إربد عمان
ن – 

ص
ح

إربد – ال

ي
س

شارع الرئي
إربد – ايدون – ال

ي
غزاو

طلال ال
شارع – عمارة 

ل بلدية الم
ي – مقاب

س
شارع الرئي

شارع – ال
إربد – الم

ل
ي الت

صف
هيد و

ش
ن – دوار ال

طي
س

شارع فل
إربد – 

ي
س

شارع الرئي
كريمة – ال

ال

ت
شيدا

ق ار
شفي

شارع 
إربد – 

صناعية
ن ال

س
ح

إربد – مدينة ال

ي– دوار القبة
µ الثان

ك عبدا
شارع المل

إربد–  

ف - إربد مول
شر

حميد 
شارع عبد ال

إربد - 

ي
جار

سان الت
ع الرو

جم
س – م

ي ا�ندل
ح

شرقية – 
طقة ال

إربد – المن

سرو 
ل بلدية ال

س- مقاب
م قي

شارع ا
سان – 

سما الرو
ث 

إربد – مثل

4927

4486

3840

4495

4507

4514

4523

4539

4546

4566

4535

4600

4774

4820

3400

3815

3434

32.5570904

32.5616000

32.5664700

32.6100700

32.5041140

32.5692200

32.4877400

32.5081300

32.4418000

32.5546100

32.2753600

32.5422950

32.4996630

32.5462760

32.5410750

32.5545500

32.6387640

35.8556376

36.0113300

36.0154400

35.6097300

35.6845380

35.8580900

35.8838700

35.8563100

35.5941000

35.8479100

35.5984700

35.8506360

36.0209640

35.8576700

35.8444850

35.8630900

35.8359890

b
r052@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r060@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r060@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r061@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r063@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r064@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r065@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r067@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r070@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r073@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r079@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r080@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r114@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r120@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r120@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r136@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r155@

h
b

tf.c
o

m
.jo

م الفرع
س

ا
ن

عنوا
ال

ي
كترون

د ا�ل
البري

ع الفروع
ت مواق

داثيا
ح

إ
C

o
o

rd
ina

te
s

ض
دائرة عر

La
titud

e
ل

طو
ط 

خ
Lo

ng
itud

e

م
س

ف المق
هات

06 – 5005555
ي

م الفرع
الرق

ن
صمة / عما

عا
ظة ال

حاف
م

د
ظة إرب

حاف
م



� � � � التقرير السنوي 

� � �

ن
ل - ا�رد

جارة والتموي
ن للت

كا
س

ك ا�
فروع بن

ب
شبي

صر 
ق

الزرقاء

صيفة
الر

ن
طي

ح

جان
عو

ي
شمال

ل ال
جب

ال

ل
ضلي

ال

ي
شمال

ق ال
ا�زر

م
صو

ع
ي م

ح

حرة / الزرقاء
طقة ال

المن

جديدة
الزرقاء ال

ستراد الزرقاء
أتو

م 96
كان – بناية رق

س
ك الا

ع بن
جم

ن – م
سي

ح
ك 

شارع المل
الزرقاء – 

حميد
طان عبد ال

سل
شارع ال

ي – 
جار

ط الت
س

الزرقاء – الو

م 184
ن – بناية رق

سي
ح

ك 
شارع المل

صيفة – 
الزرقاء – الر

م 452
ن – بناية رق

سي
ح

ك 
شارع المل

ن – 
طي

ح
م 

خي
الزرقاء – م

كرية
س

ع
كية ال

هلا
ست

سة ا�
س

ل المؤ
م 2 – مقاب

جان –  بناية رق
ث عو

جان – مثل
الزرقاء – عو

م 218
ي – بناية رق

µ الثان
ك عبد ا

شارع المل
ي – 

شمال
ل ال

جب
صيفة – ال

الر

ت
حروقا

صر للم
طة النا

ح
ل م

مقاب
ي –

س
شارع الرئي

ل – ال
ضلي

الزرقاء – ال

ي 
س

غداد الرئي
شارع ب

ي – 
شمال

ق ال
ا�زر

ي
µ الثان

ك عبدا
ف– دوار المل

شر
حميد 

شارع عبد ال
م – 

صو
ع

ي م
ح

الزرقاء – 

حرة
طقة ال

ك – المن
حة البنو

سا
الزرقاء – 

ي بلازا
كرد

ع ال
جم

كة – م
شارع م

جديدة – 
الزرقاء – الزرقاء ال

كومية
ح

طقة الدوائر ال
ستراد – من

ق ا�وت
طري

جر – 
ح

ي ال
الزرقاء – واد

4248

4407

4477

4536

3778

4680

4693

4729

4736

3888

4920

3866

32.0636600

32.0619400

32.0181530

32.0071500

32.0290200

32.0280720

32.1320100

31.8829200

32.0779470

32.0901310

32.0857580

32.0448310

36.0843900

36.0919600

36.0416570

36.0072300

36.0732200

36.0361730

36.2726700

36.8327800

36.0746310

36.2146440

36.0867180

36.0940010

b
r029@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r051@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r059@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r066@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r077@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r093@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r101@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r107@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r108@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r127@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r129@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r140@

h
b

tf.c
o

m
.jo

ص
حي

الف

ط
سل

ال

عة
البق

دير علا

جنوبية
شونة ال

ال

كرامة
ال

ط
سل

بوابة ال

ي 
µ الثان

ك عبدا
شارع المل

ي-
علال

ص – ال
حي

الف

شارع الميدان
ط – 

سل
ال

ن
صلاح الدي

جد 
س

ل م
عة – مقاب

م البق
خي

م

شارع أبو عبيدة
حة – 

صوال
دير علا – ال

كومية
ح

ع الدوائر ال
جم

ط – م
سل

شارع ال
جنوبية – 

شونة ال
ال

ي
س

شارع الرئي
كرامة – ال

ال

شرعية
ط ال

سل
كمة ال

ح
ل م

شارة الدبابنة – مقاب
ط – إ

سل
ل ال

خ
ط – مد

سل
ال

4291

4293

4372

4466

4504

4573

4983

32.0018230

32.0427646

32.0764630

32.1839500

31.9002700

31.9494930

32.0574200

35.7773680

35.7270630

35.8418450

35.6213500

35.6212200

35.5802040

35.7471000

b
r032@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r033@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r046@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r057@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r062@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r074@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r133@

h
b

tf.c
o

m
.jo

ك
كر

ال

س
البوتا

مؤتة

صر
الق

الثنية

هه
شارع النز

ى البلدية – 
ك – مبن

كر
ال

كنية
س

ك – غور المزرعة – المدينة ال
كر

ال

عة
جام

شارع ال
مؤتة – 

صر
صرفية الق

ب مت
جان

ي – ب
س

شارع الرئي
صر – ال

ك – الق
كر

ال

ك
كر

ل مديرية زراعة ال
ك – الثنية مقاب

كر
ال

4636

4645

4665

4763

3849

31.1851800

31.2448670

31.0914300

31.3102500

31.1724600

35.7035740

35.5290940

35.7016800

35.7434600

35.7360020

b
r084@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r085@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r088@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r113@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r162@

h
b

tf.c
o

m
.jo

م الفرع
س

ا
ن

عنوا
ال

ي
كترون

د ا�ل
البري

ع الفروع
ت مواق

داثيا
ح

إ
C

o
o

rd
ina

te
s

ض
دائرة عر

La
titud

e
ل

طو
ط 

خ
Lo

ng
itud

e

م
س

ف المق
هات

06 – 5005555
ي

م الفرع
الرق

ظة الزرقاء
حاف

م

ظة البلقاء
حاف

م

ك
كر

ظة ال
حاف

م



� � �

ن
ل - ا�رد

جارة والتموي
ن للت

كا
س

ك ا�
فروع بن

عان
م

البتراء

ك
شوب

ال

شيدية
ال

سينية
ح

ال

ن 
سي

ح
ك ال

شارع المل
عان – 

م

هيد
ش

ي – دوار ال
س

شارع الرئي
ى – ال

س
ي مو

واد

ي
س

شارع الرئي
ل – ال

ج
ك – ن

شوب
ال

شيدية
م ال

ج
عان – من

م

سينية
ح

ى بلدية ال
سينية – مبن

ح
عان – بلدية ال

م

4627

4652

4659

4714

3850

30.1958291

30.3209800

30.5191800

29.9311280

30.5948240

35.7352665

35.4806600

35.5417700

36.1371310

35.7982920

b
r083@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r086@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r087@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r104@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r137@

h
b

tf.c
o

m
.jo

مادبا

عة ا�لمانية
جام

ال

جيلية
سة الان

كني
ب ال

شارع مديرية تربية مادبا-قر
مادبا –  

Ba
c

k Ya
rd

 A
ve

n
u

e ع
جم

شقر – م
مادبا – الم

4971

3480

31.7192400

31.7789240

35.7919200

35.8009530

b
r056@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r056@

h
b

tf.c
o

m
.jo

ق
المفر

ق
ي / المفر

غرب
ع ال

جم
الم

طلال
ك 

شارع المل
ق – 

المفر

ي
جاز

ح
ط ال

خ
ع ال

جم
ي – م

µ الثان
ك عبدا

شارع المل
ق – 

المفر

4444

3873

32.3430160

32.3447230

36.2087720

36.2058330

b
r054@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r054@

h
b

tf.c
o

m
.jo

جلون
ع

جة
كفرن

ى البلدية
ل مبن

عة – مقاب
شارع القل

جلون – 
ع

ي
س

شارع الرئي
جة – ال

كفرن
جلون – 

ع

4433

3930

32.3327700

32.2981500

35.7516200

35.7042490

b
r053@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r072@

h
b

tf.c
o

m
.jo

طفيلة
ال

سا
ح

ال

ي
س

شارع الرئي
طفيلة – ال

ال

جديد
ي ال

جار
ق الت

سو
كنية – ال

س
سا – المدينة ال

ح
ال

4618

4672

30.8369100

30.8555400

35.6057000

35.9728800

b
r082@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r089@

h
b

tf.c
o

m
.jo

عقبة
ال

شويخ مول

ش
كورني

شارع ال
عقبة – 

ال

شويخ مول
ى 

عقبة – مبن
ال

4605

4991

29.5260041

29.5438900

35.0019094

35.0156300

b
r081@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r081@

h
b

tf.c
o

m
.jo

ل ا�ول
الفرع المتنق

ي
ل الثان

الفرع المتنق
كة

ق الممل
ط

كافة منا
ب 

جو
هذه الفروع ت

-

4554

b
r139@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r158@

h
b

tf.c
o

m
.jo

ش
جر

طة المياه
سل

ل 
µ-مقاب

ك عبدا
شارع المل

ش –  
جر

4448
32.2821420

35.8949380
b

r055@
h

b
tf.c

o
m

.jo

م الفرع
س

ا
ن

عنوا
ال

ي
كترون

د ا�ل
البري

ع الفروع
ت مواق

داثيا
ح

إ
C

o
o

rd
ina

te
s

ض
دائرة عر

La
titud

e
ل

طو
ط 

خ
Lo

ng
itud

e

م
س

ف المق
هات

06 – 5005555
ي

م الفرع
الرق

ن
عا

ظة م
حاف

م

ظة مادبا
حاف

م

ق
ظة المفر

حاف
م

ن
جلو

ظة ع
حاف

م

طفيلة
ظة ال

حاف
م

عقبة
ظة ال

حاف
م

ش
جر

ظة 
حاف

م

الفروع المتنقلة
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ن 
خارج ا�رد

ل – 
جارة والتموي

ن للت
كا

س
ك ا�

فروع بن

ا�دارة ا�قليمية

µ
م ا

را

غزة

س
نابل

ل
خلي

ال

حول
حل

ت
بير زي

س
خان يون

ن
جني

م
ح

ت ل
بي

طا
ي

عيا
س

ترم

هرية
ظا

ال

صيون 
الما

م 
كر

طول

 رفيديا

ن
حري

فرع الب

ب 1473 
ص 

س - 
هاو

كو 
س – عمارة بادي

شارع القد

ب 1473
ص. 

ب/ 
ك

شارع البريد – عمارة ر

ب 5010
ص. 

ن/ 
طي

س
هداء – برج فل

ش
شارع ال

ب 1660
ص. 

ي/ 
حوار

ن – عمارة ال
سي

ح
دوار ال

ب 285
ص. 

ي التفاح – دوار المنارة/ 
شارع واد

حول
حل

ب بريد 
كت

ب (1) م
ص. 

حول 
حل

جارة 
ل وغرفة ت

خلي
شمال ال

ل مديرية 
ي – الذروة – مقاب

س
شارع الرئي

حول/ ال
حل

ب 40
ص. 

ي/ 
س

جوار الدوار الرئي
م – ب

عا
شارع ال

µ - ال
م ا

را

ب 7073
ص. 

جلال/ 
شارع 

حميد - 
غزة - دوار أبو 

ب 50
ص. 

كر/ 
شارع أبو ب

ب 30
ص. 

سنتر/ 
ي 

سيت
هد – 

شارع الم

ن
كز ا�م

جوار مر
عة – ب

شارع رق
طا – 

ل – ي
خلي

ال

ب 4
ص. 

ي/ 
جار

سلان الت
ع أبو ر

جم
عيا – م

س
µ – ترم

م ا
را

هرية
ظا

ن ال
كز أم

ب مر
هرية - قر

ظا
ل – ال

خلي
ال

ب 1473 
ص. 

س -  
هاو

كو 
س – عمارة بادي

شارع القد

KFC
م 

ع
ط

ب م
جان

حة ب
س المفتو

عة القد
جام

شارع 

شارة
سة الب

كني
ب 

جان
ت ب

سر عرفا
هيد يا

ش
شارع ال

ب 5929
ص. 

كومة/ 
ح

شارع ال
كز المنامة – 

ن - مر
حري

الب

+
970 2 2945500

+
970 2 2945500

+
970 8 2826322

+
970 9 2386060

+
970 2 2250055

+
970 2 2299602

+
970 2 2945500

+
970 8 2079401

+
970 4 2505223

+
970 2 2740375

+
970 2 2273301

+
970 2 2805263

+
970 2 2266779

+
970 2 2945500

+
970 9 2696662

+
970 9 2353612

+
973 17 225227

in
fo

.p
a

l@
h

b
tf.c

o
m

.jo

b
r401@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r402@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r403@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r404@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r405@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r406@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r407@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r408@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r409@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r410@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r411@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r412@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r413@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r414@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
r415@

h
b

tf.c
o

m
.jo

b
a

h
ra

in
@

h
b

tf.c
o

m
.jo

م الفرع
س

ا
ن

عنوا
ال

ن
طي

س
فل

ن
حري

الب

ي
كترون

د ا�ل
البري

ف
هات

ال
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داما روز

ك
اليرمو

س
ش بلا

حو

دوما

شروع دمر
م

حريقة
ال

جرمانا

صاع
ق

المزة

جارة   
الت

س
الفردو

ي
الزبدان

ن برزة
ك

سا
م

أبو رمانة

ص
حم

س
طو

طر

ل
ص

في

شيراتون 
ال

جميلية
ال

جار
شيخ ن

ال

هباء مول
ش

درعا

حماة

حردة
م

كة
س

ح
ال

اللاذقية

سويداء
ال

ي
شل

القام

دير الزور

ق داما روز
ق– أبو رمانة - فند

ش
دم

جة
حة الري

سا
ك – 

شارع اليرمو
ق – 

ش
دم

سنتر 
ل التاون 

ستراد درعا – مقاب
ق - أوتو

ش
دم

ق - دوما 
ش

دم

ي
كز

م المر
شا

ق ال
سو

شروع دمر – 
ق - م

ش
دم

حريقة
حة ال

سا
ق – 

ش
دم

ي
كنفان

جبر و
س - بناء 

حة الرئي
سا

ق – 
ش

دم

س
ق – برج الرو

ش
دم

جلاء 
ي ال

ل ناد
ق – المزة – مقاب

ش
دم

جارة
ش الت

كورني
ق – 

ش
دم

ظة
حاف

حة الم
سا

س- امتداد 
شارع الفردو

ق – 
ش

دم

ن 
سي

هند
ل نقابة الم

طة – مقاب
ح

شارع الم
ي – 

الزبدان

ش
حامي

ى 
شف

ل م
ن برزة – مقاب

ك
سا

ق – م
ش

دم

ع
حديقة المدف

ب 
جان

ق – أبو رمانة – ب
ش

دم

ن
سي

هند
خزانة تقاعد الم

ى 
ص - مبن

حم

ف
صار

شارع الم
س - 

طو
طر

ل
ص

ك في
شارع المل

ب - 
حل

شيراتون 
ق ال

ب - فند
حل

سد
صالة ا�

م 
ف – أما

جميلية - بناية ا�وقا
ب – ال

حل

جار
شيخ ن

صناعية – ال
ب - المدينة ال

حل

هباء مول
ش

ب – 
حل

هنانو
شارع 

درعا – 

ن
علمي

شارع ال
حماة - 

ي
ض

حردة الريا
ي م

ب ناد
جان

عاع - ب
ش

شارع غادة 
حردة – 

حماة – م

ن
صلاح الدي

شارع 
س – 

حة الرئي
سا

كة – 
س

ح
ال

ل مديرية المرفأ
غداد - مقاب

شارع ب
اللاذقية – 

ن
شري

حة ت
سا

سويداء – 
ال

ي 
ي – دوار القوتل

شل
القام

ي
كند

سينما ال
ل 

م – مقاب
عا

شارع ال
دير الزور- ال

+
963 11 2241140

+
963 11 6376400

+
963 950009001

+
963 11 5750766

+
963 11 3123505

+
963 11 2260222

+
963 11 5636337

+
963 11 4430195

+
963 11 6117202

+
963 11 4434210

+
963 11 2327081

+
963 11 7111792

+
963 11 5117774

+
963 11 3348717

+
963 31 2485978

+
963 43 321355

+
963 21 2262303

+
963 21 2125303

+
963 21 2231945

+
963 21 4712860

+
963 21 2520092

+
963 15 210291

+
963 33 2243100

+
963 33 4731071

+
963 52 316543

+
963 41 2559373

+
963 16 322191

+
963 52 431789 

+
963 51 241800

جاز
ح

ال

ستان
ك

البا

جاز
ح

طة ال
ح

ل م
جاز- مقاب

ح
حة ال

سا
ق – 

ش
دم

م المرايا
ع

ط
ل م

ستان – مقاب
ك

شارع البا
ق – 

ش
دم

+
963 11 2260500

+
963 11 23880000

عة 
ت التاب

كا
شر

ك وال
ل البنو

دلي

عامة
ا�دارة ال

ب 10502 
ص. 

ستان/ 
ك

شارع البا
ت - 

حرا
ع ب

سب
ق – ال

ش
دم

w
w

w
.ib

tf.c
o

m
.sy :ي

كترون
ع ا�ل

الموق

in
fo

@
ib

tf.c
o

m
.sy :ي

كترون
البريد ا�ل

+
963 11 23880000

ك
م البن

س
ا

ن
عنوا

ال
ف

هات
ال

سوريا
ل – 

جارة والتموي
ي للت

دول
ف ال

صر
الم
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عامة
ا�دارة ال

م
هي

ي إبرا
دال

البليدة

هران
و

ف
طي

س

ضاء
دار البي

جاية
ب

طينة
سن

 ق

عامة
ا�دارة ال

م
هي

ي إبرا
كد – دال

حمد وا
شارع أ

جزائر – 16 
ال

  w
w

w
.h

o
u

sin
g

b
a

n
kd

z.c
o

m
ي: 

كترون
ع ا�ل

الموق

م
هي

ي إبرا
كد – دال

حمد وا
شارع أ

جزائر – 16 
ال

ي بلدية البليدة – البليدة 
س

ي اتب
عرب

شارع ال
جزائر – 61 

ال

هران
م – و

سلا
ي ال

ح
هية/ 

عاونية البا
شارع ت

جزائر – 10 
ال

ف
طي

س
شارع أول نوفمبر 1954 – 

جزائر – 20 
ال

ضاء
ي – دار البي

ست
خمي

حمد 
شارع م

جزائر – 59 
ال

جاية
ن – ب

ك
س

عقارية 45 م
عاونية ال

م الت
س

م بلقا
كري

جزئة 
جزائر - ت

ال

طينة
سن

ك - ق
ي مبرو

سيد
م  06 

ى رق
طف

ص
حاج م

حمو بل
هج 

ش ن
جزائر – للو

ال

A
lm

a
c

k H
o

u
se

 , 2628- kin
g

 Stre
e

t , Lo
n

d
o

n
 SW

1Y 6Q
W

w
w

w
.jo

rd
a

n
b

a
n

k.c
o

.u
k :ي

كترون
ع ا�ل

الموق

+
213 21 91 88 88 

+
213 21 91 88 85

+
213 25 40 10 33

+
213 41 23 02 70

+
213 36 53 85 78

+
213 21 75 46 84

+
213 34 11 33 51

+
213 56 16 15  832

+
44 20 3 144 0200

h
o

u
sin

g
b

a
n

k@
h

o
u

sin
g

b
a

n
kd

z.c
o

m
 

A
g

e
n

c
e

-101@
h

o
u

sin
g

b
a

n
kd

z.c
o

m

A
g

e
n

c
e

-102@
h

o
u

sin
g

b
a

n
kd

z.c
o

m

A
g

e
n

c
e

-103@
h

o
u

sin
g

b
a

n
kd

z.c
o

m

A
g

e
n

c
e

-104@
h

o
u

sin
g

b
a

n
kd

z.c
o

m

A
g

e
n

c
e

-105@
h

o
u

sin
g

b
a

n
kd

z.c
o

m

A
g

e
n

c
e

-106@
h

o
u

sin
g

b
a

n
kd

z.c
o

m

A
g

e
n

c
e

-107@
h

o
u

sin
g

b
a

n
kd

z.c
o

m

in
fo

@
jo

rd
a

n
b

a
n

k.c
o

.u
k

ك
م البن

س
ا

ن
عنوا

ال
ي

كترون
د ا�ل

البري
ف

هات
ال

س/ ليبيا
طرابل

ت
ي/ ا�مارا

ظب
أبو 

ق
عرا

غداد/ ال
ب

ب 91270
ص. 

ب 155/ 
كت

ق 15 – م
طاب

س – البرج ا�ول – ال
طرابل

س - برج 
طرابل

ب 44768
ص. 

ب 1201/ 
كت

ق 12 – م
طاب

ي - ال
ن عل

حمودة ب
ي 

عال
خليفة - بناية م

شيخ 
شارع ال

ي - 
ظب

 أبو 

ل
ي باب

ح
م 133/ 29 

شقه رق
م البناية 133 

شارع 30 – رق
م 929 

حلة رق
هندية - م

ت ال
صا

عر
شارع ال

غداد - 
ب

+
218 213350610

+
971 26268855

+
964 7901328647

h
b

tfLib
ya

@
h

b
tf.c

o
m

.jo

h
b

tfA
b

u
d

h
a

b
i@

h
b

tf.c
o

m
.jo

ifa
h

a
m

@
h

b
tf.c

o
m

.jo

ب
كت

م الم
س

ا
ن

عنوا
ال

ي
كترون

د ا�ل
البري

ف
هات

ال

عامة
ا�دارة ال

ب إربد 
كت

م

عقبة 
ب ال

كت
م

عامة
ا�دارة ال

عامة
ا�دارة ال

ب 1174 عمان – 11118
ص. 

ل/ 
جارة والتموي

كان للت
س

ك ا�
ى بن

ص - مبن
ي وقا

ن أب
عد ب

س
شارع 

م أذينة – 
أ

كان
س

ك ا�
ي– دوار القبة- عمارة بن

µ الثان
ك عبدا

شارع المل
إربد–  

كان 
س

ك ا�
ع بن

جم
ش) - م

كورني
ن (ال

سي
ح

ك 
شارع المل

عقبة _
ال

ب 940919 عمان – 11194
ص. 

ي/ 
ق الثان

طاب
كان - ال

س
ك ا�

ع بن
جم

ي – م
سان

شمي
 ال

ع
ساب

ق ال
طاب

سابقº - ال
ى ا�مانة 

ك - مبن
حاي

طلوع ال
ل عمان - 

جب

+
962 6 5521230

+
962 2 7250308

+
962 3 2033428

+
962 6 5696724

+
962 6 5005555

slc
@

h
b

tf.c
o

m
.jo

w
w

w
.slc

jo
.c

o
m

in
fo

@
ifc

.c
o

m
.jo

in
fo

@
h

b
tf.c

o
m

.jo

w
w

w
.ifc

.c
o

m
.jo

w
w

w
.h

b
tf.c

o
m

كة
شر

م ال
س

ا
ن

عنوا
ال

ي
كترون

ع ا�ل
الموق

ي
كترون

د ا�ل
البري

ف
هات

ال

جزائر
ل/ ال

جارة والتموي
ن للت

كا
س

ك ا�
بن

ن
د

ي/ لن
دول

ن ال
ك ا�رد

بن

ي
جير التمويل

صة للتأ
ص

خ
المت

ي
دول

ي ال
كز المال

المر

جارية
ت الت

دما
خ

عقارية وال
ت ال

ستثمارا
لا

كة ا�ردنية ل
شر

ال

ل
ب التمثي

كات
م








